
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

ارس واقع   ةةلدى قائدات الددارس الد التَّحويليَّةة القيادة مُ   توسط 
 في يدينة الرياض كووييَّةالح الثَّانويَّةو  

 

 إعداد:
 سارة بنت صالح زويد الرويسالباحثة / 
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   ستخلصلد  ا

ارستشخيص واقع  ة إلىالد ِّراسىدفت  ةةة قائدات الددارس الدلشم  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
ارسواقع  على التوَّعرُّف النَّحس التوَّالي:في شمال يدينة الرياض على  التوَّحسيليَّةلعناصر القيادة  ة قائدات لشم

ةةالدالددارس  ارسعلى واقع  التوَّعرُّفو ، ل الدخاطرلتوحمُّ  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ ة قائدات الددارس لشم
ةةالد ساجو قائدات الددارس التي تم  التوَّحد ِّياتوالكوشف عن ، التوَّدريبو للتوَّعلُّم  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

ارسعند  ةةالد التوَّحسيليَّةة القيادة لشم ارسوتقدنً الدقترحات التي تدعم ، كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ ة القيادة لشم
ةةلدى قائدات الددارس الد التوَّحسيليَّة في شمال يدينة الرياض ين وجهة نظر  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

 
م
ت خديواستوم ، تم استوخدام الدنهج السصفي الدسحي ةالد ِّراسات. ولتوحقيق أىداف شرفالقائدات والد

تومعو ، ةللد ِّراس الاستوبانة أداةً  الددارس ويشرفات ووكيلبت قائدات  جميعة ين الد ِّراس تكوسَّن لرم
ةةالد ( قائدة في الددارس 222والبالغ عددىن )، في شمال يدينة الرياض كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
ةةالد  عشسائيَّةعي ِّنة  ة ينعي ِّنة الد ِّراستكوسَّنت و  ووكيلبت ويشرفات شمال الرياض.، الثَّانسيَّةو  ،توسس ِّ

أن الدتوسسط العام لاستوجابات أفراد عي ِّنة الد ِّراسة لضس  :وتم التوسصل إلى عدد ين النتوائج ينها .ينهن
ارسات ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض  لشم لجميع أبعاد القيادة قائدات الددارس الدتوسس ِّ
(، وىس الدتوسسط الذي يقع في الفئة الرابعة ين فئات الدقياس الخماسي 0.55ين  2..7) التوَّحسيليَّة

ةة والثَّانسيَّة (، والذي يسضح أن درجة 25..إلى  3..7ين ) ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ لشم
ارسات لشم  وأن جاءت عالية. لجميع لرالات وأبعاد القيادة التوَّحسيليَّةالحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض 

ارسة بدرجة 3..7بمتوسسط ) الأولىعمليات تحمُّل الدخاطر في الدرتبة  (، أي بمدى )يمسافق(، ولشم
ارسات عمليات التوعلم والتوَّدريب بمتوسسط ) (، تقع بمدى )يمسافق(، 0..7عالية. الترتيب الأخنً لشم

ارسة بدرجة عالية.  ولشم
 الثانوية. –الدتوسةة  –يدارس  -قائدات  –تحويلية  –القيادة  الكولمات الدفتاحية:
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Abstract 

The study aimed to diagnose the reality of the practice of transformational 

leadership elements by female leaders of governmental intermediate and 

secondary schools in the north of Riyadh, as follows: Identifying the reality of 

the practice of leaders of public intermediate and secondary schools to take 

risks, and identifying the reality of the practice of leaders of public intermediate 

and secondary schools for learning and training, and revealing the challenges 

facing school leaders when practicing transformational leadership in 

intermediate and secondary public schools, And presenting proposals that 

support the practice of transformational leadership among the leaders of 

government intermediate and secondary schools in the north of the city of 

Riyadh from the point of view of the leaders and supervisors. To achieve the 

objectives of the study, the descriptive survey method was used, and the 

questionnaire was used as a tool for the study. The study population consisted of 

all (227) female leaders, supervisors, and vice deputies of government 

intermediate and secondary schools in the north of Riyadh. The study sample 

consisted of a random sample of them. A number of results were reached, 

including: The general average of the study sample's responses towards the 

practices of the leaders of public intermediate and secondary schools in the 

north of the city of Riyadh for all dimensions of transformational leadership 

(3.97 out of 5.00), which is the average that falls in the fourth category of the 

five-scale categories from (3.41 to 4.20), which indicates that the degree of The 

practice of leaders of government intermediate and secondary schools in the 

north of Riyadh in all areas and dimensions of transformational leadership was 

high. And that the practices of risk tolerance operations ranked first with an 

average of (3.86), that is, with a range of (agree), and they are practiced with a 

high degree. The last ranking is the practices of learning and training processes 

with an average of (3.85), located in the (agree) range, and practiced with a high 

degree. 

Keywords: leadership - transformational - leaders - schools - middle - 

high school. 
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 ةللدط راسالددخل العام 
  الدقدية:

بسيَّة  للقيادة إنَّ  أثنً على الأفراد وتةسيرىم ين بالتوَّ  فهي تهتومُّ ، التوَّعليم عمليَّةية في لصاح ألع ِّ الترَّ
بسيَّة  مةستوسى الدنظَّ وتهدف إلى تحسنٌ يم ، خلبل تعليمهم وتدريبهم  لشا، والارتقاء بجسدتهاالترَّ
بسيَّة  ب القيادةوتتوةلَّ  .ينعكوس على أداء العايلنٌ علبقات وال، الفعَّالصال والات ِّ ، عاونيالعمل التوَّ الترَّ

 .وسعة الدعرفة، ةالإنسانيَّ 
بسيَّةو ، ة  عايَّ  بصسرة   تحظى القيادة الأفراد ية لتوأثنًىا في حياة بألع ِّ  على وجو الخصسص الترَّ

 
م
ى أدَّ وقد ،  لرالات الحياةر في شتَّّ ةسُّ والتوَّ  م العلمي ِّ قدُّ الانفجار الدعرفي والتوَّ  في ظل ِّ ات جتومعوالد

ليتوماشى يع التوةسرات والتوغنًات ، ات التي تركز على جسدة العملالد ِّراسىذا إلى الاىتومام بإجراء 
 (.2 ص، .255، م الدستوقبل )العريضيظم السريعة التي يشهدىا العالم للبستوفادة ينها في بناء نم 

ارسبرزت ألعية وقد  ارسوالتوأكد ين ، في الددارس التوَّحسيليَّةة القيادة لشم توها عن طريق دراسة لشم
ارسعلى واقع  التوَّعرُّف ةةة قائدات الددارس الدلشم في شمال  التوَّحسيليَّةللقيادة  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

 يدينة الرياض.

راسمشكهت   ت:اند ِّ

ارس إنَّ   التوَّحسيليَّةالقيادة  والتي ينها ،ر بألظاط القيادة الحديثةات قائدة الددرسة تتوأثَّ لشم
 درتهالقم ، ة لتوحقيق أىداف الدنظمات وأىداف العايلنٌ فيهاعليَّ اف قياديَّةباعتوبارىا أكثر الألظاط ال

عديد ين  لوتسصَّ (. 33ص ، 2535، على الاستوجابة للتوغنًات السريعة في بيئة العمل )البلسشي
 الي:وينها التوَّ  ،التوَّحسيليَّةالتي تساجو تةبيق القيادة  التوَّحد ِّياترصد  إلىات الد ِّراس
  ارسلزدودية وعي قائدات الددارس بدور وقصسر في ، في تحسنٌ الأداء التوَّحسيليَّةة القيادة لشم

بسيَّة  عليم الصلبحيات لقائدي الددارس لتومكوينهم ين صناعة القراراتينح وزارة التوَّ  الترَّ
  .(2537، )الغايديويشاركة ينسسبي الددرسة في اتخاذ القرارات 

  الأفكوار والتوجارب الجديدةتةبيق ورفض ، الإبداعقصسر في تحفيز ينسسبي الددرسة على ،
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 والقلق ين تحمل الدخاطرة، والخسف ين تفسيض الصلبحيات، وجمسد اللسائح والأنظمة
 .(3، .253، كعكوي)

  
م
ات الإدارية لقائد الددرسة بما يتوناسب يع ينظسية وأبعاد مارسالحاجة إلى إعادة ىيكولة الد

تحديد يعاينً و ، التوَّحسيليَّةوتةسير البيئة الددرسية بما يتوناسب يع القيادة ، التوَّحسيليَّةالقيادة 
، قادة الددارس لتوبادل الخبراتدقيقة عند اختويار القيادات الددرسية وعقد ورش عمل بنٌ 

 الددارس للتوحسل لضس الأفضللقائدي وينح الحسافز الدادية والدعنسية ، ةالتوَّحسيليَّ شر الثقافة نو 
 . ـ(.253، )السبيلة

راست:  أهداف اند ِّ

ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة  تشخيصىدفت ىذه الد ِّراسة إلى  ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ واقع لشم
 النحس الآتي:، على لعناصر القيادة التوَّحسيليَّة في شمال يدينة الرياض

ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض  .3 ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ التوَّعرُّف على واقع لشم
شرفات

م
 .للتومكونٌ ين وجهة نظر القائدات والد

ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض تسضيح  .2 ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ واقع لشم
شرفاتللتوَّعلُّم 

م
 .والتوَّدريب ين وجهة نظر القائدات والد

مارسة القيادة التوَّحسيليَّة لدى قائدات الددارس ال الكوشف عن .7
م
فروق ذات دلالة إحصائيَّة لد

ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض تم  ، نسع العملو الخبرة، والدرحلة،  عزى لدتوغنًالدتوسس ِّ
شرفات ين وجهة والدورات التودريبية

م
 .نظر القائدات والد

ارسة القيادة التوَّحسيليَّة في الددارس الكوشف عن  .. التوَّحد ِّيات التي تساجو قائدات الددارس عند لشم
شرفات

م
ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة بشمال يدينة الرياض ين وجهة نظر القائدات والد  .الدتوسس ِّ

 الأسئلة التوالية:ة إلى الإجابة عن الد ِّراستسعى : ةالدط راسأسئلة 
 السؤال الرئيسي:

ارسيا واقع  ةةة قائدات الددارس الدلشم في  التوَّحسيليَّة لعناصر القيادة كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
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 ؟شمال يدينة الرياض
  :الأسئلة الفرعية

ارسيا واقع  .3 ةةة قائدات الددارس الدلشم توحمُّل في شمال يدينة الرياض ل كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
 الدخاطر 

م
 ات؟شرفين وجهة نظر القائدات والد

ارسيا واقع  .2 ةةة قائدات الددارس الدلشم للتوَّعلُّم في شمال يدينة الرياض  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
  التوَّدريبو 

م
 ات؟شرفين وجهة نظر القائدات والد

ارسعند التي تساجو قائدات الددارس  التوَّحد ِّيات يا .7 ةةفي الددارس الد التوَّحسيليَّةة القيادة لشم  توسس ِّ
  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو 

م
 ات؟ شرفبشمال يدينة الرياض ين وجهة نظر القائدات والد

راسأهميت   ت: اند ِّ

ارسة ين كسنها تبحث في واقع الد ِّراستنبثق ألعية   ةةة قائدات الددارس الدلشم  الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
  النَّحس التوَّالي:على ، في شمال يدينة الرياض التوَّحسيليَّةلعناصر القيادة  كوسييَّةالح

 :العملية –التةبيقية الأهمية 
ارسواقع بسزارة التوعليم عن  للمسؤولنٌ اواضحً  اتصسرً  ةالد ِّراس ىذه نتوائج عةيتم  قد .3 ة قائدات لشم

ةةالددارس الد   التوَّحسيليَّةللقيادة  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
م
 .اتشرفين وجهة نظر القائدات والد

ية التي تؤىل التوَّدريبوالبرايج  سرشفي تصميم ال التوَّدريبيراكز ة الد ِّراسساعد نتوائج قد تم  .2
بسيَّة  القيادات  الترَّ

م
  .بكوفاءة التوَّحسيليَّةة القيادة مارسلد

 ؤيل أن ي .7
م
التي تساجو  التوَّحد ِّياتة في تذليل الد ِّراسات التربسيات ين نتوائج شرفتستوفيد الد
ةةقائدات الددارس الد ارسفي شمال يدينة الرياض عند  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ توهن للقيادة لشم

 .التوَّحسيليَّة
دراس في إلقاء الضسء على آليات تحسن ين أداء قائدات الد الدقترحات الدقدية فيساعد قد تم  ..

 . التوَّحسيليَّةتةبيق القيادة 

على نقاط القسة  لتوَّعرُّفبسزارة التوعليم با ة الحالية قد تساعد الدسؤولنٌالد ِّراسإن نتوائج  .0
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 .التوَّحسيليَّةوالضعف في أداء قائدات الددارس عند تةبيق القيادة 

 العلمية:-الأهمية النظرية 

ارسات البحثية القليلة التي تلقي الدور عن واقع الد ِّراسعتوبر ين تم  .3 ةةالددارس الدة قائدات لشم  توسس ِّ
  التوَّحسيليَّةلعناصر القيادة  الثَّانسيَّةو 

م
ات وفق إفادة يكوتوبة الدلك شرفين وجهة نظر القائدات والد

 (.3انظر يلحق رقم ) .فهد السطنية

راسصطهحبث م    ت اند ِّ

 وىي على النحس التوالي: ،لرمسعة ين الدصةلحات نعرفها ىنا باختوصارالدراسة تستوخدم 
ارس  :ةمُ 

في يساقف  اسبقً ة يعينة تعني أن يةبق الفرد الدعلسيات التي تعلمها يم استراتيجي :عرف بأنهاتم 
، تةبيق عملي لافتراضات نظرية :عرف بأنهاوتم  .(2.0 ص، 2557، وآخرون ةشحات) ةحقيقي

وتتوةلب ، وىي الدقياس لدا ىس لشكون ويا ىس يستوحيل، لايتوحان صحة أو خةأ ىذه الافتراضات
 
م
 ، والحرية لتوحقيق أىداف الفرد ةتسفنً الدسؤولية مارسالد

م
ة ىي الفترة التي يشترك فيها مارسوفترة الد

، 2530، وآخرون)باىي  بظروف العمل ليمارس كيفية تنفيذهيط نفسو ولػم  افعليِّ  االدتودرب اشتراكً 
 . ةاه الباحثجرائي الذي تتوبنَّ وىس التوعريف الإ ،(3.3

 :القيادة
 :ااصةلبحً .ا بمقسدىا"آخذً  ،يشى بها وأيايها، وقيادةً  اابة قسدً قاد الدَّ  (دو  ق :يادة) :غةً "لم 

درة على التوأثنً في الآخرين ين أجل تحقيق أىداف أو أغراض لزددة وىي السلسك الذي ىي القم 
اىسجو الآخرين ولػركهم في يم  وىس التوعريف ، (..3 ص، .255 ،ات يعينة" )فليو وآخروناتّ ِّ

 اه الباحثة.جرائي الذي ستوتوبنَّ الإ
هم لشن اتباعلهمة بنٌ القادة و ( بأنها: "علبقة تأثنً حيسية ويم Chirichelloفها عرَّ ) :التَّحويليَّة

لديهم التوزام أخلبقي برسالة الدؤسسة التي تؤين بتومكونٌ أعضائها ين السصسل إلى التوغينً والتوحسنٌ 
ص ، 2537، )الفار عة على عملبء الدؤسسة"ل الدسؤولية التوعاونية والدساءلة بما يعسد بالدنفعبر تحمُّ 
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القيادة التي تلتوزم بأىداف الدنظمة التي تقسدىا وتدنح السلةة للتوابعنٌ لتوحقيق  :عرف بأنهاوتم  (.30
وتلتوزم بالأىداف طسيلة الأيد ، سم بسضع رؤى جديدة تحقق التوغينًكما تتوَّ ،  الأىداف الدنشسدة

 (.Collins al,P602 2008وتشجع التوابعنٌ على تحقيقها )
 التَّحويليَّة:القيادة 

قمدرة قائدة الددرسة على لشارسة التومكونٌ وتحمل الدخاطرة والتوعلم  بأنها: اجرائيِّ إعرفها الباحثة ت  
 والتوَّدريب في بيئة الددارس الدتوسسةة والثانسية لتوحقيق أىداف الددرسة.

 قائدة: 
ويضع خةط الدستوقبل ، برؤية واسعة عالقائد الذي يتومتوَّ  :بأنو اعرف القائد اصةلبحً يم 
الددرسة  ةعرف قائدوتم  (.02. ص، 2..3، سصف بأنو يثالي أو حالم )يرادوقد يم ، للتوابعنٌ

العايلبت  لجميعوىي الرئيس الدباشر  ،القائدة الدسؤولة عن سنً العمل في الددرسة :بأنها ااصةلبحً 
 (. 227ص ، .255، فليو وآخرون) في الددرسة والدسؤولة عن تحقيق أىدافها

بسيَّة  القائدة بأنها: اجرائيِّ إوتعرفها الباحثة  الدسؤولة عن تنفيذ البرايج والخةط التي وضعتوها الترَّ
وىي التي تقسم بمتوابعة سنً العمل في الددرسة لضمان عدم الضرافو عن الأىداف ، التوَّعليمإدارة 

 والدسؤولة عن تسجيو وتقسنً، الإدارية والفنيةكما أنها الدسؤولة عن أداء الدهام ،  الدةلسب تحقيقها
بسيَّة  وىي التي تعمل على تحقيق الأىداف، ينسسبات الددرسة ين يعلمات وإدارياتجميع  الترَّ

 .التوَّعليميَّةو 
ةة:لددارس الدا  توسط 

بعض  يةلق عليها في، و الثَّانسيَّةعرف بأنها الدرحلة التي تكوسن بنٌ الدرحلة الابتودائية والدرحلة تم 
بسيَّة  الأنظمة ، حيث يتوم دلرها يع الدرحلة الابتودائية لتوصبح تسع يراحل ،الدرحلة الإعداديةالترَّ

عرف وتم  (.702ص ، .253، التوميميوتنمية يهاراتهم ) وتهدف إلى اكتوشاف ييسل الةلبب
يزيد عمره الدرحلة التي يدرس فيها الةالب الذي لغتواز الدرحلة الابتودائية بنجاح بشرط ألا  :بأنها

اه جرائي الذي ستوتوبنَّ ىس التوعريف الإ، و (30ص ، 5..3 ،وزارة التوعليم) اعايً  33 لىفيها ع
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 الباحثة.
 :الثَّانويَّةالددارس 
ةةوىي الدرحلة التوالية للمرحلة الد ،عرف بأنها إحدى يراحل التوعليم العامتم  ن ين وتتوكوسَّ ، توسس ِّ

اىاكتوشافو ين ييسل ويهارات و تهتوم بترسيخ يا تم ، فرعنٌ علمي وأدبي ات الةلبب التي كانت اتّ ِّ
ةةفي الدرحلة الد كما تركز على تعميق يستوسى أعلى في الدعرفة والدهارة للبستوعداد للمرحلة ،  توسس ِّ

الدرحلة التي يدرس فيها الةالب الذي  :عرف بأنهاكما تم  (.702ص ، .253، التوميمي) الجايعية
ةةلغتواز الدرحلة الد ، (2525، وزارة التوعليم) اعايً  .3 لىاح بشرط ألا يزيد عمره فيها عبنج توسس ِّ

 اه الباحثة.جرائي الذي ستوتوبنَّ وىس التوعريف الإ

راسحدود   :تاند ِّ

 ة فيما يلي:الد ِّراستنحصر حدود 
ارسواقع  تشخيصة على الد ِّراس اقتوصرت الحدود الدوضوعية: في العناصر  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم

ةةلدى قائدات الددارس الد التوَّدريبالتوعلم و و ، ل الدخاطرتحمُّ و ، التومكونٌ :التوالية  الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
ارسالدقترحات التي تدعم  وتقدنً، التوَّحد ِّياتعلى  التوَّعرُّفو ، في شمال يدينة الرياض كوسييَّةالح ة لشم

ةةالد كوسييَّةلدى قائدات الددارس الح التوَّحسيليَّةالقيادة    .في شمال يدينة الرياض الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
 (. 2523/ـ2525) يالد ِّراس ة خلبل العامالد ِّراسىذه  طبقت الحدود الزيانية:
ةةة على الددارس الدالد ِّراس طبقت الحدود الدكوانية: للبنات في شمال يدينة  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

 الرياض.
ةةالددارس الد ووكيلبت اتيمشرفقائدات و ة على الد ِّراس اقتوصرت الحدود البشرية:  الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

 في شمال يدينة الرياض. كوسييَّةالح
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طار النظري:الإ  
بسيَّة  القيادةعلى ل سي الدبحث الأوَّ توحيث لػ ،مل على أربعة يباحثتويش ين حيث الترَّ

ين حيث نشأتها ويفهسيها وسمات  التوَّحسيليَّةاني القيادة ويناقش الدبحث الثَّ ، تعريفها وألظاطها
الث يستوعرض تةبيق والدبحث الثَّ التوَّحسيليَّة. وعناصر القيادة ، ووظائف ويكوسنات القائد التوحسيلي

بسيَّة  في البيئة التوَّحسيليَّةالقيادة  حث بثم اختوتوم بم ،التوَّحد ِّياتين حيث الأىداف والدتوةلبات و الترَّ
ويلي ذلك استوعراض  السعسدية. عربيَّةليم في الدملكوة الن نبذة لستوصرة عن وزارة التوعيتوضمَّ 
والتوعليق عليها ين حيث أوجو  التوَّحسيليَّةوالأجنبية ذات العلبقة بالقيادة  عربيَّةة الالسَّابقات الد ِّراس

  النَّحس التوَّالي:وذلك على ، الشبو والاختولبف

 :انت ربىي تانقيبدة  :لانمبحث الأو  أ. 

بسيَّة  ل يناقشة لدفهسم القيادةالأوَّ مل الدبحث تويش بناءً على وجهات نظر الباحثنٌ في الترَّ
بسيَّةلرال القيادة  بسيَّة  وإيضاح ألظاط القيادة، الترَّ حيث تم ، بناءً على عدد ين التوصنيفاتالترَّ

بسيَّة  تقسيم ألظاط القيادة النظريات كما صنفت وفق  ،وفق يصدر السلةةو ، وفق سلسك القائدالترَّ
 الحديثة. قياديَّةوتم استوعراض الألظاط ال، الإدارية

بسيَّةنستوعرض يفهسم القيادة  يلي وفيما بسيَّة قياديَّةوالألظاط ال، الترَّ  .الترَّ

  :انت ربىي تتعريف انقيبدة 

بسيَّة  د يفاىيم القيادةتتوعدَّ  ين عديد  حيث ظهر، هات علماء التربيةد أفكوار وتسجُّ بتوعدُّ الترَّ
بسيَّة  التوعريفات لدفهسم القيادة بسيَّة  فت القيادةر ِّ فقد عم ، ين وجهة نظر الباحثنٌ التربسينٌالترَّ بأنها الترَّ

لرمسعة العمليات التونظيمية الدهنية والفنية والتونفيذية التي تتوم عن طريق فرق العمل التوعاونية التي 
ويتوسفر التوحفيز والتوشجيع الذي ، رية يناسبةتنجز الدةلسب ينها في بيئة يناخية نفسية ويادية وفكو

وتحقيق ، لعمل وتذليل الصعاب وحل الدشكولبتلرغبة في اوالذي يدفع ل ،يتوفق يع الجهد الدبذول
بسيَّة  الأىداف   .(72 ص، 2533، )الفرلغاتالترَّ

بسيَّة  القيادةوتعر ف الباحثة  بسي  سلسك يؤثر فيو القائدبأنها: الترَّ على الدرؤوسنٌ ين الترَّ
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خلبل التوحفيز واستوغلبل سلةتوو الرسمية في تغينً سلسكهم للقيام بمهايهم وتةسيرىم لتوحقيق 
بسيَّةالأىداف   .الترَّ

  :انت ربىي تأنمبط انقيبدة 

بسي  لصاح القائد إن  يعتومد على الأسلسب القيادي الذي يستوخديو يع يرؤوسيوالترَّ
يعرف النمط حيث قياديَّة، الألظاط ال على التوَّعرُّفبد ين  لذا لا، (7ص ، 2533، السلمي)

ارسالقيادي بأنو  وتختولف  ،شؤون التونظيمية للمؤسسةالالإدارية التي تتوضمن سنً  عمليَّةة الفرد لللشم
اىباختولبف يعارف القائد و  ، )غلبموخبراتو الشخصية وطباعو الاجتوماعية  واتو ويهاراتاتّ ِّ

تصنيفات الألظاط فقد صنف بعض الباحثنٌ الألظاط بناءً على  وقد اختولفت .(. ص، .253
كما قد انبثقت ين ،  وينهم ين صنف الألظاط بحسب يصادر السلةة، السلسك الذي يتوبعو القائد

وفيما يلي سيتوم الاختوصار على استوعراض أكثر الألظاط الدعروفة . النظريات الإدارية عدة ألظاط
بسيَّة  والدةبقة في الدؤسسات  النَّحس التوَّالي:الدختولفة على الترَّ

 الألظاط التوالية:إلى  لسلسك القائد اتنقسم القيادة تبعً  :أنماط القيادة وفق سلوك القائد 
 تفرد  :يمكون تلخيص سمات ىذا النمط كما يلي :كوتاتورية(يالد) القيادة الأوتوقراطية

ا لذا فهس ين يضع ينفردً ، تفسيضهاالقائد باتخاذ القرارات والتومسك بالسلةة وعدم 
كوترث ي لاو ، ويهمل العلبقات الإنسانية في بيئة العمل، سياسات العمل دون يشاركة أحد

تقييد إلى  بالإضافة .(.ص ، .253، العجمي) بتوةسير أداء ويهارات ين يعمل يعهم
والتركيز على وتتوصف الإجراءات الإدارية بالجمسد ، بداعهمإحرية الدرؤوسنٌ فيحد ين 

والاىتومام بالإنتواجية على  (.23، 20 ص، .255، الحريري) ةالعقاب والمحاسبة الشديد
وينسب ، جبار على الإلصاز والأير بالتونفيذسياسة الإ اتباعو ، العايلنٌحساب احتوياجات 

ص ، 2533، القحةاني) أيا الفشل فهس بسبب الدرؤوسنٌ ،القائد أي لصاح إلى نفسو
وخةسط الاتصال ، الفروق الفردية لشا يسبب عدم الدسضسعية في تقييم الأداءلعال إو ، (5.

انتوشار ظاىرة النفاق والسلاء الظاىري للقائد إلى  لشا يؤدي، أسفللى إرأسية ين أعلى 
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  .(32، 33 ص، .253، علي) هشر ِّ  واتقاءه د ِّ لكوسب وم 

وعنديا لا  ،للتوسجيو الدستومركما يمكون استوخدام ىذا النمط يع الدرؤوسنٌ الذين لػتواجسن 
وتناسب الدرؤوسنٌ الذين يسألسن عن تفاصيل العمل ، يؤدون واجباتهم ويفتوقرون للمسؤولية الفردية

 (305 ..3 ص، 2535، )الفرح ويناسبهم تدخل القائد وتسجيهو

 )عمل القائد بمبدأ ي :التوالي تتولخص سمات ىذا النمط في :القيادة الديمقراطية )التشاركية
، ويثق بهم ويدعمهم يعنسياِّ  رؤوسنٌالعلبقات الإنسانية ويراعاة الفروق الفردية بنٌ الد

، السلةةيفسض كما ،  القرارات وفي تحديد طريقة العملاتخاذ يشاركهم في ، و ويشجعهم
، واضحةتكوسن الاتصالات لذا ، عاوني والدبادرة والبحث والإبداععلى العمل التوولػرص 

 القائد يقنعكما   .(.2، .255، وطريقة العمل واضحة )الحريريالأىداف لزددة و 
التونفيذ ويبتوعد عن  عمليَّةالاستوقلبلية لديهم ويشاورىم في  يالعايلنٌ لذا ينمبقمدرات 

ن اوىناك نسع (...، 7.، 2533، )القحةاني لصازالدرونة في الإإلى  أسلسب الأير ويميل
على ويعتومد ، يع الدستوشارين يتوعاون يالذالنمط الفردي  احدلعأللنمط الديمقراطي 
يكوسن اتخاذ القرار بيد قياديَّة، و الدهام الويشاركة ، تفسيض السلةةو ، العلبقات الإنسانية

، العجمي) القرارات اتخاذفي لرمسعة  كحيث تشتر ، الجماعيوالنسع الآخر ىس . القائد
بيئة العمل إلغابية  وجعل، . وين إلغابيات ىذا النمط تنمية الابتوكوار(2، 3، .253

وتقليل العداوة ، والانسجام والتوفاىم، يسسدىا التوعاون والاستوقرار النفسي والرغبة بالعمل
إلى  لشا يؤدي، (303 ص، 2535، وتعزيز العمل الجماعي )الفرح، والدنافسة السلبية

يشكولبت أعمال روتينية و  ييع وقتوو وجهده فيالقائد وعدم تض نتخفيف عبء العمل ع
 (. 77، .253، )ربيدة جانبي

 يفسض القائد  :تتولخص سمات ىذا النمط فيما يلي :بة(الدتسيط  ) القيادة الفوضوية
، لكون لا تتوضح الأىداف ،السلةات بيد الدرؤوسنٌ يع إعةائهم الحرية الكوايلة في العمل

، العمل وطرق تنفيذه لعدم وضسح الخةط التونفيذية لو اتاستراتيجيقصسر في يكوسن ىناك و 
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لشا  ،ن بعدم الجدية في العمل وتنتوشر الفسضى وتغيب الرقابة الدسضسعيةس ويتوصف الدرؤوس
، التوعاون والدشاركة في الإلصازتغيب وتنعدم العلبقات الإنسانية يع ، قلة الإنتواجيةإلى  يؤدي

ونشسء الصراعات في سظيفيَّة، السلبية ولزدودية الدهارات والدعارف الانتوشار لشا يساعد على 
وين سلبيات ىذا النمط أنو يؤدي إلى  (.75، .2 ص، .255، )الحريري بيئة العمل

عدم انضباط الدرؤوسنٌ والفسضى في العمل والاتكوالية والطفاض الروح الدعنسية والطفاض 
وكثرة الصراعات ، جسدة الأداء وزيادة الفردية وشيسع السلسك العدواني وانعدام روح الجماعة

 (.232ص ، 2537، العميان) سظيفيَّةوالشللية ال
  التوالي:إلى  لسلةة القائد اتبعً القيادة ألظاط تصنف  :در السلةةيصوفق أنماط القيادة 
 لةتوو الرسمية فهس يعمل في حدود صلبحياتو الرسمية يستومد سلسكو ين سم  :القائد العقلاني

ن س الدرؤوس فيتوبعو، والعلبقات الإنسانية بالعساطفولا يهتوم ، ويهتوم بتوةبيق الأنظمة والقساننٌ
 (.333ص ، 2553، عياصرة) وفق أطر القساننٌ واللسائح الدنظمة للعمل

 القائد التقليدي:  
م
وىس لظط قائم على ، ات الريفية والتوقليدية والقبليةجتومعيظهر لدى الد
ولػافظ ، الاعتوماد على الفصاحة والخةابة والحكومة، و التوقديس والاحترام لكوبار السن

 يتوسم، و قاويو لتوعزيز نفسذه وسلةتووة التوغينً ويم السضع الحالي ويرفض بشدَّ القائد على 
 (. 333ص ، 2553، الحريري) والسلاء لو ن بالةاعة التوايةس الدرؤوس

 ولزبسب، ويثالي، لهميم  نوإحيث ، على الدرؤوسنٌ ة القائدقسة تأثنً شخصي :القائد الدلهم ،
، )الفرلغات العلبقات القائمة على الةاعة والسلاءن في يناخ تسسده س العايل يتوبعو، وجذاب
والزعايات الشعبية ولا  ةرسميال(. ويناسب ىذا النمط الدنظمات غنً 00ص ، 2533

 (.333ص ، 2553 ،يناسب الدنظمات الرسمية )عياصرة
 بكول الاىتومام يتوم تقسيم ألظاط القيادة وفق  :أنماط القيادة بحسب نظرية الشبكوة الإدارية

، لؤفرادلعمسدي  أحدلعا، نافي صسرة شبكوة لذا لزسر ويتوم تدثيل ذلك  ،الأفرادو ، الإنتواجين 
ألظاط  ةوقد أفرزت النظرية خمس، (225ص ، 2537، العميان) لئنتواجلأفقي الآخر و 
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 :وىي ،قياديَّة
 :2535، العش) الأدنى يصل للحد، بالإنتواج والأفراديهتوم بصسرة قليلة  القائد الدتساهل ،

  .(30ص 
 بالأفراد  اينخفضً  ابدي اىتومايً بالإنتواج والعمل ويم  اكبنًً   ايهتوم اىتومايً  :القائد الوظيفي

ص ، 2532، الحراحشة) القيادة السلةسيةىذا النسع  ويسمى، ويشاعرىم واحتوياجاتهم
35). 

 :ويةغى  ،بالأفراد ويشاعرىم والعلبقات الإنسانيةالنمط الذي يهتوم  القائد الاجتماعي
 ص، 2532، الحربي) بالإنتواج اينخفضً  ابدي اىتومايً يم  حيث، ذلك على الاىتومام بالعمل

2.). 
 يهتوم بالإنتواج بصسرة يتوسازنة بالقدر الذي يهتوم ، التوسازن بنٌ العمل والأفراد :القائد الدعتدل

 (.27ص ، 2553، الحجايا) فيو بمراعاة يشاعر الأفراد وعلبقاتو الإنسانية يعهم
 راعي يشاعرىم واحتوياجاتهم بالإنتواج كما يهتوم بالأفراد ويم  اعاليً  ااىتومايً  يهتوم :الفريق قائد

فهس يركز على ، وتسفنً بيئة تسسدىا العلبقات الإنسانية القسية والاحترام والعمل بروح الفريق
، الفرد )الحجاياو  الدنظمةكل ين الإنتواج العالي وتحقيق رضا الدرؤوسنٌ لشا لػقق أىداف  

 .(27 ص، 2553
 يسضح  الفعَّالالقائد  إن :نظرية الدعم والتوجيه() أنماط القيادة بحسب النظرية الدوقفية

 اوتذليل الصعاب حتّ لػققس ، ويساعدىم على تّاوز العقبات، للمرؤوسنٌ أساليب العمل
وىي على النحس  ،. وتنبثق ين ىذه النظرية أربعة ألظاط(Jerald.2009,p579)أىدافهم 

 : (72، 73 ص، 2553، الحجايا) التوالي
 ةلسب ين الدرؤوسنٌ القيام بو ين يسؤوليات والديركز على يهام العمل  :القائد الدوجه

 وطرق عمل ويا ىس يتوسقع ينهم ين يعدلات الأداء.
 :يهتوم برعاية الدرؤوسنٌ واستوشارتهم وتلبية احتوياجاتهم وجعل بيئة العمل القائد الدساند 
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 . إلغابية لزفزة
 اتخاذ القرارات وحل الدشكولبت والأخذ بالآراء  عمليَّةشارك يرؤوسيو في يم  :القائد الدشارك

 والدقترحات. 
 والتي تتوةلب بذل  ،يثق بمرؤوسيو ثقة عالية في تحقيق الأىداف التي لػددىا :القائد الدنجز

  جهد كبنً في العمل.
 حيث لػفز القائد ، التوبادل النفعي بنٌ القائد والدرؤوسنٌتقسم على  :نمط القيادة التبادلية

، يرسي) اسبقً يرؤوسيو ويمدىم بالدكوافآت يقابل قيام الدرؤوسنٌ بالأىداف المحددة لذم يم 
 (. .2 ص، .253

 إلى  م التوسجوتوَّ تحتحد ِّيات  ألظاط القيادة التوقليدية يننتويجة لدا تساجهو  :أنماط القيادة الحديثة
، 27 ص، 2533، )السرحيالحديثة لتوةسير الأداء التونظيمي وتحسينو  قياديَّةالألظاط ال

  :وين تلك الألظاط يا يلي .(.2

 على التوشارك والتوعاون الفعلي بنٌ القائد ويرؤوسيو في لرال  تقسم :القيادة التشاركية
في رفع الروح سهم والتوسجيو والتونظيم والرقابة واتخاذ القرارات وحل الدشكولبت بما يم  التوَّخةيط

 . (3 ص، .253، الدعنسية للمرؤوسنٌ ولػقق أىداف الدنظمة )الرويثي

  وتةسيرىم  رؤوسنٌالدإحداث تغينً يقصسد ين خلبل تحفيز  تعمل على التَّحويليَّة:القيادة
 وتلبية حاجاتهم والسصسل إلى الدوافع الكواينة والظاىرة لتوحقيق الإلصاز لذم وللمنظمة

على التوحفيز والتوأثنً والاىتومام بالأفراد ين بالقدرة سم وتتوَّ . (7ص ، .253، الحبابي)
، 03ص ، 2535، البلسشي) خلبل تسسيع يداركهم وإحداث تغينًات جسىرية للمنظمة

02).  
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 :انت حىيهي تبني انقيبدة انمبحث انث  

بأدائها للبرتقاء يد واستوخدام الأساليب الحديثة جدغينً والتوَّ الدنظمات الحديثة بالتوَّ  سمتتوَّ 
يركز على  احديثً  الظةً  التوَّحسيليَّةالقيادة  دُّ ع  وتمـ ، ة في الأداء الدؤسسينظيمي وتحقيق الديزة التونافسيَّ التوَّ 

التونظيمات التي تساجو  التوَّحد ِّياتوالتوغلب على لدشكولبت ا حلالتوغينً والابتوكوار والإبداع في 
لستولفة بإحداث التوغينً الدةلسب بما تشتوملو ين عناصر  يَّةالتوَّحسيلوتقسم القيادة ، الإدارية الدختولفة

، ف الدنظمة بفاعلية وكفاءة كبنًةرؤية واضحة لتوحقيق أىداتحديد  :بسضع آليات يناسبة ينها
د العايلنٌ والارتقاء الدعاينً والقيم والأىداف طسيلة الددى والاىتومام باحتوياجات الأفراوتصميم 
 (. 23، 20، .2 ص، 2532، )الحمنًي الدتوميزلضس الإلصاز بدوافعهم 

  :ومفهىمهب انت حىيهي تنشأة انقيبدة 

وذلك  ،(Burns) برن كنظرية للعالم السياسي الأيريكوي  التوَّحسيليَّةيفهسم للقيادة  لظهر أوَّ 
طريقة جذب  بعاتَّ ، عالم اجتوماعي وسياسيفهس ، (37ص ، 2532، القبلي) م.3.2عام 

و قبل تباعأأحلبم ويعتوقدات وطمسحات  يعرفة ىعلرؤيتوو الأساسية ترتكوز و ، تباعالسياسينٌ للؤ
 تباعالتي تحفز القادة والأعلى النزاىة والثقة والأيانة  كما يعتومد،  ليا لذمتحديد الاحتوياجات العم 

، (p52.James,2019الدراوغة والاستوغلبل ) عد عنيع البم ، وتعمل على تحقيق التوةسير لذم، ايعً 
، الحبابي) ز في نظريتوو على نسع القيادة الدةلسبة لنقل الدنظمة وتحسيلها لتوصبح أكثر إنتواجيةوقد ركَّ 
ترتبط بالعلبقات الداخلية التي يؤثر فيها  عمليَّة التوَّحسيليَّةفإن القيادة  ،وىكوذا. (7 ص، .253

تحد ِّيات  يساجهةدرة على قم كوسن لديهم التلشا يؤدي إلى تغينً أساليبهم حتّ ، تباعالقائد على الأ
 حاجةين  تباعألعية الارتقاء بحاجات الأ ويتوضح لشا سبق. (30ص ، 2537، الزعبي) الدستوقبل

والسعي بألعية ، والتركيز على الدصلحة العاية وتقديمها على الشخصية، الأين إلى تحقيق الذات
 (. . ص، 2550، تحقيق النتوائج وطرق تحقيقها )العنزي

بسيَّة  في البيئة التوَّحسيليَّةويمكوننا تعريف القيادة  تةسير وتغينً سلسك بأنها القيادة التي تحقق الترَّ
بسي  العايلنٌ بالمجال  واستوثمار فكورىم وتعزيز ثقتوهم وتسجيو إبداعهم الفكوري لتوحقيق الأىدافالترَّ

بسيَّة   التوَّعليميَّةادل والدشاركة في صنع القرارات عن طريق فرق العمل التوعاونية والثقة والاحترام الدتوبالترَّ
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  .ودعم ولائهم السظيفي

 :ووظبئفه سمبث انقبئد انتحىيهي

النَّحس ىي على ، و ع بسمات لزددة اختولف العلماء في تحديدىاالقائد التوحسيلي يتومتوَّ  إنَّ 
 التوَّالي:
 كما يثق في،  وضع رؤية يستوقبلية تدكونو ين، القائد التوحسيلي يهارات إدراكية عالية يمتولك 

لذا لػرص على تدريبهم وتشجيعهم على تةسير أدائهم  ،يرؤوسيو ويهاراتهمقمدرات 
ويبحث عن الةرق الحديثة ، كما لػدد آليات تساعد على تسجيو سلسك العايلنٌ،  السظيفي

والدخاطرة وإدارة على التوغينً  ولديو ثقة بقدرتو، التوَّحد ِّياتلعلبج الدشكولبت والتوغلب على 
 .(.2ص ، 2533، أبس غسش) الأزيات بكوفاءة

   كاردونا حدد((Cardonaوىي ،لرمسعة ين السمات التي يتوصف بها القائد التوحسيلي: 
ة لدةابق العايلنٌوتعزيز الدافعية لدى ، تزويد الدرؤوسنٌ بالفرص الفردية للتوةسير والقيادة

والاىتومام بالدشاركة ، إلى أعلى يستوسى بهاوالارتقاء ، احتوياجاتهم يع احتوياجات القائد
،  وإشراك الدرؤوسنٌ في وضع الرؤية الدستوقبلية والتوعاون يعهم، والعمل بروح الفريق الساحد

 .(3ص ، .253، عبد الرحمنة )كما يتوسم القائد بالأيانة والنزاىة والإرادة القسي

  سمات القائد التوحسيلي لدى جر( يGrys) التوأثنً في الدرؤوسنٌفي: القدرة على  تتومثل ،
وتقدنً الدصلحة العاية ، وليس ين خلبل السلةة ،عن طريق القدوة والأفعال والدعتوقدات

تحديد الأىداف وتحقيقها باستوخدام الةرق الإبداعية ، و للمنظمة على الدصلحة الشخصية
 .(75ص ، 2532، )قرواني

 على الدرؤوسنٌ وعدم التوسلطقسة والإحساس بالآخرين ال فيسمات القائد التوحسيلي  تتومثل ،
والقدرة على التوعايل يع ، والتوعلم يدى الحياة أخةائو وين أخةاء الآخرين والاستوفادة ين

وتتوفق أقسالو يع ، وإنشاء علبقات يناسبة يع ين يتوعايل يعو، الأيسر الدعقدة والغايضة
 .(05ص ، 2537، )العبادي أفعالو
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  َّات والدعارف الدتوجددة التي تدكونو ين وضع رؤية سم القائد التوحسيلي بتومتوعو بالدهار يتو
في يناخ تسسده الثقة  قادر على تسصيلها لدرؤوسيو حتّ يلتوزيسا بتوحقيقها، يستوقبلية واضحة
 (.3 ص، 2530، )العزاموالاحترام الدتوبادل 

اهوظائف القائد التوحسيلي حسل الاىتومام بالاتتومحسر و  العالدي في صياغة الرؤية والرسالة  تّ ِّ
والاىتومام ، والاىتومام بتوةسير العايلنٌ ين خلبل التركيز على تعليمهم وتدريبهم، ىداف والقيموالأ

التوكويف يع التوسجهات العالدية ، و والاستوعداد للمخاطر، والاىتومام بالتوغينً، بالعمل التوعاوني
يا ستوتوناولو الدراسة الحالية بالدراسة والتوحليل وذلك  لتوحقيق الديزة التونافسية للؤداء الدؤسسي.

بالبيئة الددرسية للمرحلتونٌ الدتوسسةة والثانسية ين وجهة نظر كلًب ين القائدات والدشرفات 
 والدساعدات والسكيلبت.

 :مكىنبث انقبئد انتحىيهي

 :(.35ص ، .255، صبري )يكوونات القائد التحويلي يمكون تحديدها في التاليإن 
 حيث يمتولك القائد القدرة على التوحدث عن الرؤية الدستوقبلية للمنظمة: الرؤية. 
  لدرؤوسيو اأسلسب القائد التوحسيلي تحفيزي ويثنً ذىنيِّ حيث إن  :الفعَّالطريقة الاتصال ،

 لشا يعزز الثقة والاحترام الدتوبادل بينهم.
 جهسدىم لتوحقيق حيث يعمل القائد التوحسيلي على تشجيع الدرؤوسنٌ وتركيز  :تنفيذ الرؤية

 أىداف الدنظمة.

 انت حىيهي ت:انقيبدة  عنبصر

النَّحس ويمكون تلخيصها على  ،التوَّحسيليَّةن في تحديد عناصر القيادة س اختولف العلماء والباحث
  التوَّالي:
 باستوخدام و على الإبداع في حل الدشكولبت يرؤوسي ن يشجع القائدأ :الاستثارة العقلية

وتحريك جهسد الدرؤوسنٌ لتوشجيعهم على الابتوكوار والتوجديد ين خلبل ، التوفكونً الناقد
والتوعايل يع التوجارب القديمة ين وجهة نظر ، التوَّحد ِّياتلتوذليل إلغاد أساليب جديدة 
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 (. .3ص ، 2533، حديثة )الفار

 فهس يهتوم ، راعي القائد التوحسيلي الفروق الفردية بنٌ الدرؤوسنٌأن يم  :الاعتبارية الفردية
، باحتوياجاتهم لتوحقيق النمس الدهني لذم وتةسير أدائهم والاىتومام بالجسانب الشخصية لذم

ين خلبل إعةائهم الفرص والاىتومام والثقة ، حيث يساعدىم في تحقيق أىداف الدنظمة
وأن ، حيث يكوسن بمثابة الاستوشاري والددرب ،والتوعاون يعهم التوَّدريبوالتوعليم و ، والأيان

، الفار) يع وجسد الرقابة الدستومرة لتوقييمهم ويساعدتهم عند الحاجة يفسض الأعمال لذم
 .(03ص ، 2533

 ع القائد التوحسيلي باحترام وتقدير يرؤوسيو لأنو قدوة لذم في الأداء أن يتومتوَّ  :التأثير الدثالي
ارسفي  الفعَّاللدوره و   .(3.، 2537، عبسدة )اتو الدهنيلشم

 ي الحماس وروح التوحد ِّ  الدرؤوسنٌ في العمل ين خلبل بث ِّ إثارة يشاعر  :الدافعية الإلذايية
ووضع الأىداف ، والدعم الدعنسي والتوشجيع وإشراكهم في وضع الرؤية الدستوقبلية للمنظمة

اهالآليات الدختولفة الدؤثرة على سلسك و  واستوخدام ويتوم تحديد يعاينً أداء ، الدرؤوسنٌ اتّ ِّ
 .(30، .3 ص، 2532، بلي)الق عالية يتوسقع ين الدرؤوسنٌ تحقيقها

ارسة على واقع الد ِّراس زتقد ركَّ و   ،التوَّدريبم و علُّ والتوَّ ، ل الدخاطرتوحمُّ لة القائد التوحسيلي لشم
 النَّحس التوَّالي:على لة عن ىذه العناصر فصَّ سيتوم الحديث بصسرة يم و 
 درة على أصبحت الدنظمات الحديثة في حاجة إلى قادة يمتولكوسن القم  :تحمل الدخاطر

لإلصازات والتي تحقق ا ،الدخاطرة والشجاعة والجرأة في تنفيذ الأفكوار الإبداعية والجديدة
على الدعتوقدات  والتوغلب، الحدس والبيانات الدتوسفرة لديوبالاعتوماد على وذلك ، للمنظمة
 سيتوم شرح يفهسم الدخاطرة وأنساعها فيما يلي:و  .الخاطئة

o :وتستوخدم كلمة لساطرة ، احتومال التوعرض للخسارةكلمة لساطرة تعني  يفهوم الدخاطرة
 . (252ص ، 2530، باىي وآخرون) للئشارة إلى عدم التونبؤ بالنتوائج

o وىناك  ،الدخاطرة الشخصيةو  ،الدخاطرة في الدالو ،إن الدخاطرة في العمل :أنواع الدخاطرة
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ويستوخدم ، الدخاطر الدفاجئة التي تحدث بشكول غنً يتوسقع أي دون تخةيط أو استوعداد لذا
الكواينة الدسجسدة في النشاط الذي يقسم بو القائد و ، زياتالقائد في ىذه الحالة إدارة الأ

 .(23ص ، 2553، )عبسي

o أسباب فشل تحمل الدخاطر: 

 .التركيز على العلبقات الشخصية -

 .قلة السعي بمفهسم الدخاطرة -

 .العجز عن تحقيق الشفافية -

 .يعرفة أسباب فشل الدخاطرات -

o القائد لتحمل الدخاطرةق درات  طرق تةوير. 

 .التوشجيع على زيادة السعي بالذات  -

 .على خسض الدخاطرة ئدتخاذ الإجراءات التي تشجع القاا -

 .التوَّدريبالتوعلم و  -

تهتوم بالإبداع وتحقيق التوغينً فهي تحتواج لقائدات  التوَّحسيليَّةأن القيادة ل لشا سبق نتوسصَّ 
وذلك ين خلبل وعيهن بمفهسم الدخاطرة ، لديهن روح الدخاطرة والجرأة والشجاعة وتحمل النتوائج

والعايلبت فيها  والدشرفات قائدات الددارس التوَّدريبكما يفيد التوعلم و . وطرق تةسير قدراتهن فيها
 تةبيق القيادة التوَّحسيليَّة التي تؤدي إلى تحسنٌ الأداء الدؤسسي. على، اوفنيِّ  ابتوأىيلهن يعرفيِّ 

 :انت ربىي تفي انبيئت  انت حىيهي تتطبيك انقيبدة  :بنثانمبحث انث  

  :انت ربىي تفي انبيئت  انت حىيهي تأهداف تطبيك انقيبدة 

يساعدة تتوضح ين خلبل التوالي:  التوَّعليميَّةبالبيئة  التوَّحسيليَّةإن أىداف تةبيق القيادة 
إلغاد و ، وضع الخةطفي  ينسسبي الددرسةجميع  ويشاركة، لدعلمنٌ على حل يشاكلهم بفاعليةا

آليات  لإلغادالأطراف ذات العلبقة جميع  بالدناقشة الدسضسعية وتبادل الآراء بنٌحلسل للمشكولة 
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 .(75ص، .255، )عيسىوالعمل الجماعي الدشترك  التوَّحد ِّياتيستوحدثة لعلبج 

  :انت ربىي تفي انبيئت  انت حىيهي تمتطهببث تطبيك انقيبدة 

 وين ذلك التالي: ،التَّعليميَّةفي البيئة  التَّحويليَّةتتنوع يتةلبات تةبيق القيادة 
، ساجهتوها تساجو الددرسة لدالتي التوَّحد ِّياتالإحساس بألعية التوحسل وإدراك الفرص الدتواحة و 

 م في التوحسلدرسة للعايلنٌ فيها وإظهار دورىإيضاح رؤية الدو  الفرص الدتواحة للتوةسير.واستوغلبل 
ن طريق وضع لصاز الأىداف التوةسيرية على الددى القصنً عإو ، الدستوقبليين السضع الحالي إلى 

ر القدرة على تحمل العقبات والدخاطو ، الدنشسد ستراتيجيقيق التوغينً الاتوحالخةة الدناسبة ل
وأن ، والتوغلب عليها يساجهتوها بشجاعةحيث يتوةلب ، التوحسل عمليَّةتعسق  التي حد ِّياتالتوَّ و 

  تتوسفر لدى القائد
م
على  والتوحفيزات الجديدة في العمل مارسالجرأة للتوغينً ين خلبل تشجيع الد

التونافسية بالتوعاون يع ينسسبي الددرسة وتبادل الخبرات والدشسرة يعهم بهدف تحقيق الديزة ، تةبيقها
 . (70ص ، .255، عيسىي )في الأداء الددرس

  :انت ربىي تفي انبيئت  انت حىيهي تتحديبث تطبيك انقيبدة 

بسيَّة ساجو الدؤسساتتم   تحد ِّيات  الترَّ
م
ووضع ، وإعادة الذيكولة، جتومعتتوعلق بالانفتواح على الد

لا و ، لتوحقيق الفاعلية الددرسية التوَّدريبو التوعلم وإحداث التوغينًات على عمليتي ، يعاينً للؤداء
تتوميز  التي التوَّحسيليَّةالقيادة لشا تةلب تةبيق ، التوقليدية يساجهتوها قياديَّةتستوةيع الألظاط ال

ويتوم تدكوينهم وتحفيزىم لتوسليد ، تنفيذىاو  ن في وضعهاس يشترك الدرؤوسبايتولبكها لرؤية واضحة 
 التوَّحسيليَّةالتي تساجو تفعيل القيادة  التوَّحد ِّياتوين ، ىمءأداتعسق  حلسل إبداعية للمشكولبت التي

بسيَّة  بالدؤسسات الدركزية في صناعة واتخاذ و ، يا يلي: الخسف ين فقدان السلةة والتوحكومالترَّ
ونقص في ، ورفضهم تحمل الدسؤولية، قمدراتهموقصسر في ثقة ينسسبي الددرسة بأنفسهم و ، القرارات
 (.77ص ، 2532، )قرواني تحفيزىم للتوةسير الذاتي لأدائهموضعف ، تدريبهم

بسيَّة تفيد قائدات  وىكوذا، نتوسصَّل إلى أن أىداف تةبيق القيادة التوَّحسيليَّة في البيئة الترَّ
الددارس في يعرفة ىذه الأىداف لتوحقيقها، كما تفيد يتوةلبات تةبيق القيادة التوَّحسيليَّة في البيئة 
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بسيَّة في تس  عية قائدات الددارس بالدتوةلبات اللبزم تسافرىا لتوحقيق القيادة التوَّحسيليَّة في الددارس، الترَّ
وىذا يساعدىن في يعرفة نقاط القسة والضعف لديهن لدعالجة نقاط الضعف، وتعزيز نقاط القسة، 

اج وتسعيتوهن بالدهارات التي لغب أن تكوسن يتوسافرة لديهن، والدساعدة في تسسعة إدراكهن بما تحتو
شرفات التربسيات بمعرفة التوَّحد ِّيات التي تساجو قائدات 

م
إليو ينسسبات الددرسة، ويساعدة الد

الددارس عند تةبيق القيادة التوَّحسيليَّة للعمل على تّاوزىا، ويراجعة أنظمة ولسائح الإدارة العليا 
ة في الددارس ين خلبل والتي تعد ين أسباب فشل الإدارة التونفيذية في تةبيق القيادة التوَّحسيليَّ 

 فرضها لأنظمة لا تحقق الإبداع والابتوكوار وعدم يرونتوها.

راس  تانس ببقبث اند ِّ

راس  :عربي تبث اناند ِّ

  ارسعلى درجة واقع  التوَّعرُّفإلى  م(7107، دراسة )السبيلةتهدف  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
ارسة  والكوشف عن الدعسقات، كوسييَّةلدى قيادات الددارس الح  قائداتالتي تحدُّ ين لشم

ارسوتقدنً يقترحات تعزز ين ، التوَّحسيليَّةللقيادة  كوسييَّةالددارس الح  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
الدنهج  طبقالددارس في لزافظة دوية الجندل ين وجهة نظر الدعلمنٌ.  قائداتلدى 

 و ، لجمع الدعلسياتكأداة الاستوبانة   تواستوخدي، السصفي الدسحي
م
جميع  في جتومعحدد الد

تم التوةبيق ، ا( يعلمً .5.والبالغ عددىم ) ،يعلمي يدارس البننٌ في لزافظة دوية الجندل
ينها يا يلي:  ،عدد ين النتوائجإلى تسصَّلت و  ،ا( عضسً 235ينهم تبلغ ) عشسائيَّةعي ِّنة  على

ارسة  أن الدعسقات وافق الدعلمسن بدرجة كبنًة على الددارس للقيادة  قائداتالتي تحدُّ ين لشم
الددارس بأسلسب  قائدةوكان ين الدعسقات إلزام وزارة التوعليم ، جاءت بدرجة كبنًة التوَّحسيليَّة

ةةة الدعلمسن بدرجة يمسافقو ، لووكثرة الأعباء الإدارية الدسكلة ، إداري يعنٌ على  يتوسس ِّ
ارسالدقترحات التي تعزز ين  فروق كما حددت ،  الددارس قائداتلدى  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم

ارس( في الدرجة الكولية لمحسر واقع 5.50عند يستوسى ) إحصائيَّةذات دلالة  ة القيادة لشم
تسجد فروق ذات دلالة و ، لصالح يعلمي الدرحلة الابتودائية كوسييَّةلقادة الددارس الح التوَّحسيليَّة
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ارسع ( في الدرجة الكولية لمحسر واق5.50عند يستوسى ) إحصائيَّة  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
 ( سنسات.0لصالح ين تقل خبرتهم عند )الددارس  لقائدات

 ارسدرجة  تشخيصإلى  (م7108، عباة أبو) دراسة سعت ةةة قائدات الددارس الدلشم  توسس ِّ
ةةوعلبقتوها بالرضا السظيفي لدعلمات الدرحلة الد التوَّحسيليَّةلأبعاد القيادة  بمدينة الرياض  توسس ِّ

يستوسى أبعاد الرضا السظيفي لدى يعلمات الدرحلة على  التوَّعرُّفو ، ين وجهة نظرىن
ةةالد ارستحديد العلبقة بنٌ يع  ،بمدينة الرياض ين وجهة نظرىن توسس ِّ ة أبعاد القيادة لشم

ةةلدى يعلمات الدرحلة الد، يوالرضا السظيف التوَّحسيليَّة الدنهج السصفي  بعتاتَّ و ، توسس ِّ
بعاد القيادة لأ لعااحدإتونٌ استوبانقت طبَّ و ، ( يعلمة.70ين )نة العي ِّ  تكوسَّنت، و الارتباطي
أن  :يا يلي لعدد ين النتوائج ينهاتسصَّلت و  ،ستوسى الرضا السظيفيلأخرى لدوا، التوَّحسيليَّة

ةةسن بدرجة "يمسافقة الد ِّراسأفراد  ارس" على يتوسس ِّ س أبعاد القيادة ة قائدات الددار لشم
وجاء في الترتيب الأول ، سن بدرجة "كبنًة" على يستوسى الرضا السظيفييمسافقو  ،التوَّحسيليَّة

الرضا عن بيئة العمل  أتى بالدرتبة الثانية، و بعد الرضا عن العلبقات يع الزيلبء والرؤساء
بعد الرضا عن يهام بينما جاء ، الرضا عن الراتب والحسافز ةالثالثرتبة وحل في الد، وتنظيمو

بنٌ جميع أبعاد  اوجسد علبقة طردية يسجبة دالة إحصائيِّ ، لعمل وواجباتو في الترتيب الأخنًا
ة عي ِّنة الد ِّراس بنٌ استوجابات اوجسد فروق دالة إحصائيِّ و ، يفيوالرضا السظ التوَّحسيليَّةالقيادة 

ارسحسل العلبقة بنٌ  لدتوغنً الدؤىل تمعزى  والرضا السظيفي، التوَّحسيليَّةة أبعاد القيادة لشم
وقد كانت ىذه النتويجة لصالح حملة الدؤىل العلمي "ياجستونً فما فسق" على ، العلمي

ة عي ِّنة الد ِّراس بنٌ استوجابات احصائيِّ إعدم وجسد فروق دالة و ، التوَّحسيليَّةجميع أبعاد القيادة 
ارسحسل العلبقة بنٌ  لدتوغنً عدد سنسات تمعزى  والرضا السظيفي التوَّحسيليَّةة أبعاد القيادة لشم

 الخبرة.

  ارسيستوسى  تشخيصإلى  (7108، ناصر والشريا) دراسةهدفت  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
داخل الخط الأخضر في فلسةنٌ ين وجهة نظر  كوسييَّةلدى الدديرين في الددارس الح
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عي ِّنة  قت علىب ِّ طم و . الدنهج السصفي الدسحي تبعاتَّ و ، لبعض الدتوغنًات االدعلمنٌ تبعً 
بعد التوحقق ين  التوَّحسيليَّةواستوخدم يقياس القيادة ، ويعلمة ا( يعلمً 052) بلغت عشسائيَّة

ارسفي درجة  اوأظهرت النتوائج وجسد فروق دالة إحصائيِّ . دلالات صدقو وثباتو ة القيادة لشم
، والاعتوبار الفردي، الفكورية في لرالي الاستوثارة لأثر الجنستمعزى  لدى الدديرين التوَّحسيليَّة

( 35ولأثر سنسات الخبرة لصالح فئة الخبرة أكثر ين )، والدرجة الكولية لصالح الذكسر
سنسات في جميع المجالات والدرجة الكولية ويستوسى الددرسة لصالح كل ين الابتودائية 

وفي لرالي الاستوثارة ، لأداة ككولوفي ا الإلذايي عدادية في كل ين لرالي التوأثنً والحفزوالإ
 وجاءت الفروق لصالح الإعدادية. ،الفكورية والاعتوبار الفردي

  ارسعلى واقع  التوَّعرُّفإلى  (م7108، دراسة )الوادعيسعت لدى  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
التي تحدُّ ين  في لزافظة ظهران الجنسب والكوشف عن الدعسقات كوسييَّةقيادات الددارس الح

ارسة  في لزافظة ظهران الجنسب وتقدنً  التوَّحسيليَّةللقيادة  كوسييَّةقيادات الددارس الحلشم
ارسيقترحات تعزز ين  ين وجهة نظر  كوسييَّةلدى قيادات الددارس الح التوَّحسيليَّةة القيادة لشم

تبلغ  عشسائيَّةعي ِّنة  علىوطبقت الاستوبانة  ،وتم استوخدام الدنهج السصفي الدسحي. الدعلمنٌ
تومعين  ا( عضسً 235) ة الذي تكوسن ين جميع يعلمي يدارس )بننٌ(. وقد الد ِّراس لرم

ارسة  أن الدعسقات :ة إلى النتوائج التواليةالد ِّراستسصَّلت  قيادات الددارس التي تحدُّ ين لشم
الددارس  ئديوالدادية لقاز الشخصية الدعنسية ة الحسافقلَّ  ىي التوَّحسيليَّةللقيادة  كوسييَّةالح

سن بدرجة يمسافقة الد ِّراسأن أفراد و  ،للتوحسل لضس الأفضل وكثرة الأعباء الإدارية لقائد الددرسة
ةة ارسعلى الدقترحات التي تعزز ين  يتوسس ِّ لدى قيادات الددارس  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم

( داخل الددرسة ونشر 2575ة )وأن ين أبرز الدقترحات تبني قائد الددرسة لرؤي، كوسييَّةالح
عند يستوسى  إحصائيَّةتسجد فروق ذات دلالة و . داخل الددرسة التوَّحسيليَّةالقيادة  ثقافة

ارس( في الدرجة الكولية لمحسر واقع 5.50)  كوسييَّةلقادة الددارس الح التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
( 5.50عند يستوسى ) ائيَّةإحصتسجد فروق ذات دلالة و  لصالح يعلمي الدرحلة الابتودائية.

ارسفي الدرجة الكولية لمحسر واقع  لصالح ين  كوسييَّةلقادة الددارس الح التوَّحسيليَّةة القيادة لشم



  ILAعضو الجمعيت الدوليت للمعرفت        الجمعيت المصريت للقراءة والمعرفت   

 

  

143 

 

 

 

 ( سنسات.0تقل خبرتهم عن )

  ارسإلى الكوشف عن العلبقة الارتباطية بنٌ درجة  (7109، دراسة )القبيسيهدفت ة لشم
لدى قادة الددارس بمحافظة النماص ويستوسى الالتوزام التونظيمي لدى  التوَّحسيليَّةالقيادة 

 نة علىوتةبيق استوبا، وتم استوخدام الدنهج السصفي الارتباطي، الدعلمنٌ ين وجهة نظرىم
 ئدي الددارسأن قا :لمجمسعة ين النتوائج ألعهاتسصَّلت وقد ، (0.0قدرىا ) عشسائيَّةعي ِّنة 

أن يستوسى الالتوزام التونظيمي لدى و ، بجميع لرالاتها بدرجة كبنًة التوَّحسيليَّةيمارسسن القيادة 
عند يستوسى الدلالة  إحصائيَّةوجسد علبقة ارتباطية طردية ذات دلالة و ، اجدِّ  الدعلمنٌ عال  

ارس( بنٌ درجة 5.50) الددارس ويستوسى الالتوزام ئدي لدى قا التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
عند  إحصائيَّةالنتوائج على وجسد فروق ذات دلالة  التونظيمي لدى الدعلمنٌ.كما دلت

ة حسل يستوسى الالتوزام التونظيمي عي ِّنة الد ِّراس استوجابات أفرادفي ( 5.50يستوسى الدلالة )
فيما أشارت النتوائج عدم وجسد فروق ذات دلالة ، ةالد ِّراس لدتوغنًاتتمعزى  الدعلمنٌلدى 

ة حسل الدرجة عي ِّنة الد ِّراس ( في استوجابات أفراد5.50عند يستوسى الدلالة ) إحصائيَّة
 الكولية لدستوسى الالتوزام التونظيمي ولرال الالتوزام العاطفي ين وجهة نظر الدعلمنٌ. 

راس  :تبث الأجنبي  اند ِّ

ات ذات الد ِّراسوتم رصد ، للمسضسع الذي تدرسو اات البحثية الأجنبية تبعً الد ِّراس عتتونسَّ 
 ىي كما يلي:، و التوَّحسيليَّةالقيادة العلبقة بمسضسع 

  ىدفت( دراسة أروكياسايي وآخرينArokiasamy et al., 2016)  التوَّعرُّفإلى 
 
م
الددارس الابتودائية ين يمديري لدى  التوَّحسيليَّةات الدتوعلقة بالقيادة مارسعلى يستوسى الد

السظيفي لدى الدعلمنٌ في ينةقة تعليمية في وجهة نظر الدعلمنٌ وتأثنًىا على الرضا 
تومعوقد ، يقاطعة كينتوا سيلبتان في ياليزيا ، ة ين يعلمي الددارس الابتودائيةالد ِّراس تكوسَّن لرم

الكومي القائم على السصفي واستوخدم الدنهج ، ا( يعلمً 220)ة على عي ِّنة الد ِّراس واشتوملت
إن : عدد ين النتوائج ينهاإلى تسصَّلت و ، بالقيادةالاستوبانة الدسحية يتوعددة الأوجو الدتوعلقة 
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ارس ةةالددارس الابتودائية بدرجة يمديري لدى  التوَّحسيليَّةات القيادة لشم الطفاض  ،يتوسس ِّ
وجسد علبقة ارتباطية ذات ، يستوسى الرضا السظيفي لدى الدعلمنٌ في الددارس الابتودائية

الددارس والرضا السظيفي لدى الدعلمنٌ في يري يمدلدى  التوَّحسيليَّةدلالة بنٌ يستوسى القيادة 
الددارس يمديري ضرورة التوزام  :بعدد ين الأيسر ينهاالد ِّراسة أوصت و الددارس الابتودائية. 

ارسببناء الكوفاءة في الإدارة الددرسية ين خلبل  التركيز على ألعية و ، التوَّحسيليَّةات القيادة لشم
في تعزيز الرضا السظيفي لدى الدعلمنٌ لتوحقيق التوميز في الدهمة والرؤية  التوَّحسيليَّةالقيادة 

 الددرسية.
  سعت( دراسة يوسينUsen, 2016)  لدى  التوَّحسيليَّةإلى بحث يدى ارتباط لظط القيادة

العاية والخاصة في ولاية أكسا  الثَّانسيَّةالددارس بالكوفاءة لدى الدرشدين في الددارس يمديري 
تومع، النيجنًية إيبسم الددارس والدرشدين والدعلمنٌ في الددارس يمديري ة ين الد ِّراس تكوسَّن لرم

يستوخدم  اديرً يم  (2.م )ينه (705ة على )عي ِّنة الد ِّراس واشتوملت، العاية والخاصة الثَّانسيَّة
( يدرسة ثانسية 2.ين ) ين( يرشد.35)و ،نٌ( يعلم.5.)و ،التوَّحسيليَّةلظط القيادة 
، التوَّحسيليَّةالقيادة استوبانة لظط طبقت و ، الارتباطيالسصفي الدنهج  اتبعو ، عاية وخاصة

: وجسد علبقة ارتباطية ذات دلالة بنٌ لظط القيادة ينهاعديد ين النتوائج  إلىتسصَّلت و 
  التوَّحسيليَّة

م
 التوَّحسيليَّةيستوسى الارتباط بنٌ لظط القيادة ، الددارس وكفاءة الدرشدينديري لد

 
م
ةةالددارس وكفاءة الدرشدين بدرجة ديري لد ن الدعم س الددارس التوحسيلي ويمدير يقدم و ، يتوسس ِّ

، الدادي والدعنسي والنفسي والاجتوماعي الدةلسب لتوقدنً برايج التوسجيو والإرشاد في الددارس
 ، التوسجيو والإرشاد في الجدول الزيني الددرسين في تضمنٌس الددارس التوحسيلي ويمدير يساعد و 
ة الد ِّراسسمح للمرشدين بتونفيذ الأنشةة الإرشادية الفردية في الددارس. كما أوصت ويم 

 ينها بعديد ين التوسصيات
م
الددارس على تقنيات القيادة ديري : ضرورة تدريب الحكوسيات لد

لدعم الأساسي الذي اينٌ بتوقدنً وضرورة ضمان الحكوسيات للمرشدين الددرس، التوَّحسيليَّة
 يمكونهم ين تنفيذ السظائف الإرشادية والتوسجيهية بفاعلية.
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  دراسة جانجالي ويهدنيزهادىدفت ((Ganjali & Mehdinezhad, 2016  إلى
، والتومكونٌ النفسي الثَّانسيَّةالددارس يمديري لدى  التوَّحسيليَّةالكوشف عن العلبقة بنٌ القيادة 

تومعتكوسَّن وقد  ، ليا في يدينة زاىيدان الإيرانيةالددارس العم يمديري ( ين 3.3ين )ها لرم
، الثَّانسيَّةذكسر( ين الددارس  02، إناث 03يدرسة:  يدير يم  357على )نتوها عي ِّ واشتوملت 

 إلىتسصَّلت و ، التوَّحسيليَّةواستوخديت الدنهج السصفي الارتباطي القائم على يقياس القيادة 
والتومكونٌ النفسي  التوَّحسيليَّةها: وجسد علبقة ارتباطية إلغابية بنٌ القيادة ينعديد ين النتوائج 

الددارس التوحسيلينٌ ين يمديري يعزز التومكونٌ النفسي لدى و ، الثَّانسيَّةالددارس يمديري لدى 
دي إظهار الثقة في الدرؤوسنٌ وتسفنً الفرص لذم للتوأثنً بشكول كبنً على عملهم الذي يؤ 

 اوجسد علبقة ارتباطية إلغابية ذات دلالة نسبيِّ و ، ليا ين الالتوزام الدؤسسيإلى الدستوسيات العم 
وجميع الجسانب الدتوعلقة  التوَّحسيليَّةبنٌ التوأثنً الدثالي والدافعية الدلهمة الخاصة بالقيادة 

 و الددارس. يمديري بالتومكونٌ النفسي لدى 
م
: التوَّحسيليَّةات الدتوعلقة بالقيادة مارستشمل الد

 و ، القيادة القائمة على عدم التودخل التي جاءت بمستوسى يتوسسط
م
ات الدتوعلقة مارسالد

بالدافعية الدلهمة والتوأثنً الدثالي والتوحفيز الفكوري والدكوافأة التوحفيزية والتوقديرات الذاتية 
د ين : ضرورة إجراء يزيبعدد ين الأيسر ينهاأوصت و  .والإدارة بالاستوثناء بمستوسى عال  

، التوَّعليميَّةفي الدؤسسات  التوَّحسيليَّةات الدستوقبلية التي تسلط الضسء على ألعية القيادة الد ِّراس
 والكوفاءة الدؤسسية. التوَّحسيليَّةالعلبقة بنٌ لظط القيادة  وبحث

  "دراسة "دافيس(Davis, 2020)  بسيَّةبعنسان: "التوفكونً الدنظسيي في القيادة : إلى أي الترَّ
بسيَّة  تظهر القياداتيدى  ىدفت ىذه . ؟"التوَّحسيليَّةالتوفكونً الدنظسيي وسلسكيات القيادة الترَّ
بسيَّة  على يدى إظهار القيادات التوَّعرُّفة إلى الد ِّراس للتوفكونً الدنظسيي وسلسكيات الترَّ

 سشرفيم قيادة تربسية بما في ذلك  32ة على )عي ِّنة الد ِّراس واشتوملت، التوَّحسيليَّةالقيادة 
الدرحلة يمديري  وويساعد ويمدير و  ،خديات التربية الخاصةيمديري  و يمشرفي وويساعد

ةةالابتودائية والد ، في يقاطعة بنسلفانيا التوَّعليميَّة( ين الددارس والدناطق الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
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ة بالدقابلبت الد ِّراسكما استوعانت ،  ة ينهج دراسة الحالة النسعيالد ِّراسواستوخديت 
 35-75والدلبحظات التي استوغرقت ين ، دقيقة 35-0.الشخصية التي استوغرقت ين 

على للتوَّعرُّف  حيث تم إجراء الدقابلبت الشخصية والدلبحظات يع القيادات، دقيقة
ارس عديد ين النتوائج  ة إلىالد ِّراستسصَّلت وقد ، والتوفكونً الدنظسيي التوَّحسيليَّةات القيادة لشم

بسيَّة  القياداتألعها: أظهرت  القيمة الحقيقية في التوفكونً الدنظسيي باعتوباره أداة للتوغنً الترَّ
ارسات التي تزيد ين ستراتيجيالتوحسيلي وتسعى القيادات إلى استوخدام الا ات التوفكونً لشم

يساعد استوخدام سلسكيات التوفكونً الدنظسيي في إظهار و الدنظسيي في البيئة الددرسية. 
بسيَّةلدى القيادات  حسيليَّةالتوَّ سلسكيات القيادة  . وجسد علبقة ارتباطية يباشرة بنٌ إدراك الترَّ

 
م
لدى  التوَّحسيليَّةات الدتوعلقة بسلسكيات التوفكونً الدنظسيي وإظهار سلسكيات القيادة مارسالد

بسيَّةالقيادات  ة بعديد ين التوسصيات ألعها: ضرورة تةبيق برايج الد ِّراس. كما أوصت الترَّ
بسيَّة  لدهنية الدستومرة على القياداتالتونمية ا ، التوَّحسيليَّةلتونمية الدهارات الدتوعلقة بالقيادة الترَّ

بسيَّةوكذلك ضرورة تعزيز السلسكيات الدتوعلقة بالتوفكونً الدنظسيي لدى القيادات   .الترَّ
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ة وإجراءاتهاالدط راسينهج   

راسمنهج   ت:اند ِّ

 .ةالد ِّراسالدسحي؛ حيث يمثل الدنهج العلمي الأكثر يناسبة لةبيعة الدنهج السصفي  باعات ِّ تم 

جتمع راس م   ت:اند ِّ

تومعي ةةات الددارس الديمشرفوكيلبت و و ة الحالية ين جميع قائدات الد ِّراس توكوسَّن لرم  توسس ِّ
( ين 07)و ،( ين القائدات02( بساقع )222والبالغ عددىن )، شمال يدينة الرياض الثَّانسيَّةو 

 332)و ،السكيلبت
م
 .اتشرف( ين الد

راسنت عي ِّ   :ـتاند ِّ

وكيلبت و  والدتومثل في قائدات، ةالد ِّراسجمالي يفردات إ%( ين 35) تم التوةبيق على
 
م
ةةات في الددارس الدشرفوالد  للبنات شمال يدينة الرياض. كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

راسأداة   ت:اند ِّ

ت بالخةسات التوالية وقد يرَّ  .ةللد ِّراساستوخديت الاستوبانة كأداة لجمع البيانات اللبزية 
 :وىي كما يلي ،لبنائها بصسرة علمية

 ة: الدط راسأداة خةوات بناء 
  اختويار الشكول الدغلق(Closed Questionnaire) لأنو يمكون ين  ،لتوصميم الاستوبانة

 تحديد الاستوجابات المحتوملة لكول عبارة بشكول واضح.

  وألا تحتومل ، للمحسر اىؤ راعاة الآتي: وضسح العبارة وانتوماصياغة عبارات الاستوبانة يع يم
والحرص ، يع الابتوعاد عن الكولمات التي تحتومل أكثر ين يعنى، أكثر ين فكورة أو يعنى

 ن الغمسض.على وضسح ألفاظ العبارات وابتوعادىا ع

  النَّحس التوَّالي:الاستوبانة ين جزأين على  تكوسَّنت

 :ات ال الجزء الأوَّل الدؤىل و ، لشثلة في العمل الحالي، ةالد ِّراسلأفراد  سظيفيَّةويشمل الدتوغنً ِّ
 .التوَّحسيليَّةية في لرال القيادة التوَّدريبالدورات و ، سنسات الخديةو ، العلمي
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 :ويقسمة إلى خمسة لزاور ، ةالد ِّراس( عبارة تقيس يتوغنًات 35ن ين )يتوكوسَّ  الجزء الثَّاني
 النَّحس التوَّالي:على 

  ارسواقع يدرس ) :الأولالمحور ةةة قائدات الددارس الدلشم في شمال  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
 ( عبارة.25يكوسن ين )، (ل الدخاطريدينة الرياض لتوحمُّ 

  ارسواقع يتوضمن ) :الثانيالمحور ةةقائدات الددارس الدة لشم في شمال  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
 ( عبارة.25) ن ينيتوكوسَّ ، (التوَّدريبو للتوَّعلُّم يدينة الرياض 

  ارسالتي تساجو قائدات الددارس عند  التوَّحد ِّياتيقيس ) :الثالثالمحور  التوَّحسيليَّةة القيادة لشم
ةةفي الددارس الد  ( عبارة.25لػتوسي على )، (بشمال يدينة الرياض كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

  النَّحس وىس يتوفق يع ليكورت على  ،لدقياس خماسي اوفقً  الثلبثصيغت عبارات المحاور
 بشدة(. يمسافق/ غنً يمسافق/ لزايد/ غنً يمسافقبشدة/  يمسافق) التوَّالي:

 صدق الأداة: 

 بةريقتونٌ:ة الد ِّراسقايت الباحثة بالتوأكد ين صدق أداة 
بعد إِّعْداد الاستوبانة بصسرتها الأوَّلية تم عرضها على لطبة ين  : الصدق الظاهري للأداة:أوَّلًا 

، العبارات حلإبداء آرائهم حسل يدى وضس ، السعسدية عربيَّةالمحكومنٌ داخل جايعات الدملكوة ال
الجايعات ( ين أساتذة 30) وقد بلغ عدد المحكومنٌ، وصحة صياغتوها، وانتومائها للمحسر

 ءً وقد تم تعديل الاستوبانة بنا ،السعسدية
م
ومضعت  شرفعلى يلبحظاتهم وبعد يراجعة سعادة الد

 وأصبحت صالحة لقياس يا وضعت ين أجلو. ،الاستوبانة في صسرتها النهائية
 حيث تم، ةالد ِّراسالاتساق الداخلي لفقرات أداة  تم حساب : صدق الاتساق الداخلي:اثانيً 

وذلك بالتوةبيق ، حساب يعايلبت ارتباط بنًسسن بنٌ كل فقرة بالمحسر الذي تنتومي إليو الفقرة
(، 5.53أن جميع العبارات دالة عند يستوسى )وتبنٌ ، ( يفردة25استوةلبعية عددىا )عي ِّنة  على

(، وىس يا يسضح أن جميع الفقرات الدكوس ِّنة للمحسر الأول 5.50وبعضها دالة عند يستوسى )
 ع بدرجة صدق عالية، تّعلها صالحة للتوةبيق الديداني.تتومتو
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 ثببث الأداة:

وذلك  ،تم استوخدام يعايل ألفا كرونباخ ةالد ِّراسين الثَّبات لدفردات لزاور  للتوحقق
ثبات لزسر الد ِّراسة لتوبنٌ  وجاءت النَّتوائج ، ( يفردة25استوةلبعية عددىا )عي ِّنة  بالتوةبيق على

 2...5يعايل الثبات ألفا كرونباخ لجميع لزاور الد ِّراسة يا بنٌ )يرتفع، حيث تراوحت قيمة 
(، وىي قيمة ثبات يرتفعة تسضح 23..5(، كما بلغت قيمة يعايل الثبات الكولي ).2..5و

 صلبحية أداة الد ِّراسة للتوةبيق الديداني.

راسإجراءاث تطبيك  راسلتطبيق  :تاند ِّ   :الخطواث الإجرائيت التاليت اتباعت تم الد ِّ

 بسي  يراجعة الأدب والتي تكوسن  ،ةالد ِّراسة؛ للبستوفادة ينو في أدبيات لد ِّراسالدتوعلق باالترَّ
ة: السَّابقات الد ِّراسو  ،ةلد ِّراسل فيو الأدب النظري الخاص باويتوناو  ،الإطار النظري

 ة. الد ِّراسات ذات الصلة بمسضسع الد ِّراسويتوضمن 

  تومعتحديد  .الدستوهدفةالعي ِّنة  ثم تحديد ةالد ِّراس لرم
  ة وتحكويمها والتوأكد ين صدقها.الد ِّراسإعداد أداة 

  التوأكد ين ثبات الأداة بةريقة الاتساق الداخلي حسب يعادلة كرونباخ ألفا
(Cronpach Alfa) ،.وطريقة التوجزئة النصفية 

  اإلكوترونيِّ  ةالد ِّراستةبيق البحث على أفراد. 
  تفريغ البيانات في برنايج(SPSS)  ِّة.الد ِّراسوالخروج بنتوائج ، التوحليلها إحصائي 
  ات الد ِّراسالنظري و بالإطار يع ربةها  ة ووضع التوسصيات في ضسئهاالد ِّراسيناقشة نتوائج

 .ةالسَّابق

  في ضسئها التي تم التوسصل لذاكتوابة التوسصيات. 

 أسبنيب تحهيم انبيبنبث:

 البحث.عي ِّنة  على خصائصللتوَّعرُّف  ،التوكورارات والنسبة الدئسية 

  الدتوسسط الحسابي(Mean).  

  الالضراف الدعياري(Standard Deviation).  
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  يعايل ألفا كرونباخ(Cronbach Alpha). 
 يعايل الارتباط بنًسسن (Pearson ). 

  )اختوبار )كسلمجروف سمنًونسف(Kolmogorov-Smirnov test) . 

  اختوبار كروسكوال واليس((Kruskal Wallis.. 

  جيمس ىسيل اختوبار(Games - Howell). 

  تحليل التوباين الأحادي(One Way ANOVA). 

  اختوبار أقل فرق دال(Least Significant difference) (LSD) . 

راس خصبئص  ت:عي ِّنت اند ِّ

  :ة إدارية ويساد وقائدات الددارس ممشرفاشتومل العمل الحالي على العمل كالعمل الحالي
ةةالد  الآتي:إلى تسصَّلت و ، الرياض يدينةوذلك في شمال  ،وكيلبتهنالثَّانسيَّة و و  توسس ِّ

 العمل الحالية وفق يتغير الدط راسأفراد  إجابات
 النسبة الدئوية الإجاباتعدد  العدد الكولي ةالدط راسنة عيط  

ةةقائدات الدرحلة الد  ...7 02 07 الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
ةةوكيلبت الدرحلة الد  73 07 07 الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

 
م
 20.2 72 7. ، ويشرفات الدساددارياتات الإشرفالد

 355 3.2 ..3 المجمسع الكولي

ين ، (%...7يا نسبتوو ) ة يمثلنالد ِّراسأفراد ( ين 02أن ) السَّابقيتوضح ين الجدول 
ةةقائدات يدارس الدرحلتونٌ الد ةةوكيلبت الددارس الد ن( ي07)و ،الثَّانسيَّةو  توسس ِّ  الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

 ، %(73بنسبة )
م
أي يا نسبتوو  ،(72) ، ويشرفات الدسادالإدارياتات شرفوبلغ عدد الد

 والشكول البياني التوالي يسضح ذلك:، %(20.2)
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 العمل الحالية وفق يتغير الدط راستوزيع أفراد  (0) رقم شكول

 
م
ةةالدلة %( يشرفن على يدارس الدرح...) الإدارياتات شرفنسبة الد أيا ، الثَّانسيَّةو  توسس ِّ

ةةوقائدات الددارس الد، ةيمشرف%( 20.2فبلغن ) والدشرفات الإداريات ات الدساديمشرف  توسس ِّ
%(. ين 73أيا السكيلبت فيمثلن )، %(...7الرياض بلغ ) يدينة بنات في شمال الثَّانسيَّةو 

 
م
لنةاق الإشراف  اعً لأنهن يشرفن على عدد ين الددارس تب اات أكثر نظرً شرفالةبيعي أن عدد الد
 الخاص بكول ينهن.

 وأتت على  ،يالد ِّراسن هة الدتوعلقة بمؤىلعي ِّنة الد ِّراس تم جمع بيانات أفراد :الدؤهل العلمي
  النَّحس التوَّالي:

 الدؤهل العلمية وفق يتغير الدط راستوزيع أفراد 
 النسبة التكورار الدؤهل العلمي

 3..3 0. بكوالسريسس تربسي

 ..25 75 تربسي بكوالسريسس غنً
 2.5 7 بعد البكوالسريسس دبلسم عال  

 ... 37 ياجستونً تربسي
 2.. 3 دكتوسراه تربسي

 %011 047 المجموع
 

ين ، (%3..3يا نسبتوو ) ة يمثلنالد ِّراسأفراد ( ين 0.أن ) السَّابقيتوضح ين الجدول 
( ين أفراد 7في حنٌ أن )، ةالد ِّراسأفراد الفئة الأكبر في  نوى، حملة يؤىل البكوالسريسس التربسي

الفئة الأقل  نوى%( ين حملة يؤىل الدبلسم العالي بعد البكوالسريسس 2.5ة يمثلن يا نسبتوو )الد ِّراس
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وذلك يتوفق يع لسائح وأنظمة التوعينٌ في الددارس حيث يشترط يؤىل ، ةالد ِّراسأفراد في 
 والشكول البياني التوالي يسضح ذلك: ،البكوالسريسس

 

 
 الدؤهل العلمية وفق يتغير الدط راستوزيع أفراد  (7) رقم شكول

وأن ، وذلك يتوفق يع شروط التوعينٌ ،ة حاصلة على بكوالسريسسعي ِّنة الد ِّراس أفرادجميع 
بسيَّةالغالبية العظمى حاصلة على بكوالسريسس تربسي وذلك يا لػتومو العمل في البيئة   .الترَّ

ة عي ِّنة الد ِّراس بنٌ أفراد عمليَّةسنسات الخدية اللتوحديد الفروق في : عمليَّةسنوات الخدية ال -
 : وتتوضح النتوائج في الجدول التوالي، تم جمع الدعلسيات ذات العلبقة وتحليلها

 عمليَّةة وفق يتغير سنوات الخدية الالدط راستوزيع أفراد 
 النسبة التكورار عمليَّةسنوات الخدية ال

 3.3 . ( سنسات0أقل ين )

 30.2 27 ( سنسات35أقل ين ) ( سنسات إلى0ين )
 2..2 330 ( سنسات فأكثر35ين )

 %011 047 المجموع

ين ، (%2..2يا نسبتوو ) ة يمثلنالد ِّراسأفراد ( ين 330أن ) السَّابقيتوضح ين الجدول 
في حنٌ أن ، ةالد ِّراسأفراد الفئة الأكبر في  نوى، سنسات فأكثر 35ذوات سنسات الخدية ين 

الفئة  نوى، سنسات 0%( سنسات خديتوهن أقل ين 3.3ة يمثلن يا نسبتوو )الد ِّراس( ين أفراد .)
 والشكول البياني التوالي يسضح ذلك:، ةالد ِّراسأفراد الأقل في 
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 توزيع أفراد الدط راسة وفق يتغير سنوات الخدية العمليَّة( 3رقم ) شكول

للتوَّعرُّف على ايتولبك أفراد عي ِّنة : ات التَّدريبية في لرال القيادة التَّحويليَّةر عدد الدو  -
الد ِّراسة للمعارف الخاصة بالقيادة التوَّحسيليَّة، تم تحليل البيانات الدتوعلقة بذلك، يسضحها الجدول 

 التوالي:
 ات التَّدريبية في لرال القيادة التَّحويليَّةر توزيع أفراد الدط راسة وفق يتغير عدد الدو 

 النسبة التكورار القيادة التَّحويليَّة ات التَّدريبية في لرالر عدد الدو 

 72.5 2. لم ألتوحق بأي دورة تدريبية

 23.3 73 ين دورة إلى دورتنٌ
 ..3. .3 ثلبث دورات فأكثر

 %011 047 المجموع

حصلن (، %..3.يا نسبتوو ) أفراد الد ِّراسة يمثلن( ين .3أن )السَّابق يتوضح ين الجدول 
في حنٌ ، أفراد الد ِّراسةالفئة الأكبر في  ن، وىالقيادة التوَّحسيليَّةعلى ثلبث دورات فأكثر في لرال 

%( حصلن على دورة إلى دورتنٌ في لرال 23.3( ين أفراد الد ِّراسة يمثلن يا نسبتوو )73أن )
 أفراد الد ِّراسة، والشكول البياني التوالي يسضح ذلك:الفئة الأقل في  ن، وىالقيادة التوَّحسيليَّة
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 التَّحويليَّةية في لرال القيادة التَّدريبات ر ة وفق يتغير عدد الدو الدط راسوزيع أفراد ت (4) رقم شكول

ةالدط راسعرض وتحليل نتائج   
 :اننتبئج وتفسير عرض

 ةالدط راستفسير أداة 
 بشدة ي وافقغير  ي وافقغير  لزايد ي وافق بشدة ي وافق ةوافقدرجة الد  
 3 2 7 . 0 الدرجة

الإجابات إلى خمسة يستوسيات يتوساوية الددى ين خلبل الدعادلة ثم تم تصنيف تلك 
  التوَّالية:

 5..5= 0÷ ( 3 – 0)عدد بدائل الأداة = ÷ أقل قيمة(  -طسل الفئة = )أكبر قيمة

 لنحصل على التوصنيف التوَّالي:

 ةالدط راستوزيع للفئات وفق التدرج الدستخدم في أداة 
 الحكوم الدرجة

 بشدة يمسافقغنً  5..3 - 3.55ين 
 يمسافقغنً  2.35 - 5..3أكبر ين 
 لزايد 5..7 - 2.35أكبر ين 
 يمسافق 25.. - 5..7أكبر ين 
 بشدة يمسافق 0.55 - 25..أكبر ين 

في شرح وتفسنً النَّتوائج الدتوسصَّل إليها في كل    السَّابقتوم الاستوعانة بالجدول توس ،وىكوذا
 ة التوالية.الد ِّراسين أسئلة 
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 : الأولإجببت انسؤال 

ةة والثَّانويَّة الحكووييَّة في شمال يدينة الرياض يا  ارسة قائدات الددارس الدتوسط  واقع مُ 
 ؟ ين وجهة نظر القائدات والد شرفاتلتحمُّل الدخاطر 

 

تم حساب التوكورارات والنسب الدئسية والدتوسسةات الحسابية والالضرافات الدعيارية لعبارات 
ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض  لزسر ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ لتوحمُّل واقع لشم

شرفاتالدخاطر 
م
 .ين وجهة نظر القائدات والد

ةة والثَّانويَّة الحكووييَّة  ارسة قائدات الددارس الدتوسط  أفراد عيط نة ين وجهة نظر  لتحمُّل الدخاطرواقع مُ 
 تنازليِّا حسب الدتوسط الحسابيالدط راسة يرتبة 

 العبارة م
 درجة الد وافقة التكورار

الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة الد مارسة

% 
غير 

ي وافق 
 بشدة

غير 
ي وافق  ي وافق لزايد ي وافق

 بشدة

37 
دد الأخةاء التي تم تح

ارتكوابها سابقًا لتوجنبها 
 يستوقبلًب 

 32 32 33 2 5 ك
يمسافق  37 22..

 3 بشدة
% 5.5 ... 35.. .2.2 .2.2 

35 
تركز على كفاءة ينسسبات 

الددرسة عند تكوليفهن 
 بمناصب يعينو

 02 33 .3 3 5 ك
 2 يمسافق 35 .3..

% 5.5 ..3 32.2 .... 7... 

3. 
السعي بنٌ ينسسبات تنشر 

الددرسة بدرجات الدخاطرة 
 الدختولفة

 32 .0 .3 32 5 ك
 7 يمسافق .3 37..

% 5.5 ..2 32.. 73.2 .2.2 

تعتومد على البيانات الدتوسفرة  .
 في تنفيذ أفكوار جديدة

 2. .2 .3 . 5 ك
 . يمسافق . .5..

% 5.5 3.3 32.2 07.3 2..3 

33 
قادرة على التوعايل يع 

الدسضسعات التي بها لساطرة 
 لزدودة

 72 .. 32 2 2 ك
 0 يمسافق 33 55..

% 3.. ... 33.3 02.3 20.2 

. 
تهتوم بمصلحة يدرستوها في 

أطر حسكمة لائحية واضحة 
 فتوخاطر بحذر

 .7 22 75 2 5 ك
 3 يمسافق . 3..7

% 5.5 ... 25.. ...5 20.. 
 2 يمسافق . ...7 .7 23 73 0 2 كالنتوائج الدترتبة على تتوحمل  .
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 العبارة م
 درجة الد وافقة التكورار

الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة الد مارسة

% 
غير 

ي وافق 
 بشدة

غير 
ي وافق  ي وافق لزايد ي وافق

 بشدة

 ..20 7... 23.3 ..7 ..3 % استوخدام أساليب جديدة
تتوصف بالجرأة في حل  30

 الدشكولبت بةريقة جديدة
 7. 30 .2 . 7 ك

 . يمسافق 30 7..7
% 2.5 0.. 3..5 ...2 2..7 

7 
تضع خةة لإحداث التوغينً 

الدخاطرة الدةلسب يع تّنب 
 الدرتفعة

 73 23 75 35 5 ك
 . يمسافق 7 5..7

% 5.5 3.. 25.. ...7 2..0 

32 
تدتولك يهارات إقناع للآخرين 
للممسافقة على قدر لزدود ين 

 الدخاطرة

 2. 32 25 33 2 ك
 35 يمسافق 32 ...7

% 3.. 35.. 37.3 .0.3 2..3 

3 
تدير الأزيات بةريقة إبداعية 

الخسائر يتوحملة تقلل ين 
 الدسؤولية

 2. 33 27 32 . ك
 33 يمسافق 3 ...7

% 2.2 ..2 30.3 .... 2..3 

33 
تةبق أفكوار جديدة في أطر 

حسكمة يناسبة يتوحملة 
 الدخاطرة

 72 23 77 . 7 ك
 32 يمسافق 33 2..7

% 2.5 0.. 22.. ...7 23.. 

3 
تدتولك الخبرة التي تدكونها ين 

السظيفيَّة بحدود الدخاطرة 
 اللسائح التونظيمية

 77 25 22 30 2 ك
 37 يمسافق 3 5..7

% 3.. 35.2 3... .2.3 22.. 

2 
تهمل العلبقات الشخصية 
عند تنفيذ القرارات الدتوعلقة 

 بالعمل

 03 .. 22 32 . ك
 .3 يمسافق 2 .7.2

% 3.3 33.3 30.5 72.2 7..2 

تبتوعد عن المجازفة بتوةبيق  .3
 إجراء إداري جديد

 72 32 75 .3 5 ك
 30 يمسافق .3 7.22

% 5.5 32.2 25.. .0.3 23.. 
تةرح الأفكوار الجديدة في  32

ةة  حدود الدخاطرة الدتوسس ِّ
 23 22 72 32 5 ك

 33 يمسافق 32 7.23
% 5.5 ..2 20.2 ...5 32.2 

3. 
تةبق أساليب جديدة في 
العمل يتوحملة يسؤولية 

 الدخاطرة

 .2 35 .7 22 7 ك
 32 يمسافق .3 7.35

% 2.5 30.5 27.3 .5.. 3..5 

تستوبدل سريعًا الأساليب  2
التوقليدية بأخرى حديثة بها 

 73 3. .7 23 0 ك
 .3 يمسافق 2 7.02

% 7.. 32.2 23.0 22.. 2..0 
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 العبارة م
 درجة الد وافقة التكورار

الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة الد مارسة

% 
غير 

ي وافق 
 بشدة

غير 
ي وافق  ي وافق لزايد ي وافق

 بشدة

 لساطرة كبنًة
تتردد في تنفيذ فعالية يدرسية  25

 الدخاطرةجديدة خشية ين 
 23 .0 72 22 7 ك

 .3 يمسافق 25 7.05
% 2.5 3... 20.2 73.2 32.2 

0 
تّازف باتخاذ قرارات لزددة 
لثقتوها بقمدرات ينسسبات 

 الددرسة

 .3 .0 .. 27 2 ك
 25 يمسافق 0 ...7

% 3.. 30.3 77.7 73.2 32.. 

 ي وافق 1.637 3.86 الدتوسط العام

 

 السَّابق يتبين يا يلي:باستقراء الجدول 
 ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة  اشتومل لزسر ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ واقع لشم

شرفات
م
( عبارة، وبلغ 25على ) الرياض لتوحمُّل الدخاطر ين وجهة نظر القائدات والد

ةة الدتوسسط العام لاستوجابات أفراد عي ِّنة الد ِّراسة لضس  ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ واقع لشم
(، وىس الدتوسسط الذي 3..7)والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض لتوحمُّل الدخاطر 

(، والتي تقع في يدى )يمسافق(، 3..7يقع في الفئة الرابعة ين فئات الدقياس الخماسي ين )
ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ لشا يسضح أن درجة  ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة لشم

 جاءت عالية.الرياض لتوحمُّل الدخاطر 

 ( على أن ....%(، وبدرجة يمسافق بنسبة )...7وافقت عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )%
 ة.على كفاءة ينسسبات الددرسة عند تكوليفهن بمناصب يعين قائدات الددارس يركزن

  ةة  ى عبارات لزسريمسافقتوهم علتراوحت يتوسسةات ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ واقع لشم
(، وىي 22..و ...7والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال يدينة الرياض لتوحمُّل الدخاطر يا بنٌ )

 )يمسافق/ يمسافق بشدة( على التوسالي.تقع بنٌ يدى 

 ( ويمسافق بشدة بذات النسبة على أن 2.2.اتفقت عي ِّنة الد ِّراسة بنسبة )% قائدات
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 .الأخةاء التي تم ارتكوابها سابقًا لتوجنبها يستوقبلًب  الددارس يقمن بتوحديد

 ( على 07.3%(، وبدرجة يمسافق بنسبة )3..2وافق أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )%
 .على البيانات الدتوسفرة في تنفيذ أفكوار جديدة أن قائدات الددارس يعتومدن

 ( بأن 73.2%(، وبدرجة يمسافق بنسبة )2.2.دة بنسبة )أيدت أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بش%
 .السعي بنٌ ينسسبات الددرسة بدرجات الدخاطرة الدختولفة قائدات الددارس ينشرن

  ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في أن أكثر العبارات التي تقيس ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ واقع لشم
سافقة عليها إلى )يمسافق والتي شمال يدينة الرياض لتوحمُّل الدخاطر،

م
 تشنً يتوسسةات الد
ارستوها تشنً إلى )عالية جدًا/ عالية(  .بشدة(، لشا يسضح أن درجة لشم

 ( على 02.3%(، وبدرجة يمسافق بنسبة )20.2وافقت عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )%
 .على التوعايل يع الدسضسعات التي بها لساطرة لزدودةقمدرة قائدات الددارس 

 ( على أن قائدة 7...%(، كما وافقسا بنسبة )..20أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة ) وافق%
 .تتوحمل النتوائج الدترتبة على استوخدام أساليب جديدةالددرسة 

 ( أن قائدة الددرسة ..%(، كما أيدوا بنسبة )32.2وافق أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )%
ةةتةرح الأفكوار الجديدة في حدود   .الدخاطرة الدتوسس ِّ

 ( أن كل قائدة ..%(، وبدرجة يمسافق بنسبة )..20أيَّد أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )%
 .صلحة يدرستوها في أطر حسكمة لائحية واضحة فتوخاطر بحذريدرسة تهتوم بم

 ( على أن قائدة 7...%(، كما وافقت بنسبة )0..2وافقت عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )%
 .تضع خةة لإحداث التوغينً الدةلسب يع تّنب الدخاطرة الدرتفعةدرسة الد

  ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة في شمال أن أقل العبارات التي تقيس ارسة قائدات الددارس الدتوسس ِّ واقع لشم
سافقة عليها إلى )يمسافق/ لزايد( لشا  يدينة الرياض لتوحمُّل الدخاطر،

م
والتي تشنً يتوسسةات الد

ارستوها تشنً إلى )عالية(يسضح أ  .ن درجة لشم

  نتوسصل ين النتوائج السَّابقة بأنها تتوفق يع يا ورد ذكره في الإطار النظري حسل اتسام القائد
التوحسيلي بالشجاعة والجرأة وتحمل الدسؤولية ين نتوائج الدخاطرة، وايتولبكو البيانات 
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ختوياره للمسظفنٌ ذوي الكوفاءات والدعلسيات الكوافية قبل البدء بتونفيذ الأفكوار الجديدة، وا
 لشغل يناصب يعينة تتوناسب يع يهاراتهم، والقدرة على اتخاذ القرارات الحاسمة.

 : انثبنيإجببت انسؤال 

ةة والثَّانويَّة الحكووييَّة في شمال يدينة الرياض يا  ارسة قائدات الددارس الدتوسط  واقع مُ 
 ؟ ين وجهة نظر القائدات والد شرفات للتَّعلُّم والتَّدريب

 

 جاءت النتوائج كما يسضحها الجدول التوالي:
ةة والثَّانويَّة الحكووييَّة في شمال يدينة الرياض  ارسة قائدات الددارس الدتوسط  ين  للتَّعلُّم والتَّدريبواقع مُ 

 أفراد عيط نة الدط راسة يرتبة تنازليِّا حسب الدتوسط الحسابيوجهة نظر 

 العبارة م
 درجة الد وافقة التكورار

الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة الد مارسة

% 
غير 

ي وافق 
 بشدة

غير 
ي وافق  ي وافق لزايد ي وافق

 بشدة

2 
تسمح لدنسسبات الددرسة 
 بتوةبيق يا تم التوَّدريب عليو

 25 02 .3 3 3 ك
يمسافق  5.232 72..

 3 بشدة
% 5.2 5.2 32.2 7... .2.3 

35 
تساعد ينسسبات الددرسة 

الدنخفض أدائهن على الالتوحاق 
 بالدورات التوَّدريبية

 .3 02 32 . 5 ك
يمسافق  5.2.5 75..

 2 بشدة
% 5.5 2.2 33.3 7... .3.. 

تسعى إلى تدريب ينسسباتها  33
 على العمل التوعاوني الدشترك

 32 .0 25 2 5 ك
يمسافق  5.203 .2..

 7 بشدة
% 5.5 3.. 37.3 7..0 .0.3 

تحدد احتوياجات ينسسبات  3
 الددرسة التوَّدريبية

 32 .0 32 . 5 ك
يمسافق  03..5 20..

 . بشدة
% 5.5 3.3 ..2 .5.3 .0.3 

3. 
تحسن يستوسى أداء ينسسباتها 
بترشيحهن للسرش التوَّدريبية 

 الدناسبة

 35 33 22 2 2 ك
 0 يمسافق .7..5 .3..

% 3.. 3.. 30.5 .3.0 .5.. 

ترشح ينسسبات الددرسة  7
 للدورات التوَّدريبية الخارجية

 .3 03 .3 2 2 ك
 3 يمسافق .3..5 .3..

% 3.. ... 32.2 7..3 .7.0 

2 
تضع آليات يسضسعية لدتوابعة 
تعليم ينسسبات الددرسة كيفية 
 إلصاز أعمالذن بجسدة أداء عالية

 .3 00 .3 3 7 ك
 2 يمسافق ....5 33..

% 2.5 ..3 32.. 72.. .7.0 
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 العبارة م
 درجة الد وافقة التكورار

الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة الد مارسة

% 
غير 

ي وافق 
 بشدة

غير 
ي وافق  ي وافق لزايد ي وافق

 بشدة

0 
تحفز على تبادل الزيارات يع 
ينسسبات الددارس الدتوميزة 

 بتوةبيق القيادة التوَّحسيليَّة

 30 05 20 2 0 ك
 . يمسافق .2..5 .3..

% 7.. 3.. 32.5 7..5 ...2 

تدنح ينسسبات الددرسة فرص  32
 تدريبية بشكول يتوكوافئ

 3. 32 22 0 2 ك
 . يمسافق 22..5 52..

% 3.. 7.. 3... .0.3 73.7 
تحرص على تقدنً دورات  .3

 تدريبية بسسائل يتوةسرة
 3. 32 22 0 2 ك

 م. يمسافق 22..5 52..
% 3.. 7.. 3... .0.3 73.7 

3 
تعقد اجتوماعات دورية لنقل 

 ىحدإتّربة يتوميزة في 
مارسات الناجحة للقيادة 

م
الد

 التوَّحسيليَّة

 05 .0 .2 0 . ك
 35 يمسافق 32..5 ...7

% 2.2 7.. 3..2 .5.3 7..5 

32 
تضع يعاينً لتوقييم فاعلية 

 البرايج التوَّدريبية الدقدية
 لدنسسبات الددرسة

 .0 .0 23 35 7 ك
 م35 يمسافق 3.557 ...7

% 2.5 3.. 32.2 73.2 73.2 

. 
الة تسفر وسائل اتصال فعَّ 

لدنسسبات الددرسة يع الددربات 
 خلبل فترة التوَّدريب

 .2 22 .2 32 3 ك
 33 يمسافق 37..5 3..7

% 5.2 ..2 3..2 02.. 3..5 

37 
البرايج التوَّدريبية تعتومد في وضع 

على يعلسيات تقييم ينسسبات 
 الددرسة

 .7 02 73 32 7 ك
 32 يمسافق 7...5 5..7

% 2.5 ..2 2..0 7... 23.0 

. 
تدعس خبراء لتوقدنً لزاضرات 
لدنسسبات الددرسة عن القيادة 

 التوَّحسيليَّة

 2. 03 70 .3 0 ك
 37 يمسافق 3.523 7.23

% 7.. ..0 27.. 7..2 2..3 

33 
يعسقها تهرب بعض ينسسباتها 

ين قبسل التوغينً في طريقة إلصاز 
 الدهام

 22 37 70 23 3 ك
 .3 يمسافق .2..5 .7.0

% 5.2 32.2 27.. .2.. 30.5 

25 
تقلق ين التوجاوب يع طلبات 
ينسسباتها تّريب طرق جديدة 

 تم تدريبهن عليها

 22 0. .7 73 0 ك
 30 لزايد ..3.5 .7.2

% 7.. 2..0 23.0 75.3 30.5 
 33 لزايد 3.5.3 7.30 .3 72 2. 0. . كتتردد في تةبيق يا تم التوَّدريب  .3
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 العبارة م
 درجة الد وافقة التكورار

الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة الد مارسة

% 
غير 

ي وافق 
 بشدة

غير 
ي وافق  ي وافق لزايد ي وافق

 بشدة

ارسات للقيادة  عليو ين لشم
 ..32 20.2 3..2 75.3 2.2 % التوَّحسيليَّة

 
30 

تبتوعد عن حضسر الندوات 
الدختولفة لأنها تعتوبرىا ىدراً 

 لسقتوها الدخصص للعمل

 .3 73 73 .. 32 ك
 32 لزايد 3.373 ...2

% ..2 77.7 2..0 2..0 ..0 

. 
تّد صعسبة في إقناع ينسسبات 

الددرسة للبلتوحاق بالبرايج 
 التوَّدريبية

 .3 .2 73 .0 33 ك
 .3 لزايد 3.320 5..2

% 2.0 7..0 23.3 3..2 32.2 

 ي وافق 1.584 3.85 الدتوسط العام

 

 يتبين يا يلي: السَّابقباستقراء الجدول 
 ارسواقع ة لضس عي ِّنة الد ِّراس بلغ الدتوسسط العام لاستوجابات أفراد ة قائدات الددارس لشم

ةةالد وىس ، (0..7) التوَّدريبو للتوَّعلُّم في شمال يدينة الرياض  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
والذي يقع ، (3..7ين )الدتوسسط الذي يقع في الفئة الرابعة ين فئات الدقياس الخماسي 

ارسلشا يسضح أن درجة ، (يمسافقفي يدى ) ةةة قائدات الددارس الدلشم  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
 جاءت عالية. التوَّدريبو للتوَّعلُّم في شمال يدينة الرياض 

  ارسواقع  على عبارات لزسر نتوهيمسافقتراوحت يتوسسةات ةةة قائدات الددارس الدلشم  توسس ِّ
في الفئة  يقع، (5..2يا بنٌ ) التوَّدريبو للتوَّعلُّم في شمال يدينة الرياض  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو 

/ يمسافق)لزايد/  يدىإلى  ويشنً، الثالثة والرابعة والخايسة ين فئات الدقياس الخماسي
 بشدة( على التوسالي. يمسافق

 ( على أن ...7ووافقسا بنسبة )، %(2.3.ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس وافق أفراد%
 .عليو التوَّدريبتسمح لدنسسبات الددرسة بتوةبيق يا تم قائدة الددرسة 

  َّ( على أن 0..7كما وافقسا بنسبة )،  %(0.3.ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس دتأي%
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 .تسعى إلى تدريب ينسسباتها على العمل التوعاوني الدشتركقائدة الددرسة 

 ( على أن ...7كما وافقسا بنسبة )،  %(..3.ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس اتفق أفراد%
 .يةالتوَّدريبالدنخفض أدائهن على الالتوحاق بالدورات  اتساعد ينسسباتهقائدة الددرسة 

 ( بأن 5.3.ة بنسبة )يمسافقوبدرجة ، %(0.3.ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس اتفقت%
 .يةالتوَّدريب اسسباتهاحتوياجات ينقائدة الددرسة تحدد 

 على ، %(3.0.كما وافقسا بنسبة )،  %(..5.ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس دعم أفراد
ية التوَّدريب يستوسى أداء ينسسباتها بترشيحهن للسرش نٌتحسحرص قائدة الددرسة على 

 .الدناسبة

  ارسواقع أكثر العبارات التي تقيس ةةة قائدات الددارس الدلشم في شمال  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
 ، التوَّدريبو للتوَّعلُّم يدينة الرياض 

م
لشا  ،بشدة( يمسافقة عليها إلى )سافقوالتي تشنً يتوسسةات الد

ارسيسضح أن درجة   .(اتوها تشنً إلى )عالية جدِّ لشم

 ( على 3..7كما وافقسا بنسبة )،  %(7.0.ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس وافق أفراد%
آليات يسضسعية لدتوابعة تعليم ينسسبات الددرسة كيفية إلصاز أعمالذن وضع قائدة الددرسة 

 .بجسدة أداء عالية

 ( على قيام قائدة .7ووافقسا بنسبة )، %(2...ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس اتفق أفراد%
يع ينسسبات الددارس الدتوميزة بتوةبيق القيادة على تبادل الزيارات  الددرسة بتوحفيز ينسسباتها

 .التوَّحسيليَّة

  َّ( على 0.3.ة بنسبة )يمسافقودرجة ، %(73.7ة بشدة بنسبة )عي ِّنة الد ِّراس د أفرادأي%
تحرص على تقدنً دورات كما ،  فرص تدريبية بشكول يتوكوافئ اتدنح ينسسباتهقائدة الددرسة 

 .تدريبية بسسائل يتوةسرة

  ارسواقع أن أقل العبارات التي تقيس ةةة قائدات الددارس الدلشم في  كوسييَّةالح الثَّانسيَّةو  توسس ِّ
 ، التوَّدريبو للتوَّعلُّم شمال يدينة الرياض 

م
لشا  ،ة عليها إلى )لزايد(سافقوالتي تشنً يتوسسةات الد

ارسيسضح أن درجة  ةةتوها تشنً إلى )لشم  .(يتوسس ِّ
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 : انثبنثإجببت انسؤال 

ارسالتي تواجه قائدات الددارس عند  التَّحدط يات يا في الددارس  التَّحويليَّةة القيادة مُ 
ةةالد  ؟اتشرفبشمال يدينة الرياض ين وجهة نظر القائدات والد   كووييَّةالح الثَّانويَّةو  توسط 

ارسالتي تواجه قائدات الددارس عند  التَّحدط يات ةةفي الددارس الد التَّحويليَّةة القيادة مُ   الثَّانويَّةو  توسط 
 حسب الدتوسط الحسابي اة يرتبة تنازليِّ عيط نة الدط راس أفرادبشمال يدينة الرياض ين وجهة نظر  كووييَّةالح

 العبارة م

 ةوافقدرجة الد   التكورار
الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة ةمارسالد  

% 
غير 

 ي وافق
 بشدة

غير 
 ي وافق لزايد ي وافق

 ي وافق
 بشدة

2 
درة الحسافز الدختولفة الدرتبةة نم 

 بأداء قائدات الددارس
 33 03 20 0 5 ك

 3 يمسافق 77..5 .3..
% 5.5 7.. 32.5 7..3 .3.0 

. 
ضعف برايج التوأىيل الدهني 
الدقدية لقائدات الددارس 

 
م
ة عناصر القيادة مارسلد

 التوَّحسيليَّة

 02 .3 .3 2 5 ك
 2 يمسافق 37..5 37..

% 5.5 ... 32.. .3.. 70.. 

3 

لزدودية الصلبحيات 
الدمنسحة ين قبل وزارة 
التوعليم لقائدات الددارس 
لتومكوينهن ين صناعة 

بسيَّةالقرارات   الترَّ

 07 32 22 0 5 ك

 7 يمسافق 25..5 33..
% 5.5 7.. 3... .2.2 73.3 

3 
ية التوَّدريبقصسر البرايج 

الدقدية للقائدات لتوفعيل 
ارس  التوَّحسيليَّةات القيادة لشم

 03 .3 .3 . 5 ك
 م7 يمسافق .2..5 33..

% 5.5 0.. 32.. .3.. 7..2 

قصسر في دعم الإبداع في  0
 البيئة الددرسية

 .0 .0 .2 35 5 ك
 . يمسافق 3...5 52..

% 5.5 3.. 33.7 .5.3 73.2 

3. 
ية التوَّدريبلزدودية الدورات 

ارسالدنفذة في لرال  ة لشم
 التوَّحسيليَّةالقيادة 

 2. .3 25 35 2 ك
 0 يمسافق 20..5 53..

% 3.. 3.. 37.3 .3.7 72.5 

7 
افتوقار قائدات الددارس 
لدتوةلبات تةبيق القيادة 

 في الددارس التوَّحسيليَّة

 7. .3 22 . 5 ك
 3 يمسافق 02..5 ...7

% 5.5 3.3 3... .3.7 2..7 
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 العبارة م

 ةوافقدرجة الد   التكورار
الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة ةمارسالد  

% 
غير 

 ي وافق
 بشدة

غير 
 ي وافق لزايد ي وافق

 ي وافق
 بشدة

. 
ليا قصسر في اقتوناع الإدارة العم 

ارسبإلغابيات  ة القيادة لشم
 في البيئة الددرسية التوَّحسيليَّة

 .. 02 73 33 5 ك
 2 يمسافق 32..5 2..7

% 5.5 2.0 23.3 7... 72.2 

. 
ايتوناع بعض ينسسبات 
الددرسة ين تحمل يسؤولة 

 الدهامتفسيضهن ببعض 

 0. 32 25 .3 3 ك
 . يمسافق .3.55 ...7

% 5.2 32.. 37.3 .2.2 75.3 

2 
رفض بعض قائدات الددارس 

ل يسؤولية تةبيق القيادة تحمُّ 
 التوَّحسيليَّة

 3. 03 3. .3 5 ك
 . يمسافق 07..5 3..7

% 5.5 ..0 22.. 7..2 22.. 

32 
ب بعض قائدات الددارس تهرُّ 

ين تحمل يسؤولية تةبيق 
 التوَّحسيليَّةالقيادة 

 .7 .. .7 23 3 ك
 35 يمسافق .3.37 .7.0

% ..3 3..7 20.. 2... 20.. 

الدركزية في صناعة القرارات  30
 الددرسية

 3. 7. .2 22 . ك
 33 يمسافق .3.22 7.03

% 0.. 3... 3..5 2..7 22.. 

32 
حرية ينسسبات تقييد 

الددرسة في تنفيذ أعمالذن 
 بأسلسب ابتوكواري

 73 3. 22 72 3 ك
 32 يمسافق 3.373 .7.0

% 5.2 20.2 3... 73.7 2..0 

صعسبة صياغة رؤية واضحة  25
 يشتركة في الددرسة

 .2 30 23 .2 7 ك
 37 يمسافق ..3.5 7.07

% 2.5 3..2 32.2 ...2 33.7 

37 
إلعال قائدات الددارس التوعلم 

ارسفي لرال  ات القيادة لشم
 التوَّحسيليَّة

 70 5. .7 73 2 ك
 .3 يمسافق 3.337 7.03

% 3.. 23.3 23.0 22.2 27.. 

33 
خسف بعض قائدات 
الددارس ين فقدان السيةرة 

 على ينسسبات الددرسة

 .7 .7 .2 .7 2 ك
 30 يمسافق .3.27 3..7

% ... 27.3 3..2 23.0 20.. 

35 
افتوقار قائدات الددارس للثقة 
بمنسسبات الددرسة لإلصاز 

 الدهام بكوفاءة

 73 2. .2 .7 2 ك
 33 يمسافق 3.373 0..7

% 3.. 23.0 3..5 72.5 23.3 
 32 يمسافق .3.32 ...7 .2 03 73 72 0 كافتوقار قائدات الددارس  33
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 العبارة م

 ةوافقدرجة الد   التكورار
الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

درجة 
 الرتبة ةمارسالد  

% 
غير 

 ي وافق
 بشدة

غير 
 ي وافق لزايد ي وافق

 ي وافق
 بشدة

للمهارات اللبزية للعمل 
 5..3 2..7 23.3 ..23 ..7 % الجماعي التوعاوني

3. 
قصسر آليات التوساصل بنٌ 
قائدة الددرسة يع ينسسباتها 

 لشا لػد ين يشاركتوهن الرأي

 .2 5. 73 3. 2 ك
 .3 لزايد ..3.3 .7.2

% ... 22.. 23.3 22.2 3..5 

3. 
افتوقار قائدات الددارس 

 يع لكوترونيللتوساصل الإ
 ينسسبات الددرسة

 23 77 .2 02 . ك
 .3 لزايد 3.220 7.32

% 0.. 70.. 3..5 22.. 32.2 

 ي وافق 1.735 3.74 الدتوسط العام

 

 باستقراء الجدول السَّابق يتبين يا يلي:
  التوَّحد ِّيات التي تساجو قائدات بلغ الدتوسسط العام لاستوجابات أفراد عي ِّنة الد ِّراسة لضس

ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة  ارسة القيادة التوَّحسيليَّة في الددارس الدتوسس ِّ (، .7.2)الددارس عند لشم
وىس الدتوسسط الذي يقع في الفئة الرابعة ين فئات الدقياس الخماسي، والذي يشنً إلى يدى 

ارسة التوَّحد ِّيات  )يمسافق(، لشا يسضح أن درجة تأثنً التي تساجو قائدات الددارس عند لشم
ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّة بشمال يدينة الرياض  جاءت القيادة التوَّحسيليَّة في الددارس الدتوسس ِّ

 عالية.

 ( على 3..7%(، كما وافقسا بنسبة )3.0.وافق أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )% درة نم
 .دات الددارسالحسافز الدختولفة الدرتبةة بأداء قائ

 ( على ..3.%(، ووافقسا بنسبة )..70اتفق أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )% ضعف
مارسة عناصر القيادة التوَّحسيليَّة

م
 .برايج التوأىيل الدهني الدقدية لقائدات الددارس لد

 ( 2.2.%(، كما وافقسا بنسبة )73.3أيَّدت عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة)%  لزدودية على
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لصلبحيات الدمنسحة ين قبل وزارة التوعليم لقائدات الددارس لتومكوينهن ين صناعة القرارات ا
بسيَّة  . الترَّ

 ( على ..3.%(، كما وافقسا بنسبة )2..7أكد أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )%
ارسات القيادة التوَّحسيليَّة  .قصسر البرايج التوَّدريبية الدقدية للقائدات لتوفعيل لشم

 قصسر في %( على 5.3.%(، ووافقت بنسبة )73.2فقت عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )ات
 .دعم الإبداع في البيئة الددرسية

  التوَّحد ِّيات التي تساجو قائدات الددارس يمسافقتوهم على عبارات لزسر تراوحت يتوسسةات
ةة والثَّانسيَّة  ارسة القيادة التوَّحسيليَّة في الددارس الدتوسس ِّ  7.32بنٌ ) الحكوسييَّةعند لشم

في الفئة الثالثة والرابعة ين فئات الدقياس الخماسي، أي  (، وىي يتوسسةات تقع.3..و
 تقع بنٌ يدى )لزايد/ يمسافق( على التوسالي.

  ارسة القيادة أن أكثر العبارات التي تقيس التوَّحد ِّيات التي تساجو قائدات الددارس عند لشم
ةة والثَّانسيَّة الحكوسييَّةالتوَّحسيليَّة في الددارس الدتوس  سافقة عليها إلى س ِّ

م
، والتي تشنً يتوسسةات الد

 .)يمسافق بشدة( لشا يسضح أن درجة تأثنًىا تشنً إلى )عالية(

 ( على 3.7.%(، ووافقسا بنسبة )72وافقت عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )% لزدودية
ارسة القيادة ا  .لتوَّحسيليَّةالدورات التوَّدريبية الدنفذة في لرال لشم

 ( عن 3.7.%(، ووافقسا بنسبة )7..2اتفق أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )% افتوقار
 .قائدات الددارس لدتوةلبات تةبيق القيادة التوَّحسيليَّة في الددارس

 ( على 2.2.%(، ووافقسا بنسبة )75.3أكد أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )% ايتوناع
 .ة ين تحمل يسؤولة تفسيضهن ببعض الدهامبعض ينسسبات الددرس

 ( على 2...%(، ووافقسا بنسبة )33.7اتفق أفراد عي ِّنة الد ِّراسة بشدة بنسبة )% صعسبة
 .صياغة رؤية واضحة يشتركة في الددرسة
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راست:   تىصيبث اند ِّ

 تمسصي الباحثة بما يلي:
 والتي تدعم الإبداع القيادي  ،إلزام قائدات الددارس باستوخدام الأساليب القياديَّة الحديثة

 وتشجعهن على تحقيق التوغينً الدنشسد.
 والتي تساعدىن في تةبيق القيادة  ،تحديد الاحتوياجات التوَّدريبية للقائدات التربسيات

 التوَّحسيليَّة في الددارس.
  ارسات القيادة تسفنً البرايج التوَّدريبية للقائدات التي تسضح للقائدات سبل تفعيل لشم

 التوَّحسيليَّة في البيئة الددرسية.
  تقليل الدهام الدسكلة لقائدات الددارس حتّ يتوسنى لذن حضسر الندوات واللقاءات الدتوعلقة

 بتوةسير يهاراتهن في تةبيق القيادة التوَّحسيليَّة.
  ضرورة الاستوفادة ين الدشروعات البحثية في لرال القيادة التوَّحسيليَّة بما يساىم في تسهيل

ارسة القيادة التوَّحسيليَّة والاستوفادة ينها على أرض الساقع.عمليَّ   ة لشم
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 الدراجع
 انعربيت: انمراجع

ارسة القيادة التوَّحسيليَّة في تحقيق نهج شايل لإدارة الأزيات 2530أبس ريان، جمانة ) (. دور لشم
جايعة  دراسة تةبيقية على الشركات الصناعية الدسالعة العاية الأردنية، رسالة دكتوسراه،

 ، الأردن.العلسم الإسلبيية العالدية

(. يدى فاعلية التوَّدريب في تةسير الدسارد البشرية في يكوتوب الأونروا 2552أبس سلمية، باسمة )
 ،الإقليمي بغزة، الدكوتوبة الدركزية يكوتوبة إلكوترونية، فلسةنٌ، غزة، رسالة ياجستونً ينشسرة

 فلسةنٌ.

يقترح للقيادة التوَّحسيليَّة في الجايعات الأردنية العاية في ضسء ألظسذج  ،(2533أبس غسش، رانية )
اىات القياديَّة الدعاصرة، رسالة ياجستونً، جايعة عمان العربيَّة للد ِّراسات  الساقع والاتّ ِّ

 الأردن. العليا.

بسيَّة على يهارات الإبداع الإداري ين .253الأحمري، فاطمة ) (. يتوةلبات تدريب القيادات الترَّ
وجهة نظر القادة التربسينٌ بمنةقة عسنً التوَّعليميَّة، دراسة ييدانية، قسم الإدارة والتوَّخةيط 

بية، جايعة أم القرى، الدملكوة العربيَّة السعسدية.    التربسي، كمليَّة الترَّ
بسيَّة التربية العاية التربية الخاصة، ط 2530باىي، يصةفى ) ، يكوتوبة 3(. يعجم الدصةلحات الترَّ

 لألصلس الدصرية، القاىرة، يصر. ا
(. دور القيادة التوَّحسيليَّة في تةسير أداء الدنظمات العاية يع دراسة 2535البلسشي، شمسة )

العربية  ، الإيارات3تةبيقية على وزارة التربية والتوعليم بدولة الإيارات العربيَّة الدتوحدة، ط 
 الدتوحدة.
ارسة أب.253التوميمي، فسزية ) عاد القيادة التوَّحسيليَّة لدى قائدات يدارس التوعليم العام (. واقع لشم

للبنات بمحافظتي حسطة بني تديم والحريق، رسالة ياجستونً ينشسرة، كلية العلسم 
 الدملكوة العربية السعسدية.الاجتوماعية، جايعة الإيام محمد بن سعسد الإسلبيية، الرياض، 
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 الرياض. .الدملكوة العربية السعسدية.الدريخ للنشر(.إدارة السلسك في الدنظمات.دار .255جرينبغ.)

ارسة يمديري الددارس لدورىم القيادي في الحفز الذىني للعايلنٌ في .253الحبابي، محمد ) (. درجة لشم
، ضسء القيادة التوَّحسيليَّة في الجمهسرية اليمنية، المجمسعة الدولية للبستوشارات والتوَّدريب

 اليمن.

(. الألظاط القياديَّة لدى القادة التربسينٌ وعلبقتوها بالعدالة التونظيمية ين 2553الحجايا، سليمان )
وجهة نظر رؤساء الأقسام في يديريات التربية والتوعليم في الأردن، رسالة دكتوسراه، كلية 

  الأردن. ،الد ِّراسات العليا، الجايعة الأردنية
يلنٌ في أكاديمية العلسم الشرطية وبلدية (. ألظاط القيادة الإدارية لدى العا2535الحراحشة، محمد )

الشارقة. الإيارات العربية  ،الشارقة دراسة يسحية يقارنة تةبيق نظرية الشبكوة الإدارية
 الدتوحدة.
(. الألظاط القياديَّة لدى قائدات الددارس الثَّانسيَّة وفقًا لنظرية الشبكوة 2532الحربي، أسماء )

 ، الدملكوة العربية السعسدية.ي للمعلمات، رسالة ياجستونًالإدارية وعلبقتوها بالسلاء التونظيم
مارسات الإدارية للقادة التربسينٌ ين وجهة نظر الدعلمنٌ في 2533الحربي، نايف )

م
(. يستوسى الد

إدارة السراج الدننً في دولة الكوسيت ين ينظسر القيادة التوَّحسيليَّة، رسالة ياجستونً، جايعة 
 الشرق الأوسط، الكوسيت.

بسيَّة في اتخاذ القرارات الإدارية، ط .255الحريري، رافدة ) ، دار الدناىج 3(. يهارات القيادة الترَّ
 للنشر، الأردن. 

، دار الكوتوب، صنعاء، 3، ط قيادة التوَّحسيليَّة والتوغينً(. ال2532الحمنًي، عبد الجليل سعيد )
 اليمن.

التوَّحسيليَّة في صنع القرار لدى وزارة الدالية الكوسيتوية، رسالة (. أثر القيادة 2533الخراز، عبد الله )
 ياجستونً، جايعة آل البيت، الكوسيت.

ارسة قائدات الددارس لأبعاد القيادة التوَّحسيليَّة وعلبقتوها .253أروى )،أبس عباة ـ( بعنسان )درجة لشم
ةة بمدينة الرياض(. رسال ة ياجستونً ينشسرة. بالرضا السظيفي لدى يعلمات الدرحلة الدتوسس ِّ
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 الدملكوة العربية السعسدية. ،الرياض

ارسة القيادة التوَّحسيليَّة لدى الدديرين في .253رينا و الشريا، يننًه، )،ناصر ( بعنسان )يستوسى لشم
الددارس الحكوسييَّة داخل الخط الأخضر في فلسةنٌ ين وجهة نظر الدعلمنٌ(. رسالة 

 ياجستونً ينشسرة. فلسةنٌ.
ارسة القيادة التوَّحسيليَّة لدى قادة يدارس لزافظة .253ي )القبيسي، عل ( بعنسان )درجة لشم

النماص وعلبقتوها بمستوسى الالتوزام التونظيمي لدى الدعلمنٌ(. رسالة ياجستونً ينشسرة،  
بية، جايعة الباحة، الباحة، الدملكوة العربية السعسدية.  كمليَّة الترَّ

ا.253السادعي، علي ) رسة القيادة التوَّحسيليَّة لدى قادات الددارس الحكوسييَّة في ( بعنسان )واقع لشم
لزافظة ظهران الجنسب ين وجهة نظر الدعلمنٌ(. رسالة ياجستونً ينشسرة، جايعة الإيام 

 محمد بن سعسد، الرياض، الدملكوة العربية السعسدية.

ة في وزارة الإدارة (. أثر ألظاط القيادة الإدارية على إدارة الأزيات دراسة حال.253ربيد، شمر )
 ، اليمن.المحلية اليمنية

ارسة القيادة التوشاركية وعلبقتوها بالدناخ الدنظمي في .253الرويثي، حمدي سالم ) (. درجة لشم
بية، جايعة سسىاج  يصر. ،الأقسام الأكاديمية بالجايعات، بحث دكتوسراه، كمليَّة الترَّ

ارسة يمديري 2537الزعبي، خلسد ) الددارس الخاصة في عمان العاصمة لأبعاد القيادة (. درجة لشم
التوَّحسيليَّة وعلبقتوها بالتوماثل التونظيمي ين وجهة نظر الدعلمنٌ، رسالة ياجستونً ينشسرة، 
بسيَّة،  بسيَّة، جايعة الشرق الأوسط للد ِّراسات العليا، كلية العلسم الترَّ الإدارة والقيادة الترَّ

 الأردن، عمان.

ارسة القيادة التوَّحسيليَّة لدى قيادات الددارس الحكوسييَّة في .253السبيلة، يساعد ) (. واقع لشم
لزافظة دوية الجندل، رسالة ياجستونً ينشسرة، كلية العلسم الاجتوماعية، جايعة الإيام محمد 

 الدملكوة العربية السعسدية.بن سعسد الإسلبيية، الرياض، 

القيادات الإدارية بسزارة التربية والتوعليم وعلبقتوها (. الألظاط القياديَّة لدى 2533السرحي، محمد )
بية، الجايعة الإسلبيية،  ةينشسرة. كمليَّ بتوةسير الدسارد البشرية، رسالة ياجستونً  الترَّ
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  فلسةنٌ.غزة.
بسيَّة لدى يمديري الددارس الابتودائية الحكوسييَّة في 2533السلمي، يسسف ) (. ألظاط القيادة الترَّ

بية، جايعة أسيسطلزافظة الخرج ين   .يصر ،وجهة نظر الدعلمنٌ، المجلة العربيَّة لكومليَّة الترَّ
بسيَّة والنفسية، ط 2557شحاتة، حسن ) ، الدار الدصرية اللبنانية، 3(. يعجم الدصةلحات الترَّ

 القاىرة، يصر. 
راء عي ِّنة ين (. القيادة التوَّحسيليَّة ودورىا في إدارة التوغينً دراسة تحليلية لآ.255صبري، ياىر )

 العراق. ،يتوخذي القرارات في بعض الدصارف العراقية

، الدكوتوب العربي 3(. القيادة الإدارية والتومكونٌ الإداري .253)و الدصري، إيهاب ،عاصم، طارق
 للمعارف، القاىرة، يصر.

يمديري  (. القيادة التوَّحسيليَّة وأثرىا على تةسير الدسارد البشرية ين وجهة2537العبادي، خالد )
 العالدية. الأردن.دوائر أيانة عمان الكوبرى، رسالة دكتوسراه، جايعة العلسم الإسلبيية 

ارسة القيادة التوَّحسيليَّة لدى يمديري الددارس الحكوسييَّة الأردنية .253عبد الرحمن، إيمان ) (. واقع لشم
 الدملكوة العربية السعسدية. ،في لزافظة العاصمة عمان، جايعة المجمعة

(. دور ألظاط القيادة الإدارية الدعاصرة في تدعيم .253) عبداللةيف،وصيتي عبد القادر ،سندي
سلسك الدساطنة التونظيمية في قةاع السكون حالة ديسان الترقية والتوسينً العقاري لسلاية 

 غاردية، المجلة العالدية للبقتوصاد والأعمال، رفاد للد ِّراسات والأبحاث، الأردن. 
(. أثر الذكاء العاطفي على القيادة التوَّحسيليَّة في البنسك التوجارية الأردنية، 2537)عبسد، رشا 

 ، الأردن.رسالة ياجستونً، جايعة عمان العربيَّة للد ِّراسات العليا، إدارة أعمال

بسيَّة في دولة الكوسيت ين وجهة .253العجمي، فالح ) (. النمط القيادي لدى القيادات الترَّ
اجستونً، لرلة الةفسلة والتربية، العدد السابع عشر، السنة السادسة، نظرىم، رسالة ي

 الكوسيت.
(. الألظاط القياديَّة السائدة لدى يمديري الددارس الثَّانسيَّة في دولة الكوسيت 2537العدواني، حنان )

وعلبقتوها بالضغسط التونظيمية للمعلمنٌ ين وجهة نظرىم، رسالة ياجستونً، جايعة الشرق 



  ILAعضو الجمعيت الدوليت للمعرفت        الجمعيت المصريت للقراءة والمعرفت   

 

  

112 

 

 

 

بسيَّةالأوسط، ك  الكوسيت. ،لية العلسم الترَّ
بسيَّة الأردنية لمجالات القيادة الدتوميزة، رسالة .255العريضي، يننًة ) (. درجة تقدير القيادات الترَّ

 الأردن.ياجستونً ينشسرة. 

(. أثر القيادة التوَّحسيليَّة في التوعلم التونظيمي في قةاع البنسك التوجارية الأردنية 2530العزام، أحمد )
 الأردن. ،إقليم الشمال، جايعة الزرقاء، إدارة أعمالفي 

ديري الددارس الثَّانسيَّة العاية في الأردن وفق نظرية 2535العش، ناديا )
م
(. الألظاط القياديَّة لد

الشبكوة الإدارية وعلبقتوها بمستوسى ضغسط العمل لدى يعلميهم، رسالة ياجستونً، كلية 
بسيَّة والنفسية، جايعة  الأردن. ،عمان العربيَّة العلسم الترَّ

، دار وائل للنشر 3(. السلسك التونظيمي في ينظمات الأعمال، ط 2537العميان، لزمسد )
 والتوسزيع، الأردن، عمان.

(. القيادة التوَّحسيليَّة لدى يمديري الددارس الثَّانسيَّة في الدملكوة العربيَّة 2550العنزي، حمسد )
 .الأردن ،لدعلميهم، رسالة دكتوسراه، الجايعة الأردنية السعسدية وعلبقتوها بالأداء السظيفي

بسيَّة، ط 2553عياصرة، علي ) ، دار الحايد للنشر 3(. الاتصال القيادي في الدؤسسات الترَّ
 والتوسزيع، الأردن، عمان. 

ات (. دور القيادة التوَّحسيليَّة في تةسير أداء يمديري الددارس الثَّانسيَّة في لزافظ.255عيسى، سناء )
بسيَّة،  بية، الجايعة الإسلبيية، قسم الإدارة الترَّ غزة، رسالة ياجستونً، كمليَّة الترَّ

 فلسةنٌ.غزة.

الدملكوة العربية ، دار الكوفاح للنشر والتوسزيع، 2(. القيادة الإدارية، ط 2537الغايدي، عبد الله )
 السعسدية، الديام. 

بسيَّة في الددارس الدشاركة في يبادرات (. الألظاط القياديَّة لدى الق.253غلبم، جيهان ) يادات الترَّ
التوغينً، الدؤسسة العربيَّة للبحث العلمي والتونمية البشرية، بحث ينشسر، جايعة دار 

 جدة. ،الدملكوة العربية السعسدية الحكومة،
ديري الددارس في ضسء 2533الفار، شهناز )

م
(. بناء برنايج تدريبي لتوةسير الكوفايات الإدارية لد
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احتوياجاتهم التوَّدريبية ونظرية القيادة التوَّحسيليَّة وقياس فاعليتوو، رسالة دكتوسراه، جايعة 
 الأردن. عمان العربيَّة للد ِّراسات العليا.

ديري الددارس برنايج تدريبي يقترح(. 2537الفار، شهناز إبراىيم )
م
، كفايات القيادة التوَّحسيليَّة لد

 ، دار الشروق، عمان، الأردن.3ط 
بسيَّة والددرسية والصفية، ط 2535الفرح، وجيو ) ، السراق للنشر والتوسزيع، 3(. قضايا في الإدارة الترَّ

 الأردن. 
بسيَّة، ط 2533الفرلغات، غالب )  ، دار دجلة، الأردن، عمان. 3(. الإدارة والقيادة الترَّ

اء لدنيا الةباعة (. يعجم يصةلحات التربية لفظاً واصةلبحًا، دار السف.255فليو، فاروق )
 والنشر، الإسكوندرية، يصر. 

الدملكوة ، دار أيان للنشر، 3(. القيادة التوَّحسيليَّة في الديدان التربسي، ط 2532القبلي، عناية )
 السعسدية، تبسك. العربية 

، يكوتوبة 7(. القيادة الإدارية التوحسل لضس لظسذج القيادي العالدي، ط 2533القحةاني، سالم )
 السعسدية، الديام.لدملكوة العربية االدتونبي، 
(. دور القيادة التوَّحسيليَّة في تدكونٌ الدعلمنٌ والدعلمات في الددارس في 2532قرواني، خالد )

بية، جايعة أسيسط  ، يصر.فلسةنٌ، كمليَّة الترَّ

ة(. ال.253كعكوي، سهام محمد ) ة قيادة التوَّحسيليَّة الإبداعية، دراسة حالة على الددارس الدتوسس ِّ
 القاىرة، يصر. ، 3العربيَّة السعسدية ين وجهة نظر الدديرات والدساعدات، ط  بالدملكوة

(. أثر لظط القيادة التوشاركية والتوَّحسيليَّة في تحسنٌ الأداء السظيفي 2532لزسن، عبد العزيز )
 .الأردن ،الدستوشفيات الأردنية، أطروحة دكتوسراه، جايعة عمان العربيَّة للد ِّراسات العليا

(. يسسسعة البحث العلمي وإعداد الرسائل والأبحاث والدؤلفات، 2..3يراد، عبد الفتواح )
 الإسكوندرية، يصر.

(. القيادة التوَّحسيليَّة وأثرىا في تحقيق الأىداف الاستراتيجية، دراسة 2530الدنخس، راشد )
يية العالدية، تةبيقية على البنسك الإسلبيية في قةر، رسالة ياجستونً، جايعة العلسم الإسلب
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 قةر.

في تدام الساعة الثانية ظهراً  2525 ديسمبر 2، تم الرجسع إلى الدسقع في 2525 ،وزراة التوعليم
 على الرابط التوالي:

https://drive.google.com/file/d/1ln53knYEWE0UydMVmzBcgu1tk

GhbxIMU/view 
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