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 العزيز الأشي د. ألفت عبد امال أحمد الأقنمأ. 
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 : المقدمة
 

فقها  تقديم العون والمساعدة لأفراد الأسرة؛ لضمان توا هو الأسري إن الإرشاد    

ها المنوط بها من تربية واعداد المسترشد  واستمرارها وحل مشكلاتها، بغُية تحقيق أهداف

، وتشكيل شخصيته على نحو إيجابي فعال )على وعباس،  واكسابه القيم والاتجاهات

لضغوط الناتجة عن وجود  فالإرشاد الأسري يساعد على مواجهة المشكلات وا ، (2015

، والتي تشكل لهم عقبة، مما يجعلهم في   لية في الأسرةطفل من ذوي الإعاقة العق

 ،  ( 2014صراعات دائمة تهدد الأمن النفسي والاجتماعي والاقتصادي لديهم )طاع الله، 

على وجود شواهد بأن مراكز الإرشاد ( 2014وقد بينت نتائج دراسة الجخيدب والتركي ) 

 . للأسرة السعوديةتدعم تحسين نوعية الحياة الأسري 
 

( على دور الإرشاد الأسري وأهميته، وأنه يمكن من خلال برامج  2012ويؤكد جمعه )    

الإرشاد الأسري تدريب وتوعية أعضاء النسق الأسري جميعاً على أساليب التعامل  

الأسرة على خفض الصحيح مع مشكلة الطفل ذوي الإعاقة العقلية، ومساعدة أفراد 

اعدتهم على التكيف الاجتماعي. وقد أظهرت نتائج المشكلات السلوكية والانفعالية ومس

أن وجود طفل من ذوي الإعاقة العقلية في الأسرة   على al.et Shirani( 2015سة ) درا

، ويسبب مشاكل خاصة تتعلق بالقلق الزائد، والخوف  يسبب ضغوطات نفسية واجتماعية 

 ة الغضب لدى جميع أفراد الأسرة.  والتوتر، وسرع
 

ربية الخاصة أن تقديم الخدمات الإرشادية لا تشمل الطفل فقط صون في التويرى المخت    

بل تمتد إلى الأسرة من خلال إشراك الوالدين في البرامج الإرشادية المقدمة لتكون أكثر 

ككل ومساندتها يقوم بدعم الأسرة ، حيث  ، ومن هنا تبرز أهمية الإرشاد الأسري فعالية

ا يخفف من الضغوط النفسية والاجتماعية التي تواجهها كم،  لتوفير بيئة أسرية مناسبة

  (.2016غازي وعريبة،  )بو الأسرة
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أن الضغوط التي تمر بها الأسرة هي مجموعة من  ( 2004ويوضح الرفاعي )    

ي جميع  ف الخبرات المتراكمة الناتجة عن حدث معين يصيب أحد أفراد الأسرة ويؤثر 

إلى زيادة الشعور بالعجز وزيادة الضغط، مما ي هذا ، ويؤد أفرادها بدرجات متفاوتة

، ويتوقف نجاح   يدفع الأسرة إلى اتباع بعض الأساليب التكيفية الناجحة وغير الناجحة

الضغط على مقدار توافر الخدمات والدعم الاجتماعي الذي تحصل الأسرة في التوافق مع 

خلل وط عبارة عن الضغأن   Cohen (2005)بينما يرى  .  محيطةعليه من البيئة ال

مدرك بين المطالب والامكانيات يصاحبه مجموعة من المظاهر السلبية مثل الغضب 

  والقلق والاحباط.
 

وقد تختلف مواجهة الأسرة للضغوط النفسية والاجتماعية بحسب العلاقات السائدة     

 لتفكك الأسرييحدث قدوم هذا الطفل زيادة في ا، فإن كانت الأسرة غير مستقرة فقد  فيها

نتائج دراسة كلًا  شيروت . (2012الضغوط التي تواجه الوالدين )عبد ربه، زيادة في ، و

(2011) and Hogan  Brandon من ذوي الإعاقة ن الأسرة التي لديها أطفال ألى إ

  .الاجتماعية والاقتصاديةمتعددة تسببها العوامل   غالبا ما تتعـرض إلى مشكلات نفسية
 

 الكثير العقلية يسبب  ميلاد طفل من ذوي الإعاقة بأن (2017)د سليمان ذا يؤكوعلى ه    

، فكثيرا ما يشعر الآباء أن  اعيةالمشاكل العاطفية والسلوكية والاقتصادية والاجتم  من

 ،  اتجاهات سلبية، بل ينتابهم  اديةالآخرين من أفراد وأسر لا ينظروا إليهم النظرة الع

 باء الآخرين.انة اجتماعية أقل من الآحيث يشعرون بأنهم في مك
 

الأمهات يشعرون بالصدمة   نأب Koydmir (2009) دراسة نتائج كشفتقد و    

يعانون من  والانكار والحزن الشديد ولوم الذات عندما يتم اكتشاف إعاقة الطفل، كما أنهم

يف  ويض . اجهاد كبير ناتج عن المشاكل المالية ومتطلبات رعاية الطفل الكثيرة

يعانون من مستوى  من ذوي الإعاقةلوالدين الذين لديهم أطفال أن اب( 2013البسطامي )

 ،  من ذوي الإعاقة دين الذين ليس لديهم أطفالعالٍ من الضغـوط النفسية مقارنة بالوال

: المشكلات  كما يليذوي الإعاقة مصادر الضغوط كما ذكرها آباء الأطفال  وقد حددت

، والمشكلات الأسرية، وتلبية   ، والعلاقات الاجتماعية الوظيفة، ومتطلبات  المالية

  تياجاتهم الخاصة.، وتلبية اح احتياجات أطفالهم
 

، الغلبان، هالة )دراسة مثل  الإرشاد الأسريبوعت الدراسات التي تناولت وتن    

 إلى الكشف عن فاعلية برنامج تدريبي قائم على الإرشاد الأسري  والتي هدفت م(2013

،  مهارات اللغوية لديهملأمهات الأطفال ذوي الذوي الإعاقة العقلية في تنمية بعض ال

إلى قياس وتقويم مجموعة من  ت هدفوالتي  (م2014 ، الجخيدب، مساعد) كذلك دراسة

البرامج الإرشادية المقدمة من جمعية الرعاية الأسرية بمحافظة عنيزة والتعرف على 

الإرشاد الأسري بالمملكة العربية السعودية من تلك مدى استفادة المستهدفين من 

الدراسة إلى الكشف  تهدف والتي ( م2016 ، أبو العلا، تركي) ، وأيضا دراسة  البرامج

دور برنامج الإرشاد الأسري الهاتفي في تعديل أساليب التنشئة الاجتماعية الخاطئة عن 
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التعرف على درجة استخدام ى إلهدفت والتي ( م2018،، سعاد  غيث)، ودراسة  للأطفال

هات النظرية  ، والتوج  المرشدين المدرسيين لتدخلات الإرشاد الأسري في سياق المدرسة

دهم وجاهزيتهم لتطبيقه في  ، ودرجة استعدا ، ومعتقداتهم حوله التي يتبنونها في تطبيقه

شادي ، والعوامل التي تتحدى توظيف تدخلات الإرشاد الأسري في العمل الإر المدارس

إلى الكشف عن هدفت والتي ( م 2019)رة كرية، مني الف، وأيضا دراسة ) المدرسي

مستوى وعي الأزواج في الأسر العمانية للإرشاد الأسري من خلال معرفة اتجاهاتهم 

لك ، وكذالحكومية في سلطنة عمان  نحو خدمات وبرامج الإرشاد والاستشارات الأسرية

إلى التعرف على مدى نجاح خدمات هدفت تي وال( م2019، يحيى )  يوسفدراسة )

، ودراسة   ر والأطفال وحمايتهم من التشرد الإرشاد الأسري ودورها في معالجة الأس 

إلى التعرف على اتجاهات الأسرة السعودية نحو  هدفت و( م2020بشاير ،  لحربيا)

هدفت  والتي  م(2020،شقير، زينب وأبو حمزة، عيد ، ودراسة ) الإرشاد الأسريخدمات 

الأسري في  إلى الكشف عن فعالية برنامج إرشادي مستند إلى الإرشاد الأسري والدمج 

 .تحسين درجة اللغة الاستقبالية 
 

  ،  2003) مثل دراسة  الضغوط الاجتماعية كما تنوعت الدراسات التي تناولت     

Emerson ) الاجتمـاعي والاقتـصادي لأمهـات ع إلى مقارنة الوضوالتي هدفت  

ً بالوضـع الاجتمـاعي والاقتـصادي لأمهـاتـاقيالمع ،  ()الأسوياء المعاقين غير ن ذهنيـا

إلى معرفة أثر  هدفت التي ( Knussen et. al ، 2004ن وآخرون )كوسيدراسة كذلك 

عبدات، ) دراسة و ، الضغوط النفسية والاجتماعية على أسر الأطفال المعاقين سمعياً

لإعاقة على ف عن الآثار النفسية والاجتماعية لالكشإلى هدفت والتي ( م2007، روحي 

 عقـدلى إهدفت والتي ( م2009،، خالد  عبد الغني)دراسة  ، بالإضافة الي  المعاقينأخوة 

 مواجهتها وأساليب  الاجتماعية  للضغوط النفسية التعرض نـوع مـن المقارنـة بـين درجـة

م(  2013 ، الخصاونة، حربي)ة دراسو ، الخاصـة ذوي الاحتياجات لدى آباء وأمهات

  إلى التعرف على مستوى الضغوطات النفسية الاجتماعية لدى أولياء أمور وهدفت 

إلى معرفة  وهدفت ( م2015، ، باختة اللهخلف ) ، ودراسة  الأطفال المعاقين عقليا

تها لأولياء أمور الأطفال المعاقين ذهنياً وعلاق والاجتماعية مستوى الضغوط النفسية

إلى وهدفت م( 2015،الوكيل، سيد أحمد )دراسة و، ات الديموغرافية المتغير ببعض

التعرف على طبيعة الضغوط والحاجات النفسية والاجتماعية التي يعاني منها آباء 

،  البدوي، أحمد)دراسة و ، ن ذهنيا في كل من مصر والسعوديةوأمهات الأطفال المعاقي

ة والاجتماعية  ف على الضغوط الاقتصاديرهدفت الدراسة إلى التعوالتي (. م2018

الفقهي،  )دراسة  ، وأخيرا  الشائعة لدى الأستاذ الجامعي وأثرها على نشاطه الأكاديمي

الضغوطات الاجتماعية وعلاقتها أثر لى إلى التعرف عهدفت التي و( م2019 ، عادل

   . بعملية الاختيار والتعيين
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 : البحثمشكلة 
 

لظروف البيئية التي يعيش فيها الطفل ذوي ه دور في تحسين الالإرشاد الأسري  نا    

، وذلك بإرشادهم  ، عن طريق تخفيف الضغوط الملقاة على الوالدين الإعاقة العقلية

وتبصيرهم بخصائص الطفل ومطالب نموه، وتدريبهم على كيفية التعامل معه، 

كسابهما المهارات في  وا ، ايته في الأسرة، وتنمية دافعيتهما لرع وتشجيعهم على تقبله

 (.2015، لتخفيف حدة الاضطرابات السلوكية والوجدانية )درويش،  التعامل معه
 

أنه لابد من التركيز على مشاركة   Woodman (2014)سة وأظهرت نتائج درا    

ية حيث أن الأطفال ذوي الإعاقة العقل ، الوالدين في البرامج الإرشادية المقدمة لهم

، فآباء الأطفال ذوي  جعل آبائهم بحاجة للإرشادهم بطرق مختلفة تريؤثرون على أس

؛ نظرًا للصعوبات التي  لعاديينالإعاقة العقلية يعانون من ضغوط أكبر من آباء الأطفال ا

 يواجهها آباء الأطفال ذوي الإعاقة العقلية. 
 

 ة وذلك من يوي الإعاقة العقلضرورة مساندة أسر الأطفال ذ (2014ويضيف عبد الله )     

خلال وضع برامج إرشادية وتربوية وإعلامية وعلاجية هادفة تهتم بفئة ذوي الإعاقة  

،   ذوي الإعاقة العقلية وأسرتهالتي يواجهها الطفل  ، وكذلك تخفيف الضغوط العقلية

 وبالتحديد الأم والأب. 
 

 ( إلى % 2.5) النظرية ما بين  لية تتراوح من الناحيةأن نسبة الإعاقة العق حيث نجد    

، وحسب التقرير السنوي الأول عن الإعاقة   ( من سكان العالم% 3( أي بنسبة )% 3)

م( فقد بلغت 2000لمجلس العربي للطفولة والتنمية عام )في الوطن العربي والذي أعده ا

عقلية إحصائية ديموغرافية عن الإعاقة ال، وفي دراسة  (% 32.2قلية )نسبة الإعاقة الع

م( وجد أن نسبة الإعاقة العقلية المسجلة في وزارة  2003أجريت عام ) ةفي السعودي 

   (.2014سلمي، ( )الشهراني وال% 20.2العمل والشؤون الاجتماعية هي ) 
 

تعد الإعاقة العقلية من أكبر المشكلات الاجتماعية والتربوية والنفسية   وعلى ذلك    

، فالطفل يحتاج   جتمعنها الأسرة والمم، والتي تعاني  الاقتصادية والانسانية انتشارً وا

، مما يتطلب تضافر الجهود  إلى رعاية نفسية وطبية واجتماعية وتربوية وإنسانية

ب الرعاية الممكنة بهدف إعدادهم للحياة وتأهيلهم للمشاركة في المجتمع  م أساليلتقدي

 (. 2009كغيرهم من العاديين )حسين، 
 

 & and Alqaisi  (2013) Islam (2012) من راسة كلاً نتائج د وتشير    

Shahnaz مجموع درجات الاجهاد الكلي لأمهات أطفال ذوي الإعاقة العقلية كان  أن إلى

( بأن أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية يتعرضن 2012ضيف جبالي )ا جدًا. ويمرتفعً 

ل الأم تتحم  ، حيث أن بالآباءلنفسية والاجتماعية المرتفعة مقارنة للعديد من الضغوط ا

   ، مما يجعلها تتعرض لضغوط كبيرة. عامل مع الطفل، ولأنها أكثر من يت المسؤولية كاملة
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  من ذوي الإعاقة  وجود طفلدراستها إلى أن  لال نتائج( من خ2005فرح ) قد بينتو    

أمهات هؤلاء  ، وبالتالي يعاني آباء و في الأسرة قد يسبب العديد من المشكلات الأسرية 

في   من ذوي الإعاقةمرتفعة نتيجة لوجود طفل  واجتماعية ضغوط نفسيةال من فالأط

أطفال  أمهات الذي يبذله آباء و الأسرة، ومن أهم أسباب هذه الضغوط الجهد المضاعف

، بالإضافة للآثار السلبية  رة مقبولة أمام الآخرينليظهر الطفل بصو  ذوي الإعاقة

حدوث الصراعات مما يهيئ ل سبب الشعور بالفشلتلات القوية التي للإعاقة مثل الانفعا

 .والمشكلات الأسرية
 

ي  ف  ميدانية عن ظهور مشكلةومما سبق تشير الباحثة إلى ما لاحظته في الخبرة ال    

ر بسبب وجود طفل من ذوي الإعاقة العقلية الضغوط الاجتماعية التي تواجه بعض الأس 

بحاجة إلى التدخل السريع   هات بشكل خاصمبشكل عام والأ سرالأ أفراد لديهم، لذا فإن

ى وبناءً عل،  الضغوط الاجتماعية التي تواجههاتلك للحد من  د الأسريلال الإرشامن خ

 : التالي يالسؤال الرئيستسعى للإجابة على فالدراسة الحالية ذلك 
 

ل اطفأ اتهمأدى مواجهة الضغوط الاجتماعية ل في الارشاد الأسري دور ما أثر ➢

 لية؟ عاقة العقذوي الإ
 

 : الأسئلة الفرعية التالية من السؤال الرئيسيويتفرع     
 

لدى أمهات أطفال ذوي يوجد اختلاف في مستوى دور الارشاد الأسري هل  -1

 ؟  قليةالإعاقة الع

مستوى الضغوط الاجتماعية لدى أمهات أطفال ذوي هل يوجد اختلاف في  -2

 ؟  الإعاقة العقلية

ط درجات أفراد العينة في الإرشاد وسحصائية بين مت إق ذات دلالة فرو توجدهل  -3

 ؟  الأسري تبعا لمتغيرات الدراسة

توسط درجات أفراد العينة في الضغوط ة إحصائية بين مذات دلال توجد فروقهل  -4

 ؟  الاجتماعية تبعا لمتغيرات الدراسة

لضغوط توجد علاقة ارتباطية بين مقياس الإرشاد الأسري ومقياس اهل  -5

   ؟ الاجتماعية
 

 : البحثداف هأ
 

في مواجهة الضـغوط  دور الارشاد الاسريتهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن أثر     

ل الأهـداف الفرعيـة طفال من ذوي الإعاقة العقلية، وذلك من خلاهات أالاجتماعية لدى أم

 : التالية

فال ذوي الإعاقة  ختلاف في مستوى دور الارشاد الأسري لدى أمهات أطيوجد ا -1

 .لعقليةا
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ذوي الإعاقة   اختلاف في مستوى الضغوط الاجتماعية لدى أمهات أطفاليوجد  -2

 .العقلية

اد  سط درجات أفراد العينة في الإرشن متوفروق ذات دلالة إحصائية بيتوجد  -3

 . الأسري تبعا لمتغيرات الدراسة

في الضغوط  إحصائية بين متوسط درجات أفراد العينة  دلالةفروق ذات توجد  -4

 . بعا لمتغيرات الدراسةاعية ت مالاجت

  .رتباطية بين مقياس الإرشاد الأسري ومقياس الضغوط الاجتماعيةاعلاقة توجد  -5
 

 : البحثأهمية 
 تكمن أهمية البحث في :     

 

 : الأهمية النظرية -أ
 إثراء البحث العلمي المعرفي والتطبيقي.تسهم نتائج هذه الدراسة في  -1

لنظريـة التـي يسـتفيد بالمعلومـات والأطـر ايـد وتزالدراسة في ال تسهم نتائج هذه -2

رشـاد الأسـري بوجـه خـاص والإرشـاد منها المختصين والمهتمين فـي مجـال الإ

 .بوجه عام

الاستفادة من نتائج هذه الدراسة فـي تعريـف أسـر ذوي الإعاقـة العقليـة بأهميـة  -3

تتعـرض لهـا الأسـر دور الإرشاد الأسري في مواجهة الضغوط الاجتماعيـة التـي 

 لفة. المختن مؤسسات المجتمع م

تأتي أهمية هذه الدراسة في تناولها فئة من الفئات التـي تزايـد الاهتمـام بهـا فـي  -4

 خيرة محلياً وعالمياً وهم فئة ذوي الإعاقة العقلية.الفترات الأ
 

  : الأهمية التطبيقية -ب
اد وبنـاء بـرامج تأتي أهمية هذه الدراسة فـي دعـم المختصـين والمرشـدين بإعـد -1

 .لإعاقة العقلية لمواجهة الضغوط الاجتماعيةر ذوي اشادية؛ لمساعدة أسرا

ــرية -2 ــات الأس ــة المؤسس ــي توعي ــة ف ــذه الدراس ــائج ه ــهم نت ــاص،  تس ــه خ بوج

لمواجهة أسـر ذوي الارشاد الأسري  والمؤسسات الاجتماعية بوجه عام، بأهمية

أهميـة  داد دليـل شـامل عـنالإعاقة العقليـة للضـغوط الاجتماعيـة، مـن خـلال اع ـ

 هم وبالتالي تخفيف الضغوط لديهم.ة أطفالوكيفية رعاي

المحاضـرات تسهم نتائج هذه الدراسة في مساعدة المختصين بإعـداد الـدورات و -3

 ط الاجتماعية.الضغو والندوات لمساعدة أسر ذوي الإعاقة العقلية لمواجهة
 

 : البحثيالأسلوب 
 

 : البحثفروض 
 

 .ذوي الإعاقة العقلية لأسري لدى أمهات أطفالد اارشمستوى دور الا يوجد اختلاف في -1

 .لعقليةمستوى الضغوط الاجتماعية لدى أمهات أطفال ذوي الإعاقة ايوجد اختلاف في  -2
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد العينة في الإرشاد الأسري تبعا  -3

 . لمتغيرات الدراسة

تبعا ي الضغوط الاجتماعية درجات أفراد العينة ف وسط تلة إحصائية بين متوجد فروق ذات دلا  -4

 . لمتغيرات الدراسة

 .مقياس الضغوط الاجتماعيةتوجد علاقة ارتباطية بين مقياس الإرشاد الأسري و -5
 

 : البحثمصطلحات 
 

 :  الإرشاد الأسري ـ
سرة ، وتعديل سلوكيات أعضاء الأ هو احداث تغيير في عناصر النسق الأسري -

ة أو السلوكيات اللاسوية لدى بعض لاضطرابات النفسييف حدة افوعلاج أو تخ

فرد فسية والسعادة لللتوافق النفسي والصحة النأفرادها لتحقيق الاستقرار الأسري وا

 (. 2014،  والأسرة والمجتمع )الجناعي

؛  يعني مساعدة الأسرة التي تعاني من صعوبات عضوية ونفسية واجتماعية و -

، وتحقيق السعادة  الأسرية وحل المشكلات وافق الأسريتستقرار واليق الالتحق

 (. 2017للأسرة والمجتمع )ماهر،  

التي يستخدم من خلالها المرشد  العملية إلى تلك ويشير مفهوم الارشاد الأسري -

خبراته وكفاءته المهنية في مساعدة أسرة الطفل ذوي الإعاقة العقلية على الوعي 

وجوده بالأسرة  اتجة عنشكلات والضغوط النمالطفل ومواجهة البمشاعرهم نحو 

 .  (2011،  )عربيات

على أن تزوجين عدة الم( بأنه خدمة نفسية تهدف إلى مسا2019وعرفته الفكرية )  -

 ؛ لتحقيق الاستقرار والتوافق الأسري. يكونوا آباء ناجحين
 

  : يقصد بالإرشاد الأسري في هذه الدراسة بأنه ـ
عدة الأم على مواجهة  سالمالتي تقدمها المرشدة ة يالإرشادالخدمات  مجموعة من -

ي إلى العقلية حتى يؤدضغوطها الاجتماعية الناتجة عن وجود طفل من ذوي الإعاقة 

 .الحياةالنفسي والسعادة والرضا عن  الاستقرار
 

 : الضغوط الاجتماعية ـ
تعامل  لمدى قدرته على ا هي المحرك الرئيسي لحياة الإنسان، ويتم من خلاله تحديد -

، وتؤثر بصورة مباشرة على حياة الأفراد  ات الحياتية المختلفةوالتغيرمع المواقف 

 (.٢٠١٦الشخصية )أحمد وسعد، 

( الضغوط الاجتماعية أنها ردود فعل الأقارب وغالبية 2016)  السلاموني فوتعر  -

ي  ف ، مما يتسبب  رتهأفراد المجتمع والاتجاهات السلبية نحو الطفل ذوي الإعاقة وأس

لل في العلاقات معظم المناسبات الاجتماعية ويؤدي إلى خعزلة وتجنب ميل الأم لل

 ط لدى الأم.مصادر الضغوالاجتماعية ويكون مصدرًا من 
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،  ( بأنها الضغوط الخاصة بالنماذج الاجتماعية 2013وعرفها عبد القادر ) -

،  عاقة ود طفل من ذوي الإوالمشكلات الأسرية التي تتعرض لها الأسر بسبب وج

 ، وانعدام الرفاهية الاجتماعية.  هموكثرة الأبناء لدي

 

  : بأنهايقصد بالضغوط الاجتماعية في هذه الدراسة  ـ
،  تطرأ على الأم بسبب ميلاد طفل أو طفلة من ذوي الإعاقة العقلية التي  الضغوط -

 ، هاعية المحيطة بيؤثر على علاقتها الاجتماعية مع الآخرين ومع البيئة الاجتما

 . مرار الحياةأقلم مع الوضع الراهن لاستويتطلب منها التكيف والت
 

 : الإعاقة العقلية ـ
أمراض وراثية أو شلل دماغي نتيجة سية أو مراض نفهي الإعاقة الناتجة عن أ -

، أو كل ما يعيق العقل عن القيام بوظائفه   لنقص الأكسجين أو نتيجة لأمراض جينية

 . (2017، طاهرالمعروفة )
 

 : البحث هجنم
 

وهو عبارة عن الدراسات والبحوث  ،  الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي تتبع هذه    

، وتحديد إذا ما كانت هناك علاقة  ت من عدد من المتغيراتالتي تعمل على جمع البيانا

مى بمعامل  ، والتعبير عنها بشكل كمي من خلال ما يس ، وإيجاد قيمة تلك العلاقة بينهما

 . (2020،  ط )قليوبي والسيدارتبالا
 

 

 : البحثحدود 

 : الحدود المكانية •
السعوديات لأطفال  مهاتاقتصر المجال الجغرافي لعينة الدراسة على عينة من الأ    

الدمج مدارس ذوي الإعاقة العقلية أو مدارس اكز وذوي الإعاقة العقلية المسجلين بمر

يسهل عليها التطبيق   فظة الاحساء مماابمحمة الباحثة قالإ؛ وذلك  بمحافظة الأحساء

 الميداني على عينة الدراسة.
 

 : الحدود الزمانية •
وهي عبارة   م،2021ه/1442ي الثاني صل الدراسسة في الفدوات الدراتم تطبيق أ    

 ونيا على أفراد عينة الدراسة. كترإل استقصاء تم توزيعها مقياسعن 
 

  : البحثعينة 
 

( أم سعودية لديها 101) ة قوامهاينة قصدية الأساسية على عسدراتملت عينة الشا    

فلة مسجلين بمراكز  لط، على أن يكون الطفل أو ا طفل أو طفلة من ذوي الإعاقة العقلية

أسر من مستويات   العينة على وتشمل،  ي الإعاقة العقلية أو مدارس الدمجومدارس لذو

 ء.حسامحافظة الأمتباينة ب  اجتماعية واقتصادية
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 : البحثأدوات 
 

بناء على مشكلة الدراسة وأهدافها وفروضها وفي ضوء الإطار النظري والدراسات     

وهي   ت الباحثة بإعداد وبناء الأدوات هذه الدراسة قام ولاستخلاص نتائج السابقة

 :كالتالي
 

 : الباحثة( ت العامة )إعداداستمارة البيانا .1
 

لأفراد العينة بهدف التعرف على بعض العوامل   امةالبيانات الع تم اعداد استمارة    

الدخل  الياجم،  عمر الأم،  عمر الطفل،  جنس الطفل)الديموغرافية والتي احتوت على 

 . (للأسرة الشهري
 

 : ثة(الإرشاد الأسري )إعداد الباح دور مقياس .2
ات  مهدم لأي المقالأسر الإرشاد دور هدف قياس مستوىأعدت الباحثة المقياس ب    

 أحياناً،  وضع له أوزان ثلاثية متدرجة وهي )دائمًاي الإعاقة العقلية، وسوف ي طفال ذوأ

أعلى  وسوف تعطى،  ( تبعاً لاتجاه العبارة1-2-3) ، وعلى مقياس متصل درجاته أبدًا(، 

،  ت المحايدة درجتين، وللعبارا اغة وهي ثلاث درجات درجة للعبارات موجبة الصي

 عبارة.  (18ى )عل لمقياس، واشتمل ا ة واحدةغصيالبة الارات ساوللعب

 : )إعداد الباحثة( مقياس الضغوط الاجتماعية .3
فال أمهات أطلاجتماعية لدى ط اضغوياس مستوى الأعدت الباحثة المقياس بهدف ق    

،  أحياناً،  مًان ثلاثية متدرجة وهي )دائأوزاله  وسوف يوضع،  الإعاقة العقليةذوي 

أعلى  وسوف تعطى،  ( تبعاً لاتجاه العبارة3-2-1تصل درجاته )م سقيا، وعلى م ا(دً أب

،   لمحايدة درجتيندرجة للعبارات موجبة الصياغة وهي ثلاث درجات، وللعبارات ا

 .  عبارة (20)على  لمقياس، واشتمل ا رات سالبة الصياغة واحدةوللعبا
 

 : النظرير الإطا
 

 : وأهميته الأسري النفسي مفهوم الإرشاد
، ولعل ما يفسر ذلك هو تعقيد عملية مساعدة النفسي ددت تعريفات الإرشادتع دقل    

 :  التعريفات ومنهاالأفراد الآخرين والأساليب المستخدمة في ذلك، وفيما يلي أهم 
 

 النفسي  لإرشاد( ا1981كية لعلم النفس الإرشادي )ف رابطة علماء النفس الأمريتعر    

 صائيو علم النفس الإرشادي لتسيير سلوك قدمها اخيتي انه مجموعة من الخدمات ال

الإنسان بطريقة إيجابية وفعالة خلال مراحل نموه المختلفة، ويمارس المرشد عمله 

جوانب الإيجابية للنمو والتوافق من منظور نمائي، وتهدف هذه  بحيث يؤكد على ال

سين عية، وتحاجتمالخدمات إلى مساعدة الأفراد على اكتساب المهارات الشخصية والا

توافقهم لمطالب الحياة المتغيرة، وتعزيز مهاراتهم للتعامل مع البيئة المحيطة بهم )أبو 

 (.2001 نيازي، عبادة،
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فل ملية التي تقدم لأسرة الطمجموعة من التوجيهات الع عبارة عنالإرشاد الأسري و    

مهارات والخبرات  لب اذوي الإعاقة وخاصةً للوالدين؛ بهدف تدريب الأسرة على اكتسا

في مواجهة مشكلاتهم المترتبة على وجود طفل من ذوي الإعاقة لديها  التي تساعدها

(2007, Hanafi  حيث يقوم المرشد النفسي بإعداد الوالدين وباقي أعضاء الأسرة .)

،  حنفي علومات والدعم النفسي والتوجيه حيال المشكلات التي تواجه الأسرة )بالم

ي هو أسلوب مهني منظم يقوم اد الأسر( إلى أن الإرش2005) هر ط (. كما يشي2015

على المدخل الاجتماعي بحيث يشمل كل أو معظم أفراد الأسرة بدرجات متفاوتة وفقاً  

رات فعالة في العلاقات الأسرية المضطربة  لموقع وأهمية كل فرد فيها بهدف احداث تغي 

 وتحقيق صور للتفاعل الإيجابي.
 

 الأسري يوضح كيفية تعامل الأسرة مع الطفل، ويوضح دور الأبناء، ي سنفلافالإرشاد     

يساعدهم كما لدى الطفل، وتقبلهم لأخيهم واحتياجاته، ويساعد الآباء على تقبل الإعاقة 

والحقائق المرتبطة بإعاقة الطفل، وكيفية مساعدته بشكل بناء، على فهم النتائج 

قلانية نحو الإعاقة والطفل ذوي الإعاقة، عار ويساعدهم على فهم مشاعرهم، وتبني أفك

 . Shfi &(Saleh ,2015وير تحقيق ذواتهم الخاصة )ويساعدهم على مواصلة تط 
 

فت الباحثة الإرشاد الأسري في هذه الدراسة بأنه قد و       مجموعة من عبارة عن عرَّ

لمساعدة الأم على مواجهة ضغوطها التي تقدمها المرشدة الإرشادية الخدمات 

ستقرار  لإعاقة العقلية حتى يؤدي إلى الاتماعية الناتجة عن وجود طفل من ذوي اجالا

 .النفسي والسعادة والرضا عن الحياة
 

 : ال ذوي الإعاقة العقليةأهداف الارشاد الأسري لأسر أطف
، فتنصــب الخــدمات فــي هــذا المســتوى علــى تــوفير الحقــائق  الأهـداف المعرفيــة -1

ت المعرفيـة للآبـاء فيمـا يتعلـق لإشـباع الاحتياجـا زمةلأساسية اللاوالمعلومات ا

ث هنة ومستقبله والخدمات المتاحة أو توجيههم إلى كيفيـة البح ـبحالة الطفل الرا

 المصادر المتوافرة في المجتمع المحلي.عن 

بينما تختص خدمات الإرشاد في الأهداف السلوكية بمساعدة الوالـدين وأعضـاء   -2

لوكية غير الملائمة للتعامـل مـع بات والأنماط الساستجلتحرر من الاالأسرة على ا

 ارات أكثر فاعلية في رعاية الطفل.المشكلة وتطوير مه

انيــة إلــى إشــباع الاحتياجــات الوجدانيــة للآبــاء وأفــراد وتســعى الأهــداف الوجد  -3

ــالهم  ــاعرهم وردود أفع ــوعي بمش ــم وال ــم ذواته ــى فه ــاعدتهم عل ــرة ومس الأس

 .بخصوص شكل الطفل ماتهقيمهم ومعتقدواتجاهاتهم و
 

وبالتالي فإن الهدف الرئيسي للإرشاد الأسري لذوي الاحتياجات الخاصة يشير إلى     

تعاملوا مع المشكلات التي تواجههم بسبب وجود طفل من  مساعدة الوالدين على أن ي

هم ذوي الإعاقة لديهم بطريقة سليمة، ومن ثم توجيههم إلى فهم أفضل لأنفسهم ولسلوك

(Iwaniec,2006 .) 
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قوم العملية الإرشادية على مجموعة من مبادئ الإرشاد النفسي الأسري التي تعمل  وت    

شاد، والوصول بالفرد إلى أعلى درجة من  على تحقيق الهدف المرغوب من عملية الإر

درجات الصحة النفسية، وجعله يشعر بالسعادة والسلام الداخلي، حيث يقوم الإرشاد 

الفرد وجعله متوافق نفسياً واجتماعياً. وترى الباحثة أن  مساعدة ىعلي النفسي الأسر

 :  (2018خير وعباس،  )محمد من هذه المبادئ
 

 حيث القيم والحاجات والخبرات والمعتقدات. احترام فردية الأسرة من  •

 توجيه الجهود المبذولة لتلبية حاجات الأسرة على نحو شامل. •

 ه. م تفهاحترام كل فرد من أفراد الأسرة و •

 مساعدة الأسرة على تقوية مصادرها الذاتية ودعمها وتعزيز ثقتها بنفسها.  •

 ة مهنية صادقة. النظر إلى الوالدين بوصفهما شريكين حقيقيين تربطهما علاق •

تزويد الأسرة بكل المعلومات الممكنة لتصبح قادرة على اتخاذ القرارات  •

  المناسبة.
 

في دراستهما إلى ضرورة اشراك ( 2020كلًا من شقير وأبو حمزة )  فأشار    

البرنامج الأسري، فكلما اندمجت الأسرة في برامج علاج الطفل كلما  الأسرة في

امل معه، فيصبح البرنامج الأسري أكثر نجاحًا وأبعد زادت معرفة الأسرة بكيفية التع

أثرًا في حياة الطفل ذوي الإعاقة، ومن ثم فإن تزويد الوالدين بمعلومات حول  

وارشادهما ومساندتهما ضرورة هامة لتصبح الأسرة البيئة الأولى الأكثر  ماهطفل

 فعالية في مواجهة مشكلات الطفل واعاقته.

ه خبرة كافية بالعملية  من قبل فريق متخصص ولدي تقديم الخدمات الارشادية •

 . الارشادية
 

 : الاجتماعيةالنفسية الضغوط 
آثار سلبية على  لما له من ؛عصر الحديثللات اشد مشكأفالضغط النفسي يعتبر من     

، يتواجد فيها الفردالتي  في مختلف البيئات شتركافراد، إذ أنه أصبح عاملا مسلوكيات الأ

 (. Sayiner, 2006)قة العقلية الأسرية التي يوجد بها طفل من ذوي الإعا ومنها البيئة
 

تعتبر من عها أنوا عبجمي ( أن الضغوط النفسيةBuchanan et al., 2010) وذكر    

المشكلات الهامة، التي اخذ المختصون يركزون اهتمامهم عليها، لكثرة ما يتعرض له 

الأفراد من مشكلات وأحداث، وما يحيط بهم من ظروف ضاغطة، وكذلك زيادة متطلبات 

يشهده العالم اليوم، الأمر الذي أسهم في حياة نتيجة التغير السريع والمتواصل الذي ال

والتي انعكست نتائجها  والاجتماعية لأفراد لدرجة عالية من الضغوط النفسيةاعريض ت

 على الأفراد والمجتمعات. 
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   : مصادر الضغوط
صحياً، حيث تؤدي إلى الارتقاء في  حيث تعتبر وضعا طبيعيا و :ضغط السارةمصادر ال-1

    رجة أعلى.دقية لجودة الحياة، ومن الأمثلة على ذلك التعيين في منصب جديد أو التر
 

وهذا النوع يكون له تأثير سلبي يفوق قدرة   مصادر الضغط السلبية أو غير السارة:-2

ت جسمية ونفسية ومزاجية، ولذا يطلق ي إلى تغيراالفرد على التوافق الاجتماعي، تؤد

، أو وفاة شخص قريب ثلة على هذا النوععليه المشقة المحدثة للمرض، ومن الأم

  (. 2007)شويخ،  أو وجود فرد من ذوي الإعاقة داخل الأسرة ،نزمض مالإصابة بمر

( إلى أن وجود طفل من ذوي 2007وفي هذا المجال أوضحت نتائج دراسة حنفي ) 

عاقة العقلية في الأسرة قد يضاعف إلى حد كبير من الضغوط النفسية والاجتماعية  لإا

قد يرجع إلى أن أسر  وذلك والاقتصادية التي لها مردود سلبي على الحياة الأسرية،

من الجهات غالباً ما يفتقدون المساندة والدعم  الأطفال ذوي الإعاقة وخصوصًا الوالدين

  كس بالسلبية على النسق الأسري. ع نالمختصة والمجتمع مما ي
 

  : النفسيةوط أنواع الضغ
 

 ،  ، كثرة اللقاءات الاجتماعية كالتفاعل مع الآخرين : الضغوط الاجتماعية ➢

 ات الاجتماعية.، الاسراف في التزاور أو حضور المناسب ف مع الأصدقاءلاتالاخ

، تربية   كالانفصال )الطلاق( أو موت أحد الشريكين : الضغوط الأسرية ➢

 ، وجود أطفال مرضى أو من ذوي الو من ذوي الإعاقة في الأسرة.  الأطفال

مؤقت  ل بشكلمن الع، فقدا ، الخسارة كالأزمات المالية : الضغوط الاقتصادية ➢

 ة على الالتزامات المادية.، قلة العائد المادي وعدم القدر أو نهائي

 .  كالقلق والاكتئاب والمخاوف المرضية : عالية والنفسيةالضغوط الانف ➢

حالات التعب والملل والصراعات خاصة مع الرؤساء   : ضغوط العمل ➢

 دني ونفسي. برهاق ، ساعات العمل الطويلة وما ينجم عنها من ا والمشرفين
 

من ضغط سواء كانت بيئية أو عضوية أو  فالضغوط تشمل كل ما يتعرض له الفرد     

ية  نفسية، أما رد الفعل للضغوط فقد يكون بصورة استجابات عقلية أو عضوية أو وجدان

   (.2006)قراقيش، للمطالب البيئية والشخصية  
 

 : مفهوم الضغوط النفسية الاجتماعية
الخاص كمعظم من الكلمات الشائعة الاستخدام لدى العام و Stressضغط للمة اتعتبر ك    

والصراع والإحباط التي تعد من طبيعة الوجود  الظواهر النفسية الأخرى كالقلق

الإنساني، فلا تخلو حياة الفرد منها من وقت إلى آخر بل وأحياناً في معظم الأوقات  

ا في علوم صطلحًا أساسيً ملضغط مفهوم ا(. فأصبح 2000)قشقوش والأحمدي، 

 النفسي، وعلم النفس... وغيرها من العلوم.وتخصصات مختلفة كالطب، والطب 
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ورغم اهتمام الكثير من العلماء منذ أواخر القرن الثامن عشر من القرن الماضي      

وحتى الآن الضغط النفسي وتفسيره وتعريفه وتحديد مسبباته، إلا أن مفهوم الضغط 

لكثير من  الغموض، شأنه في ذلك شأن ا المفاهيم التي بها نوع من ال منزلا ي سيالنف

جية والتربوية، وذلك لارتباطه بميادين نظرية مختلفة، وارتباطه  المفاهيم السيكولو

صعوبة   الذي أدى إلىبمفاهيم عديدة أخرى كالقلق والإحباط والشعور بالصراع، الأمر 

واختلاف نظرتهم إليه من حيث  المفهوم، هذال حوتوصل الباحثين إلى اتفاق محدد 

  آثاره، أو لتباين الخلفية النظرية التي ينطلق منها كل باحث. وعليه  مسبباته أو نتائجه أو

تعددت التعاريف المقدمة لمفهوم الضغط النفسي بشكل يعكس هذا التباين في وجهات 

 (. 2003)شكري وبهجت،   النظر
 

الطبيعية، حيث ديمة الاستخدام في مجال العلوم قاهيم ويعد مفهوم الضغط من المف    

معينة على الشي بصورة  تستخدم هذه المفاهيم بمعنى: "ذلك التأثير الذي تحدثه قوة 

واء في شكله أو حجمه أو يصعب عليه تحملها؛ فتؤدي إلى احداث تغيرات معينة س

فهوم  متخدم هو أول من اس Bernardويعتقد أن  (.2006طبيعته" )شند والأنور، 

ناتج عن الخبرات الإنسانية، حيث قدم مفهوم "التوازن"  لى أساس أنهالضغط النفسي ع

دام الكائن الحي لمصادره من أجل الوصول إلى التوازن الذي يحقق  الذي يقصد به استخ

، وأن الضغط يحدث نتيجة لخلل في هذا التوازن، فحينما يدرك الفرد أن هناك له البقاء

جسم يظهر مجموعة من التغيرات  البيئة التي يعيش فيها، فإن ال نياً متهديدًا خارج

رد إلى الاستجابة لهذا التهديد، إما بالصمود الفسيولوجية الداخلية الأمر الذي يؤدي بالف

د هذه الاستجابة تكيفية عند مواجهة الفرد لأي خطر والمواجهة أو الهرب، حيث تع

 (.  2006)الرمادي، 
 

هي المحرك الرئيسي لحياة الإنسان، ويتم  عية فط النفسية الاجتماوللضغ أما بالنسبة    

ات الحياتية المختلفة، واقف والتغيرتعامل مع الممن خلاله تحديد مدى قدرته على ال

 (. ٢٠١٦وتؤثر بصورة مباشرة على حياة الأفراد الشخصية )أحمد وسعد، 
 

ردود فعل الأقارب   هي ماعيةالاجتالنفسية الضغوط أن ( 2016)  السلاموني وترى    

وغالبية أفراد المجتمع والاتجاهات السلبية نحو الطفل ذوي الإعاقة وأسرته، مما يتسبب  

الأم للعزلة وتجنب معظم المناسبات الاجتماعية ويؤدي إلى خلل في العلاقات  في ميل

 لضغوط لدى الأم.الاجتماعية ويكون مصدرًا من مصادر ا
 

ن القول بأن المقصود بالضغوط ة للتعريفات السابقة يمكثالباحومن خلال استعراض     

الضغوط التي تطرأ على الأم بسبب ميلاد طفل الدراسة هي  النفسية الاجتماعية في هذه 

جتماعية مع الآخرين ومع البيئة أو طفلة من ذوي الإعاقة العقلية، يؤثر على علاقتها الا

راهن لاستمرار لتأقلم مع الوضع الاكيف والاجتماعية المحيطة بها، ويتطلب منها الت

أن آباء أطفال ذوي الإعاقة العقلية  إلى (2006الدويك ) فأظهرت نتائج دراسة  الحياة.

يتعرضون لضغوط غير عادية متمثلة في الضغط من احتياجات الطفل ذوي الإعاقة  
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ء االآب العقلية، وصعوبة العناية به ومشاكله السلوكية، كما أن هناك صراعات تواجه

 بسبب المجتمع. 
 

 : صدق وثبات أدوات البحث
 

 :الإرشاد الأسريمقياس 
 

 : المقياسصدق 
 على قياس ما وضع لقياسه.  المقياسيقصد به قدرة     

 

 : صدق الاتساق الداخلي
 

خلي وذلك بحساب معامل الارتباط )معامل  تم حساب الصدق باستخدام الاتساق الدا    

والجدول التالي يوضح  ،للمقياسلدرجة الكلية عبارة وال ة كدرج ( بين ارتباط بيرسون

 : ذلك
 

الإرشاد  لمقياس( قيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية 1)جدول 

 الأسري

 الدلالة الارتباط  م الدلالة الارتباط  م
معي المرشدة  تتواصل-1

باستمرار لإعطائي معلومات 

عن حالة طفلي/ طفلتي ذوي 

 .قة العقليةالإعا

0.787 0.01 

طفلي/ طفلتي ذوي  أشارك-10

الإعاقة العقلية في الأنشطة 

والفعاليات المقامة في المركز 

 أو المدرسة.

0.713 0.01 

التواصل مع  علي يصعب-2

المرشدة الموجودة في مركز أو 

مدرسة طفلي/ طفلتي ذوي 

 الإعاقة العقلية.

0.848 0.01 

يم المرشدة على تنظ تحرص-11

سات إرشادية أسبوعية جل

مهات أطفال ذوي الإعاقة لأ

 العقلية.

0.807 0.01 

الموجودة في مركز  المرشدة-3

أو مدرسة طفلي/ طفلتي ذوي 

 الإعاقة العقلية سريعة الغضب.
0.944 0.01 

لي المرشدة برنامجًا  تعد-12

تدريبياً بكيفية التعامل مع طفلي/ 

 طفلتي ذوي الإعاقة العقلية.
0.641 0.05 

المرشدة بتوعيتي ثقافياً  تقوم-4

 .باستمرار
0.903 0.01 

طفلي/ طفلتي ذوي  يكره-13

الإعاقة العقلية الحضور إلى 

 المراكز أو المدارس.
0.619 0.05 

المرشدة على  تساعدني-5

الانسجام في علاقتي مع أفراد 

 أسرتي.
0.755 0.01 

المرشدة على  تساعدني-14

ابة تثقيف أفراد أسرتي حول إص

فلي/ طفلتي ذوي الإعاقة ط

 العقلية.

0.921 0.01 

المرشدة على  تساعدني-6

 0.01 0.871 التكيف مع الضغوط الخارجية.

لي المرشدة دليلًا  توفر-15

إرشادياً )كُتيباً( عن كيفية  

التعامل مع أطفال ذوي الإعاقة 

 العقلية.

0.812 0.01 

المرشدة في حل  تساعدني-7

 أتعرضمشاكلي الخاصة التي 

لها نتيجة لوجود طفلي/ طفلتي 

 ة العقلية.ذوي الإعاق

0.637 0.05 

على حضور  أحرص-16

الندوات والمحاضرات التي 

تعدها المرشدة والمتعلقة 

بطفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

0.776 0.01 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

81 

 

 

 

 العقلية.

المرشدة في معرفة  تساعدني-8

المراكز التربوية والاجتماعية 

 والصحية التي تخدم طفلي/

 ي ذوي الإعاقة العقلية.طفلت

0.602 0.05 
المرشدة تصرفاتي  تعزز-17

الصحيحة تجاه طفلي/ طفلتي 

 ذوي الإعاقة العقلية.
0.865 0.01 

المرشدة على  تساعدني-9

معرفة الوسائل التعليمية 

المناسبة لطفلي/ طفلتي ذوي 

 الإعاقة العقلية وتوفيرها.

0.729 0.01 

المرشدة في  تساعدني-18

ى الجهات المختصة رف علالتع

تقدم المساعدات المالية  التي

لطفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

 العقلية.

0.711 0.01 

 

(  0.05 – 0.01الارتباط كلها دالة عند مستوى ) يتضح من الجدول أن معاملات     

   .المقياسلاقترابها من الواحد الصحيح مما يدل على صدق وتجانس عبارات 

  : الثبات
دقة الاختبار في القياس والملاحظة، وعدم تناقضه مع   reabilityثبات الد بيقص    

، وهو النسبة المفحوصا به من معلومات عن سلوك واطراده فيما يزودن، واتساقه نفسه

تشير إلى الأداء الفعلي للمفحوص، وتم حساب  التي المقياسبين تباين الدرجة على 

 : الثبات عن طريق

 Alpha Cronbach     الفا كرونباخ معامل-1

    Split-halfالنصفية  التجزئة  طريقة-2

 Guttman   جيوتمان-3
 

 الأسريالإرشاد  مقياسقيم معامل الثبات ل  (2)جدول 

معامل   

 الفا

 جيوتمان التجزئة النصفية 

 0.850 0.894 –  0.811 0.862 ككل الإرشاد الأسري مقياسثبات 
      

، التجزئة  لثبات: معامل الفاقيم معاملات اجميع سابق أن يتضح من الجدول ال    

 المقياس.يدل على ثبات  مما( 0.01) جيوتمان دالة عند مستوى  النصفية،
 

 :الضغوط الاجتماعيةمقياس 

  :سالمقياصدق 
 لقياسه. على قياس ما وضع  المقياسيقصد به قدرة 

 

 : الداخليصدق الاتساق 
  )معامل وذلك بحساب معامل الارتباط اخلي تم حساب الصدق باستخدام الاتساق الد    

والجدول التالي يوضح  ،للمقياسدرجة كل عبارة والدرجة الكلية بين  ارتباط بيرسون(

 : ذلك
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الضغوط  لمقياسقيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية   (3)جدول 

 الاجتماعية 

 الدلالة الارتباط  م الدلالة الارتباط  م
لآخرين اد عن ابتعلاا أفضل-1

بسبب طفلي/ طفلتي ذوي 

 الإعاقة العقلية.
0.762 0.01 

من عبء الواجبات  أعاني-11

المدرسية المكلف بها طفلي/ 

 طفلتي ذوي الإعاقة العقلية.
0.793 0.01 

الشعور بأنني سبب  ينتابني-2

 0.01 0.851 إعاقة طفلي/ طفلتي.
عدم زواج أبنائي  أخشى-12

ي/ د طفلالأسوياء بسبب وجو

 طفلتي ذوي الإعاقة العقلية.
0.631 0.05 

أن أسرتي مهددة  أشعر-3

بالانهيار بسبب وجود طفلي/ 

 طفلتي ذوي الإعاقة العقلية.
0.915 0.01 

الأعمال المنزلية  ازدادت-13

بسبب وجود طفلي/ طفلتي  علي

 ذوي الإعاقة العقلية.
0.862 0.01 

الألفة والمحبة بيني  ازدادت-4

رتي بسبب وجود اد أس وبين أفر

اقة طفلي/ طفلتي ذوي الإع

 العقلية.

0.737 0.01 
أفراد الأسرة في  يساعدني-14

رعاية طفلي/ طفلتي ذوي 

 الإعاقة العقلية.
0.748 0.01 

أفراد أسرتي يحترمون  جميع-5

طفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

 العقلية.
0.628 0.05 

أذهب إلى الكثير من  لا-15

 /طفلي المناسبات بسبب وجود

 طفلتي ذوي الإعاقة العقلية.
0.895 0.01 

أن أقاربي يحاولون  أشعر-6

تجنب التعامل مع أسرتي بسبب 

طفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

 العقلية.

0.823 0.01 
بعض أفراد   يعايرني-16

المجتمع بسبب طفلي/ طفلتي 

 ذوي الإعاقة العقلية.
0.957 0.01 

أن أصدقائي قد تخلوا  أشعر-7

طفلتي ذوي  /طفلي عني بسبب

 الإعاقة العقلية.
0.889 0.01 

عن ممارسة  تخليت-17

هواياتي بسبب طفلي/ طفلتي 

 ذوي الإعاقة العقلية.
0.616 0.05 

صديقاتي معي في  تتعاون-8

رعاية طفلي/ طفلتي ذوي 

 الإعاقة العقلية.
0.948 0.01 

علي التعامل مع  يصعب-18

طفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

 العقلية.
0.774 0.01 

بالمتعة عندما أصطحب  أشعر-9

طفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

العقلية إلى الخارج خلال عطلة 

 الأسبوع.

0.606 0.05 

أنني أعاني من بعض  أشعر-19

الضغوط النفسية والاجتماعية 

والاقتصادية نتيجة لوجود 

طفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

 العقلية.

0.936 0.01 

وأشرف على طفلي/  أتابع-10

ذوي الإعاقة العقلية في فلتي ط

 المنزلية. أداء واجباته/
0.706 0.01 

أن متطلبات رعاية  أشعر-20

طفلي/ طفلتي ذوي الإعاقة 

 العقلية كثيرة ومرهقة.
0.838 0.01 

     

(  0.05 – 0.01يتضح من الجدول أن معاملات الارتباط كلها دالة عند مستوى )     

  المقياس.ى صدق وتجانس عبارات دل عللاقترابها من الواحد الصحيح مما ي
 

  : الثبات
 :  طريقالثبات عن  تم حساب    

 Alpha Cronbachالفا كرونباخ      معامل-1
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    Split-halfالنصفية  التجزئة  طريقة-2

 Guttman   جيوتمان-3

 الاجتماعية الضغوط لمقياس ( قيم معامل الثبات 4)جدول 

معامل   

 الفا

 مانجيوت  التجزئة النصفية 

 0.910 0.958 –  0.876 0.923 ككل  الضغوط الاجتماعية مقياسثبات 
 

التجزئة   الفا،معامل  الثبات:يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات     

 المقياسيدل على ثبات  ( مما0.01) مستوى جيوتمان دالة عند  النصفية،
 

 : وء الفروضاقشتها في ضالنتائج ومن
 

 : اسة(ة الدرصف عين)و امةالعات يانلب: استمارة ا أولا
 

 : جنس الطفل/ الطفلة-1
 

 

 س جنالغير تث تبعاً لملبحتوزيع أفراد عينة ا  (5جدول )

 النسبة%  دعدلا لطفلةطفل/ االس جن

 % 52.5 53 ذكر

 % 47.5 48 أنثي 

 % 100 101 المجموع 

 
ً عبت حثة الب( يوضح توزيع أفراد عين1) شكل  سجنالر لمتغي  ا

 

 بنسبة ذكور من أفراد عينة البحث  (53) أن( 1) وشكل بياني  (5)يتضح من جدول     

 . (%47.5)  بنسبةإناث بحث لأفراد عينة ا ن م (48) بينما، (52.5%)

 
 

44%

46%

48%

50%

52%

54%

أنثيذكر

52.50%

47.50%

الطفلة/ جنس الطفل
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  : عمر الطفل/ الطفلة-2
 

 العمر عا لمتغير بت البحث ةن يد ع( توزيع أفرا6) جدول

 % بةنسلا العدد عمر الطفل/ الطفلة

 % 35.6 36 ت واسن  7من أقل 

 % 30.7 31 وات سن 9  الي واتسن 7من 

 % 33.7 34 ة سن  12 الي واتسن 10من 

 % 100 101 موع مجلا

 
 العمر  غيرتملعا البحث تباد عينة أفر يع( يوضح توز 2شكل )

     

سنوات  (7) منل عمارهم أق كانت أحث البة من أفراد عين (36) أن (2)وشكل (6)جدولمن  يتضح     

 (12) الى ( سنوات10) منبحث تراوحت أعمارهم عينة ال من أفراد (34) يليهم، (%35.6) بنسبة

 (9)الى سنوات  (7) منارهم لبحث تراوحت أعممن أفراد عينة ا (31) وأخيرا، (%33.7) بنسبةة نس

 .(%30.7) سبةنبسنوات 
 

  : م الأ عمر-3
 

 الأم عمرتبعا لمتغير  البحث ةن يد عأفرا زيعتو(  7جدول )

 النسبة%  العدد   عمر الأم

 % 36.6 37 ة سن  35من أقل 

 % 40.6 41 ة سن 45 لأقل من ةسن  35من

 % 22.8 23 فأكثر   ةنس 45من 

 % 100 101 المجموع 

35.60%

30.70%

33.70%

الطفلة/ عمر الطفل

سنوات7أقل من  سنوات9سنوات الي 7من  سنة12سنوات الي 10من 
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 الأم  عمر غيرتملعا البحث تباد عينة أفر عي( يوضح توز 3شكل )

 

  ( 35) من من الامهات تراوحت أعمارهن  ( 41)  أن (3)وشكل  (7) جدول يتضح من     

ت أعمارهن أقل  نمن الامهات كا (37) يليهم، %(40.6)  بنسبةسنة ( 45) منسنة لأقل 

  ( 45) منمن الامهات كانت أعمارهن  (23) وأخيرا، %(36.6) بنسبة سنة (35) من

 .%(22.8)  بنسبةسنة فأكثر 
 

  ي:هرالش الدخل-4
 لفة المختالدخل لفئات عينة البحث وفقا  رأستوزيع   (8)جدول 

 بة% نسال العدد ري الشهدخل لا

 % 31.7 32 ريا  10000ل من قأ

 % 47.5 48 ريا  15000من  قللأريا  10000من 

 % 20.8 21 ريا فأكثر  15000من 

 % 100 101 ع جموالم
 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

سنة لأقل من 35منسنة35أقل من 
سنة45

سنة فأكثر45من 

36.60%
40.60%

22.80%

عمر الأم  

31.70%

47.50%

20.80%

الدخل الشهري 

ريال10000أقل من  ريال15000ريال لأقل من 10000من  ريال فأكثر15000من 
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 الدخل المختلفة لفئات وفقا  ثبحال عينة رأس  يعتوز ( يوضح 4شكل )
 

ة عينسر الشهري لأ ل( أن أكبر فئات الدخ4ل البياني )( والشك8ل )يتضح من جدو    

نسبتهم   ريا(، فقد بلغت 15000ريا لأقل من  10000فئة )من ال يالبحث كان ف

يث ح( ريا 10000ذوي الدخل )أقل من أسر عينة البحث ويأتي بعد ذلك  ، %(47.5)

ريا فأكثر(   15000)من  وأخيرا أسر عينة البحث ذوي الدخل%(، 31.7نسبتهم ) بلغت 

    . %(20.8حيث بلغت نسبتهم )
 

 : في ضوء الفروض النتائج ة: عرض ومناقش انيً ثا

سري لدى ستوى دور الارشاد الألاف في ميوجد اخت : الفرض الأولمناقشة 

 ذوي الإعاقة العقليةأمهات أطفال 
هات أطفال ت أمتم إيجاد التكرارات والنسب المئوية لاستجابا ضهذا الفر لتحقق منلو    

ل ذوي الإعاقة أطفا أمهات شاد الأسري لدىلإرر ال مستوى دو وذوي الإعاقة العقلية ح

  يةلعقلا
 

دور الارشاد الأسري لدى  ستوىأن هناك اختلاف في م  ولقد أظهرت نتائج الدراسة    

 : على النحو التالي كلذعقلية، واقة اللإعي اذوأمهات أطفال 
 

 قليةالعقة ي الإعاذو لفاالارشاد الأسري لدى أمهات أط( يوضح اختلاف مستوى 9جدول )

دور 

د االإرش

 ريالأس

   مرتفع

 % 70أكثر من 

متوسط أكثر من  

% إلى 55

70 % 

من   اقل ضفمنخ

% إلى 50

55%  

 موع مجال

 النسبة%  دعدال % سبةالن دالعد النسبة%  العدد النسبة%  العدد

46 45.5 % 30 29.7 % 25 24.8 % 101 100 % 

 
 ليةأطفال ذوي الإعاقة العق ري لدى أمهاتسلأالارشاد اوى ف مست اختلا ضحيو (5) شكل      
 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

%  55متوسط أكثر من %70مرتفع أكثر من 
%70إلى 

% 50منخفض اقل من 
% 55إلى 

45.50%

29.70%
24.80%

دور الإرشاد الأسري
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لدى أمهات   سري المرتفعالارشاد الأ ( أن مستوى5وشكل )( 9يتضح من الجدول )    

%(، بينما مستوى الارشاد الأسري 45.5ل نسبة )يمث كان عقليةاقة اللإعي اذوأطفال 

ي سرتوى الارشاد الأمس أن %(، في حين29.7كان يمثل نسبة )لديهم المتوسط 

 %(. 24.8خفض كان يمثل نسبة ) المن
 

الإرشاد الأسري ة مستوى قة العقليذوي الإعان معظم أمهات أطفال نتائج أبينت ال    

أي ما يقارب نصف  %(45,5م وذلك بنسبة )أ( 46دهن )بلغ عد  يثع حتفمر لديهن

 ري سلأ ا بدور الإرشاد ية العقلالإعاقة  فال ذويويرجع ذلك إلى وعي أمهات أط، العينة

وأنهن يتلقين خدمات  ومدارس الدمج العقليةفي مراكز ومدارس ذوي الإعاقة  المقدم

 ،يةاقة العقلبذوي الإعلخاصة س ادار لمبالمراكز وا مرشد الأسريلية المستوى من العا

والتعامل   ورغبتهن بخروج أبنائهن للمجتمع بتغطية احتياجات أطفالهنوذلك لرغبتهن 

ق  تف وت هات بسبب مساعدة المرشد الأسري لهن،وعي الأمد افازد ،شكل طبيعيب معهن

أن مستوى حيث ذكرت ب( 2018دراسة العصيمي )  مع نتيجةنتيجة الدراسة الحالية 

، وأنه لا  مرتفعبخدمات الإرشاد بشكل عام  لخاصةحتياجات ال ذوي الا ار أطفأس رفةمع

متغيرات  باختلاف ر سك الأرفة لدى تلمعة في مستوى اليتوجد فروق ذات دلالة إحصائ

 لاقتصادي للأسرة(، المؤهل التعليمي للوالدين، المستوى االدراسة الآتية )فئة الإعاقة، 

الإرشاد الأسري حرص شديد ب ية لديهنقة العقلاعالإي ذو فالأطأمهات الباحثة أن  وترى

  ( 2020ج الحربي ) ائنتسياق أظهرت لوفي نفس ا .المتعلق بطفلهن ذوي الإعاقة العقلية

مات الإرشاد الأسري في جميع  لأسر السعودية يملكون اتجاهات إيجابية نحو خدا أن

 . بمستوى مرتفعالمراحل 
 

أن أسر أطفال ذوي ب( 2014زيودي )لاج دراسة ع نتائة ماليلحق نتائج الدراسة اتفوت    

الأسري  رشاديامج الإ ي البرنف شاركة الإعاقة لديهن حرص ورغبة قوية واستعداد للم

مهم   الأسري كان له دور، كما أن الإرشاد لنفسية الواقعة عليهممن الضغوط ا لصخللت

 تقوم على ت التييئاالهو وتبصيرهم بالجمعيات لمجتمعيالأسر بالدعم افي تعريف 

د ا( إلى أن فاعلية الإرش2016وأشار أبو العلا ) المجتمعي للمعاقين.عاية والتأهيل الر

 الخارجية.  حتاجة للمساعدةم ةكانت الأسر د كلماالأسري تزدا
 

بو دراسة أ سات التالية، نتائجلحالية مع نتيجة الدرااسة االدر بينما لم تتفق نتائج    

حتياجات الخاصة تعاني نقصًا في  ذوي الا رإلى أن أسأشارت تي وال( 2009) النجا

امل  تعلعية واية والاجتماالضغوط النفس ةخدمات الإرشادية التي تساعدهم على مواجهال

لاحتياجات الخاصة، الأمر  التي يواجهونها بسبب وجود الطفل ذوي اتلك الضغوط  مع

(  2006ي ) ج دراستائنت ضحياة لديهم. وتوباً على جودة الحذي يؤثر سلال

Hintermair ( 2007و) Young and Tattersall  إلى أن أسر أطفال ذوي

ؤدي إلى عدم إلمام الأسر ذا يوه ،رشادالتوجيه والإنقص في خدمات  الإعاقة يعانوا من

اقة. وأكد السيد وآخرون  في رعاية أطفالهم ذوي الإع بالأساليب الصحيحة والعلمية
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التي لا تجد سبيلًا ط النفسية ت والضغوعض المشكلاي من بعانة تسر( على أن الأ2016)

ية  ربتارس التقر إليه مدسري، والذي تفعامل معها إلا من خلال خدمات الإرشاد الأللت

إلى أن ( 2019سة الفكرية ) وتوصلت نتائج درا، ومن ثم عدم تقديمها للأسرة. الخاصة

لأسر ن ا( م %30ن )%( حيث أ69)  ثلرشاد الأسري تمالأزواج بخدمات الإسبة وعي ن

 ح %( لا يستفيدون منها، وهذا يوض70الأسري بينما )يستفيدون من خدمات الارشاد 

  الأسري. ج الارشادامرمات وب الأزواج بخدقصور في وعي 
 

اد عقلية كان الإرشذوي الإعاقة ال أطفال أمهات ثلثكما بينت نتائج الدراسة أن     

بنسبة درجة منخفضة جاء ب في حين%( 29,70) بة بنسك متوسط وذل سري لديهن الأ

لإرشاد قلية بخدمات ا عذلك لقلة وعي أمهات أطفال ذوي الإعاقة ال ويرجع%(، 24,80)

شاد جة إلى توعية ثقافية مستمرة، وبحاجة إلى تقديم خدمات الإربحا هننأالأسري، و

ن ل معه، وأمالتعاية كيفة لية ومعرف ذوي الإعاقة العق لى معرفة طفلهاي تساعد الأم عالت

وج  رطط وبرامج لتمكينه من العمل والتعليم والخلإعاقة العقلية بحاجة إلى خوي االطفل ذ

( حيث أنها اشتملت على خطط وبرامج تهدف  2030ة ) ؤي ر هذا ما أكدت عليهللمجتمع، و

ص شخالأ تمكين اي العالم، ومتضمنةً وذجًا رائدًا فية السعودية نمة العربإلى جعل المملك

واندماجهم تقلاليتهم عمل مناسبة وتعليم يضمن اس فرص لحصول علىعاقة من اوي الإذ

هيلات والأدوات التسع يم لمجتمع، وتوفير جصر فاعلة في اا في المجتمع بوصفهم عن

 التي تساعدهم على تحقيق هذا النجاح.
 

 دور وى ستفي م: وجود اختلاف ة الأولى هيعامة للفرضي النتيجة ال تكون وبهذا    

 أمهات أطفال ذوي الإعاقة العقلية.لدى  لأسرياد الإرشا
 

تماعية لدى ى الضغوط الاجويوجد اختلاف في مست:  الفرض الثانيمناقشة 

  ذوي الإعاقة العقليةال طفأأمهات 
 

هات أطفال ابات أموية لاستجلنسب المئوللتحقق من هذا الفرض تم إيجاد التكرارات وا    

أمهات أطفال ذوي الإعاقة  عية لدى جتماالاى الضغوط ول مستوح يةلعقذوي الإعاقة ال

 : ، والجدول التالي يوضح ذلك ةالعقلي
 

 ى أمهات أطفال ذوي الإعاقة العقليةجتماعية لدالا تلاف مستوى الضغوط( يوضح اخ10) لجدو

الضغوط 

تماعيالاج

 ة

 تفع رم

 % 70أكثر من  

متوسط أكثر من  

% إلى 55

70 % 

 من  اقل ضفمنخ

إلى % 50

55%  

 المجموع 

العد

 د

النسبة 

% 

العد

 د

النسبة 

% 

العد

 د

النسبة 

% 

عدال

 د

النسبة 

% 

37 36.6 % 42 41.6 % 22 21.8 % 
10

1 
100 % 
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اقة  ي الإعالضغوط الاجتماعية لدى أمهات أطفال ذواختلاف مستوى يوضح  (6) شكل

 عقليةال
 

لدى  عية المرتفعلاجتماضغوط اال توىأن مس (6) ل ( وشك10يتضح من الجدول )     

وط ما مستوى الضغن%(، بي36.6كان يمثل نسبة )  أمهات أطفال ذوي الإعاقة العقلية

%(، في حين أن مستوى الضغوط 41.6نسبة )  كان يمثللديهن  وسطتالاجتماعية الم 

 %(.21.8نسبة )  لثالاجتماعية المنخفض كان يم
 

جاء ة العقلية اقأمهات أطفال ذوي الإع ثات منحوالمبم معظأن ة الحاليالنتائج  كشفت    

( أم وذلك 42)بلغ عددهن  يثح ةمتوسط بدرجة مستوى الضغوط الاجتماعية لديهن 

أمهات أطفال ذوي الإعاقة  رد فعل إلى  أن ذلك يرجعترى الباحثة %(، و41,6) ةبنسب 

ل لية داخعقاقة اللإعي اذووالاجتماعية بسبب وجود الطفل النفسية ادر للمصالعقلية 

من الضغوط النفسية والاجتماعية، وأن وجود الطفل ذوي الإعاقة د ة والذي يزيالأسر

د ضغوط نفسية لدى ت لن يترتب عليه وجوشكلامرة وما يعانيه من عقلية في الأسلا

ري المجتمع واضطراب المناخ الأس ب منبل يتعدى ذلك إلى الانسحا أولياء أمورهم فقط

أن الضغوط النفسية   Baxter( 2000) راسة يجة د رت نتظه فأ. سريةالأات قوالعلا

 .ن داخل الأسرةد أبناء معاقي ووالأسرية تزداد في حالة وجوالاجتماعية 

أن ( والتي أشار فيها إلى 2016)تتفق مع نتائج دراسة عدلي اسة الحالية لا الدر ةيج تنف

توى  كل بمسشب ومزعجةطة ضاغعاقة العقلية يتعرضن لأحداث فال ذوي الإت أطأمها

  بسبب وجود الطفل ذوي الإعاقة العقلية، والتي تدركها الأم على أنها باعثة تفع مر

اضطرابات فسيولوجية  ة، وما يصاحب ذلك من لبيسر لديها انفعالات للإزعاج، وتثي

وفي نفس السياق  ط.مجتمع المحيع التماعي مومزاجية تتسبب في ضعف التواصل الاج

ود مستوى عالي من الضغوط النفسية  وج إلى Knussen et. al( 2004)أشار 

ات بفل المعاق والمتطللبية تجاه الطسوالاجتماعية لدى أفراد العينة بسبب المشاعر ال

ستوى  أن م( 2015وأظهرت نتائج دراسة خلف الله ) .سبب الإعاقةالاجتماعية الناتجة ب
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  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

90 

 

 

 

 كلا من را أشابينم .عتفنيا مر ذه قينجتماعية لأولياء أمور المعاالنفسية الا ضغوطال

نفسية   طأن أسر المعاقين يعانوا من ضغو( في دراستهما إلى 2013صباح ومنصوري ) 

 عية منخفضة. واجتما
 

الضغوط : وجود اختلاف في مستوى هي رضية الثانيةون النتيجة العامة للفا تكهذبو    

 ذوي الإعاقة العقلية. الات أطفلدى أمه ةالاجتماعي
 

جد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات وت:  ثلثالالفرض ا ةشاقمن

  سةارتبعا لمتغيرات الدالأسري رشاد لإفي ا أمهات أطفال ذوي الإعاقة العقلية
د ب تحليل التباين لدرجات أفراتطبيق اختبار )ت(، وحسا وللتحقق من هذا الفرض تم    

 لك:ح ذتوضد الأسري، والجداول التالية العينة في الإ
 

 الجنسمتغير تبعا لالإرشاد الأسري الفروق في متوسط درجات أفراد العينة في  (11)ول دج

جنس 

 /لالطف

 الطفلة

وسط المت

 الحسابي

  افرحنالا

 اريالمعي
 ينة الع

درجات 

 ة الحري

  ة )قيم 

 ت (
 لةالدلا

 53 3.074 30.159 ذكر
99 15.527 

   0.01دال عند 

 48 4.521 46.670 ثي نأ الإناث صالحل

 
 جنسلار  تبعا لمتغي  الإرشاد الأسري الفروق في متوسط درجات أفراد العينة في( 7)شكل 

 

( وهي قيمة دالة 15.527كانت )ة )ت( أن قيم ( 7( وشكل )11الجدول ) يتضح من    

 بمدارسية عقلأمهات أطفال ذوي الإعاقة ال حصال( ل0.01لة )إحصائيا عند مستوى دلا

أمهات  (، بينما بلغ متوسط درجة 46.670) تهن، حيث بلغ متوسط درجناثلإاز ومراك 

   .(30.159)  رالذكومراكز رس و دابمقة العقلية اأطفال ذوي الإع

30.159

46.67

الطفلة/ جنس الطفل

ذكر أنثي
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لديهم كان الإرشاد الأسري  الإناثمدارس ومراكز ن يدل على أ ذلك وترى الباحثة أن

المرشدات من اصل عاون وتوتوجود  إلىود ، وذلك يعالذكوردارس ومراكز ممن أفضل 

  مل إلى سهولة تعا ، كما قد يعودالأم وتقديم الخدمات الإرشادية لها بمدارس الإناث مع 

ية، بسبب قيم المجتمع  المرشدة الأسر رشاد الأسري منطلب خدمات الإ وتواصل الأم من

عب قد يص حينفي ات الإناث من التعامل معها، لأمهيسهل على ا وعاداته التي السعودي

راكز أطفال ذوي الإعاقة العقلية الخاصة بالذكور مما لمدارس وم م الحضورعلى الأ

 سري.الأدمات الإرشاد  خيعوق تلقي 
 

ومية يختلف تبعاً لمتغير رس الحكرشد في المداأن أداء الم (2003مة ) السلا حويوض    

 . ي جميع المجالاتفرس الإناث ح مداولصالالجنس، 
 

( حيث ذكر أنه لا توجد  2003)دراسة العاجز  ع نتيجةالنتيجة م تلف هذه خا تبينم    

ناث، ور والاكس الذادية في مدارالخدمات الارش فروق ذات دلالة إحصائية في تقديم

فروق   وجودعدم واحدة، الأمر الذي يؤدي إلى ن طبيعة البيئة المدرسية ويرجع ذلك إلى أ

 دمات الارشادية.خلمرشدات لشدين والرالمالمشكلات أثناء تقديم شعور بفي ال
 

في متوسطات لالة إحصائية دفي نتائج دراسته بأن هناك فروق ذات  (2012عبد العزيز ) وذكر    

ف جنس الطفل ذوي عزى لاختلاتة العقلية للخدمات الإرشادية الكلية لحاجة أسر ذوي الإعاق  الدرجة

ة  ياق أظهرت نتائج دراسفس السوفي ن ور.الذكطفال الأأسر لفروق لصالح هذه اوأن ، الإعاقة العقلية

 يومطي لدى الأطفال ذفض السلوك النخ( إلى فعالية البرنامج الإرشادي الأسري في 2012جمعة )

 في المجموعة التجريبية.الإعاقة الفكرية )الذكور( 
 

ر الطفل/  عم  تبعا لمتغيراد الأسري الإرش نة فيعيالأفراد تحليل التباين لدرجات ( 12) جدول

 الطفلة

 الطفل/ الطفلةر عم
مجموع  

 المربعات 

متوسط  

 المربعات 

درجات 

 الحرية 

قيمة  

 ( )ف
 الدلالة

 2 2638.716 5277.432 مجموعات ال نبي
 دال  0.01 57.290

 98 46.059 4513.792 وعاتداخل المجم

   100  9791.224 المجموع 
 

ا عند ائيإحصدالة  وهي قيمة (57.290يمة )ف( كانت )ن ق( إ 12)ل يتضح من جدو    

لأسري ا (، مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في الإرشاد 0.01مستوى ) 

للمقارنات  LSD تم تطبيق اختبار اتجاه الدلالةطفلة، ولمعرفة لعمر الطفل/ ا تغيرتبعا لم

 : يوضح ذلكالمتعددة والجدول التالي 
 

 

 

 

 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

92 

 

 

 

 متعددة ال للمقارنات LSDاختبار  (13ل )جدو

 الطفلةالطفل/ ر عم
   واتسن  7من أقل 

 47.740 م =

  الي واتسن 7من 

   واتسن 9

 39.463 م =

  تواسن 10من 

   ةسن  12 الي

 31.527 م =

   - وات سن  7 نمل أق

  - * * 8.277 وات سن 9  الي واتسن 7 نم

 - ** 7.936 * *16.213 ة سن  12 الي واتسن 10من 

 
 عمر الطفل/ الطفلةتبعا لمتغير الإرشاد الأسري في ت العينة فروق درجا  (8)شكل       

 

أمهات أطفال لأسري بين افروق في الإرشاد  ( وجود8وشكل ) (13يتضح من جدول )    

ال أمهات أطفلا من نوات وك( س 7أقل من)  أعمارهم تكان ذينالل لإعاقة العقليةذوي ا

سنوات، من)  ( 9) ى ( سنوات ال 7) من رهمماأع راوحتتين لذال الإعاقة العقلية ذوي

 كانت لذينال ةلإعاقة العقلياأمهات أطفال ذوي لصالح ( سنة  12سنوات الى)  ( 10

أمهات فروق بين جد تو كما، (0.01لالة )ستوى دعند م سنوات ( 7أقل من)  رهماأعم

ات ( سنو 9)  نوات الى( س 7من)  أعمارهم تراوحتذين للا ة العقليةعاقذوي الإ أطفال

 ( سنوات الى )  10من )  أعمارهم تراوحت ذينالل وأمهات أطفال ذوي الإعاقة العقلية

(  7من )  أعمارهم تتراوح ذينالل لإعاقة العقليةاأمهات أطفال ذوي  ( سنة لصالح12

هات أمرتبة الأولى في الم، فيأتي ( 0.01)  ى دلالةند مستو( سنوات ع9الى ) سنوات 

( سنوات حيث كان الإرشاد 7أقل من )  أعمارهم كانت تياللا ةة العقليقذوي الإعاال أطف

من   أعمارهم تراوحت ذينللا ةالإعاقة العقلي مهات أطفال ذويألأسري لديهم أفضل، ثم ا

 لية ة العقي الإعاقطفال ذوأمهات أ، ثم ثانيةفي المرتبة ال( سنوات  9)  ت الى( سنوا 7) 

 .( سنة في المرتبة الأخيرة  12الى )  ( سنوات 10من )  مارهأعم تراوحت لذينال
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الطفلة/ عمر الطفل
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د شار( سنوات كان الإ7)عمارهن أقل من أ أمهات الأطفال اللاتيت النتائج أن بين    

(  7لديهن أطفال بعمر )  ل اللاتيأن أمهات الأطفاإلى  ، وذلك يعودأفضلالأسري لديهن 

طفال أكبر لديهن أاللاتي ت مهامن الأ ضلبالإرشاد أفهم ووعيهم اهتمامسنوات وأقل كان 

مات ر تحرص على أن تتلقى خد( سنوات. فالأم عندما يكون طفلها صغي7من ) 

 . ل معهالتعاموكيفية  وي الإعاقة العقليةذرشادية تخص طفلها ومساعدات ا
 

والتي   ( 2012)  العزيزعبد  اسةج درائتن الدراسة الحالية تتفق مع تائج أن ن حيث    

لالة إحصائية في متوسطات حاجة أسر الأطفال ذوي وق ذات در هناك ف أنلى توصلت إ

قة  وي الإعاذأطفال  أسرلصالح  فسي والاجتماعي لية لخدمات الارشاد النالعقالإعاقة 

ـن ـع( 2009تائج دراسة عبد الغني )فت ن وكش ( سنة.12-6)العقلية اللذين أعمارهن من 

ً بــ ــروقـود فوجـ  حـسب الخاصـة الاحتياجـات يذو هــات مآبــاء وأ ين دالــة إحــصائيا

ـرية  والمشكلات الأس ،الاجتماعية النفـسية فـي الـضغوط وجنسه المعـاق عمـر

   .يـةوالاجتماع
 

( حيث أظهرت  2011)اسة مفضل نتائج در بينما تختلف نتائج الدراسة الحالية مع    

ديهن أطفال ل ينين اللذري للوالدلأسي للبرنامج الإرشادي اإيجاب أثراك أن هن ائجلنتا

 العقلية.  وي الإعاقة( من ذ13,5-7,5تراوحت أعمارهم بين )
 

   الأمر عم تبعا لمتغير الإرشاد الأسري في  ةالعينأفراد درجات حليل التباين لت( 14) جدول

   الأمر عم
مجموع  

 المربعات 

متوسط  

 المربعات 

درجات 

 رية الح

يمة  ق

 ( )ف
 الدلالة

 2 2505.828 5011.656 عات بين المجمو
 دال  0.01 36.504

 98 68.646 6727.320 داخل المجموعات

   100  11738.976 المجموع 
 

ائيا عند ( وهي قيمة دالة إحص36.504)ف( كانت ) مةيق( إن 14ول )من جديتضح     

ل ذوي الإعاقة فات أطأمهابين درجات  ، مما يدل على وجود فروق(0.01)  توىمس

 تجاه الدلالة تم تطبيق اختبار متغير عمر الأم، ولمعرفة العا الأسري تبالإرشاد  في  العقلية

LSD لي يوضح ذلكة والجدول التاللمقارنات المتعدد : 
 

 للمقارنات المتعددة  LSD( اختبار 15ل )وجد

   عمر الأم
   ةسن  35من أقل 

 42.883 م =

قل  لأ ةسن  35من

  ةن س45 من

 44.957 م =

  ةنس 45ن م

   فأكثر

 52.111 = م

   - ة سن  35من أقل 

  - * 2.074 ة سن 45 لأقل من ةسن  35من

 - * * 7.154 * * 9.228 فأكثر   ةنس 45من 
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   عمر الأمتبعا لمتغير الإرشاد الأسري فروق درجات العينة في  (9)شكل 

 

أطفال أمهات ين ي بفروق في الإرشاد الأسر( وجود 9) ( وشكل15)ل من جدو حضيت    

أمهات أطفال كلا من ( سنة فأكثر و 45من )  رهنأعما كانت اللاتي عاقة العقليةالإ ذوي

، أقل  ( سنة45( سنة لأقل من) 35من) مارهنعأ تراوحت اللاتي يةالإعاقة العقل ذوي

  45من  أعمارهن كانت تياللا ليةلعقا الإعاقة يأمهات أطفال ذولصالح ( سنة  35من) 

ي الإعاقة  طفال ذوأمهات أتوجد فروق بين  بينما، (0.01دلالة ) عند مستوى ثرسنة فأك

هات أطفال ذوي  مأ ة و( سن 45قل من) ( سنة لأ 35من) أعمارهن تراوحت اللاتي العقلية

ل ذوي  فاأمهات أط ( سنة لصالح 35أقل من)  أعمارهن كانت تي اللا الإعاقة العقلية

( سنة عند مستوى  45من) سنة لأقل (  35من) رهنأعما تراوحت اللاتي يةاقة العقلالإع

  كانت  تيللاا عاقة العقليةأمهات أطفال ذوي الإلى ، فيأتي في المرتبة الأو(0.05دلالة )

أمهات أطفال ، ثم ث كان الإرشاد الأسري لديهم أفضل( سنة فأكثر حي 45من)  نأعماره

سنة في   (45من)  للأق( سنة  35من) أعمارهن تراوحت تياللا ةعقليالالإعاقة  ذوي

(  35من) أقل  أعمارهن كانت اللاتي ليةي الإعاقة العقأمهات أطفال ذو، ثم مرتبة الثانيةلا

 . مرتبة الأخيرةسنة في ال
 

 د ار كان الارش( سنة فأكث45ت النتائج أن معظم الأمهات اللاتي أعمارهن أكثر من )بين    

ي الإعاقة  ذول ات أطفاوعي أمهى إل ى الباحثة أن ذلك يرجع وتر  ،أفضلديهن سري للأا

سري المقدمة أكثر بخدمات الإرشاد الأ( سنة ف45من ) نا ر سأكب  أعمارهن اللاتيعقلية ال

ن ذوي الإعاقة العقلية، كما ترى الباحثة أن هؤلاء الأمهات  اله فأطي مدارس ومراكز ف

ة التي  بق لساقد يعود إلى الخبرات ا، كما لهنأطفا ستقبلبمد ي دلديهن اهتمام وحرص ش

 ة العقلية،ذوي الإعاقطفالهن أ عنبهن معلومات وبيانات أدى إلى اكتسا مام  مرت بهن

ول صدمة يتعرضن لها بوجود تكون أ دق ف ،سنة( 35) ا منعمرً  الأصغرات الأمهبينما 

مع،  المجت عن فالهنفون أطخي دق طفل معاق لديهن، فيصعب التعامل مع تلك الصدمة، ف

ممارسة   ي حياتهن، ويعيقل عقبة ف شك ي الإعاقةمن ذوي ل لطفويشعرون أن وجود ا

على  تساعدهاوالتي لها دمة شادية المقالأم بالخدمات الإرتنع فلا تقن بشكل طبيعي حياته

42.883

44.957

52.111

عمر الأم  

سنة35أقل من  سنة45سنة لأقل من 35من سنة فأكثر45من 
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 ، فهي بحاجة إلى ندواتز تلك الأفكار وتغيير نظرتها نحو طفلها ذوي الإعاقةتجاو

 .الوعي لديها كي يزدادية؛ لرشادامج إت وبررانشو
 

لى والتي توصلت إ (2020لا تتفق مع نتيجة دراسة الحربي )لحالية دراسة االة نتيج    

نحو الإرشاد الأسري  اتثالمبحوات ين اتجاهلالة إحصائية ب عدم وجود فروق ذات د

ري على لارشاد الأسافة تعزى إلى متغير العمر وقد يرجع السبب في ذلك إلى انتشار ثقا

( إلى فاعلية البرنامج  2014يودي )اسة الزدرج نتائلت توصو الأصعدة العمرية. فةكا

سنة،   (40-25)  أعمارهن ما بينات والآباء حيث تتراوح سري لدى الأمهالإرشادي الأ

تعديل أفكارهم الخاطئة المرتبطة  الإرشادي الأسري الوالدين في  د البرنامجعفسا

رشادي كان له ج الإرنامالبأن والدية السوية، كما الالمعاملة مية أساليب نوت  بالإعاقة،

تقوم  لجمعيات والهيئات التي عي وتبصيرهم بادور مهم في تعريف الأسر بالدعم المجتم

   ن.عي للمعاقيمهيل المجت ية والتأعلى الرعا
 

 لأسرةلالشهري دخل لمتغير ال عاتبرشاد الأسري لإاتحليل التباين لدرجات أفراد العينة في  (16)جدول 

الدخل 

الشهري 

 ةسرللأ

  مجموع

 ات ربعالم

متوسط  

 المربعات 

درجات 

 الحرية 
 الدلالة ( )ف قيمة 

 2 2581.536 5163.072 ت بين المجموعا

46.828 
0.01  

 لدا
داخل 

 المجموعات 
5402.562 55.128 98 

   100  10565.634 المجموع 
 

مة دالة إحصائيا عند قي  ( وهي46.828انت )ك )ف(قيمة ( إن 16يتضح من جدول )    

لأسري على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في الإرشاد ا يدل  ما، م(0.01ى ) ستوم

  LSDطبيق اختبار م تتة فة اتجاه الدلالللأسرة، ولمعر عا لمتغير الدخل الشهريتب

 : للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك
 

 ة درنات المتعدللمقا LSDار اختب( 17)جدول 

 ةللأسرالشهري  الدخل

  10000ل من قأ

  ريا

 32.062 م =

 ريا 10000من 

  15000من   لأقل

  ريا

 41.357 = م

ريا  15000 من

   فأكثر

 49.941 =م 

   - ريا  10000ن ل مقأ

  لأقل ريا 10000من 

 ريا  15000 نم
9.295 * * -  

 - * * 8.584 * *17.879 أكثر ف ريا 15000 من
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تبعا لمتغير الدخل الشهري  الإرشاد الأسري العينة في جات أفراد ق درفرو (10)ل شك      

 رةللأس
 

أمهات بين شاد الأسري وجود فروق في الإر( 10( وشكل ) 17يتضح من جدول )     

أمهات من كلا و كثرأ( ريا ف 15000الدخل من)  يالأسر ذوب أطفال ذوي الإعاقة العقلية

(   15000( ريا لأقل من )  10000لدخل من) ا يوالأسر ذب ةة العقليعاقالإال ذوي أطف

 ي الأسر ذوب قليةوي الإعاقة العأمهات أطفال ذح اللص ( ريا 10000أقل من) ، ريا

أمهات  توجد فروق بين  ، كما(0.01عند مستوى دلالة )  ( ريا فأكثر 15000خل من ) الد

  (  15000قل من )  لأ ( ريا 10000الدخل من)  يالأسر ذوب ة العقليةقعاالإ ذوي أطفال

( ريا  10000من )  ل أقلالدخ ي الأسر ذوب وأمهات أطفال ذوي الإعاقة العقلية ريا

( ريا لأقل من   10000) منالدخل  يالأسر ذوب الإعاقة العقليةهات أطفال ذوي مألصالح 

ل ذوي طفاأمهات أولى لمرتبة الأ، فيأتي في ا(0.01)لة عند مستوى دلا ( ريا15000) 

لأسري شاد اث كان الإر( ريا فأكثر حي 15000الدخل من )  يذوسر الأب قة العقليةلإعاا

(  10000الأسر ذوي الدخل من ) ب لعقليةاقة ال ذوي الإعأمهات أطفاثم  ،للديهم أفض

الإعاقة   ات أطفال ذويأمه راخيأو، ( ريا في المرتبة الثانية 15000ريا لأقل من ) 

 . ريا( 10000قل من )  خل أالد يذوسر الأب لعقليةا
 

 لية بالأسر ذويالإعاقة العقأطفال ذوي أظهرت نتائج الدراسة الحالية بأن أمهات     

وترى الباحثة أن ذلك يرجع إلى رشاد الأسري لديهن أفضل، كان الإالدخل المرتفع 

 ان كانت ى وطرق حتالأسري بجميع المات الإرشاد من خد ادةاستطاعة تلك الأسر بالاستف

حيث أن  لية تفتقر تقديم تلك الخدمات الإرشادية،ة العقارس ذوي الإعاقكز ومدمرا

دة الدخل الشهري لديهم، وهذا يوضح وذلك بسبب زيا ،ير هذه الخدماتستطاعتهم توفبا

اد الدخل زكلما ف قليةة العقعاأهمية الدخل الشهري للأسرة التي أحد أفرادها من ذوي الإ

زاد الإرشاد الأسري المقدم ، والعقليةبالطفل ذوي الإعاقة  امهماد اهتمة زللأسر الشهري

 .لهم
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 Bailey( 2009ج دراسة )إليه نتائت توصلما  ة معالحاليلدراسة وتتفق نتيجة ا    

et.al سرة عت الأتطاالتي أشارت إلى أنه كلما ارتفع الدخل الشهري للأسرة كلما اس

. وتتفق  عقليةقة العالقة بطفلهم ذوي الإلمتعناسبة االم لى الخدمات الإرشاديةالحصول ع

زيد من  سرة ي عقلية داخل الأ و إعاقةبأن وجود طفل ذ (2013مع نتائج دراسة حسين ) 

عباء الاقتصادية للأسرة، وأن الدخل الشهري للأسرة يؤثر في الرضا عن الخدمات الأ

م الخدمات تقديقر إلى يفت المكان التربوي الذي سرة، حيث أندمة للألمقالإرشادية ا

دخل ذوي مستويات ال الوالدينرة المعاق عقليا يستطيع أفضل لأسية بشكل الإرشاد

الي إذا قدمت الخدمة بالشكل المطلوب من وجهة نظر  ات، وبالتلخدما رتفع توفير هذهالم

 فينتج الرضا عن هذه الخدمات.الوالدين 
 

ذات دلالة إحصائية بين   فروقد و وج  :لثةلعامة للفرضية الثاة االنتيج تكون وبهذا    

  بعا لمتغيرات ت في الإرشاد الأسري يةأمهات أطفال ذوي الإعاقة العقلرجات متوسط د

 .الدخل الشهري للأسرة(-عمر الأم-عمر الطفل/الطفلة-فل/الطفلة)جنس الط دراسةلا
 

جات ية بين متوسط درإحصائدلالة  وق ذاتفر توجد : الرابعالفرض مناقشة 

ت اعية تبعا لمتغيرافي الضغوط الاجتم الإعاقة العقليةذوي فال أط هاتأم

  الدراسة
 

أمهات ليل التباين لدرجات ر )ت(، وحساب تحتم تطبيق اختباوللتحقق من هذا الفرض     

 : لكذ ة توضحاليوالجداول التفي الضغوط الاجتماعية،  ة العقليةأطفال ذوي الإعاق
 

 الجنستبعا لمتغير الضغوط الاجتماعية لعينة في اد اجات أفردر ق في متوسطفرو ال (18) جدول

جنس 

الطفل/ 

 الطفلة

لمتوسط ا

 الحسابي

  فارحنالا

 اريمعيال
 ينة الع

درجات 

 ة الحري

ت   ة )قيم 

) 
 لةدلاال

 53 4.827 53.671 ذكر
99 9.820 

   0.01دال عند 

 48 3.994 41.025 أنثي  الذكور لصالح
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ا لمتغير  عبت الضغوط الاجتماعية  في متوسط درجات أفراد العينة فيروق الف (11)شكل     

 الجنس
 

( وهي قيمة دالة 9.820قيمة )ت( كانت ) ن( أ11( وشكل )18ضح من الجدول )يت    

يث ح ،قلية الإعاقة الع من ذوي ورالذكأمهات ( لصالح 0.01)إحصائيا عند مستوى دلالة 

من ذوي الإعاقة  الإناث أمهات متوسط درجة، بينما بلغ (53.671) هنترجبلغ متوسط د

اعية لديهم أكثر ضغوط الاجتمت الكان الذكورهات أم(، مما يدل على أن 41.025) العقلية

  الإناث.أمهات من 
 

 حيث أن  قلية،الإعاقة الع ابنها ذويقلق الأم بمستقبل  وترى الباحثة أن ذلك يرجع إلى    

في إنجاب الإناث، بالتالي ترغب الأسرة  ون للذكور أكثر منتحيز كونوا م ير بعض الأس

يأتي عالية، فعندما ي مكانة مرموقة ون هذا الطفل فيطمحوا في أن يكسليم،  طفل )ذكر(

ند  جتماعية علضغوط النفسية والاذوي الإعاقة العقلية تزداد ا الطفل )ذكر( ويكون من

للدراسة الحالية تتفق  فل. وهذه النتيجة الط جاب هذانإ يد نتيجةشدحزن الر بالالأم وتشع

ة إلى الأسرة من ذوي الإعاق  قدوم طفلأن ذكر حيث  (2015الوكيل )دراسة  مع نتائج

 ت وصراعات واحباطات نفسية للأسرة بشكل عام وللأم بشكل خاص، كمابب صدمايس

اء والضغوط لأعبير من اثلكيتبع ذلك ا، وذكركان  إذا ا عليهمغطًا نفسيً أنه يمثل عبئاً وض

 حياتهم اليومية. اء الأسرة في سياق ة والاجتماعية التي ستواجه أعضالمادي
 

 لطفلةطفل/ اعمر التبعا لمتغير الضغوط الاجتماعية العينة في اد أفرات باين لدرجتحليل الت( 19) جدول

عمر الطفل/ 

 الطفلة

مجموع  

 عات المرب

متوسط  

 ات المربع

ت جادر

 رية الح
 ةالدلال ( )ف قيمة 

 2 2488.492 4976.985 ين المجموعات ب
34.566 

0.01 

 98 71.993 7055.277 داخل المجموعات دال

   100  12032.262 المجموع 
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صائيا عند ة دالة إح( وهي قيم34.566قيمة )ف( كانت )( إن 19يتضح من جدول )    

ة عاقالإذوي  فالت أطأمهان درجات وق بييدل على وجود فر ، مما(0.01مستوى ) 

  معرفة اتجاه الدلالة تم لمتغير عمر الطفل/ الطفلة، ولفي الضغوط الاجتماعية تبعا  العقلية

 : لمتعددة والجدول التالي يوضح ذلكللمقارنات ا LSDتطبيق اختبار 
 

 للمقارنات المتعددة  LSD( اختبار 20جدول )

 لةالطف عمر الطفل/
   تواسن  7من أقل 

 38.087 م =

  الي واتسن 7من 

   تواسن 9

 40.489 م =

  واتسن 10من 

   ةسن  12 الي

 50.446 م =

   - وات سن  7من قل أ

  - * 2.402 وات سن 9  الي واتسن 7من 

 - * * 9.957 * *12.359 ة سن  12 الي تواسن 10من 

 
 لةل/ الطفلطفعمر اتبعا لمتغير عية الضغوط الاجتماي ينة ف عفروق درجات ال (12)شكل 

 

أمهات ين الضغوط الاجتماعية ب( وجود فروق في 12( وشكل )20)يتضح من جدول     

سنة وكلا  12سنوات الي  10من  مارهمأع تراوحت ذينللا عاقة العقليةأطفال ذوي الإ

 9 ىسنوات ال 7من ) ممارهأع تراوحت ذينالل أمهات أطفال ذوي الإعاقة العقليةمن 

  تراوحت  ذيناللة عاقة العقليمهات أطفال ذوي الإألح لصا (اتسنو 7، أقل من )(سنوات

روق  توجد ف بينما،  (0.01ى دلالة )عند مستو سنة( 12ت الي سنوا 10من )  أعمارهم

  9سنوات الي  7من ) أعمارهم تراوحت ذينالل أمهات أطفال ذوي الإعاقة العقليةبين 

سنوات(   7قل من )أ همأعمار تكان اللذين عاقة العقليةات أطفال ذوي الإهوأم ( سنوات

 9ت الي سنوا 7من ) أعمارهم وحتترا ذينالل العقلية طفال ذوي الإعاقةأمهات أصالح ل

أمهات أطفال ذوي الإعاقة  ( ، فيأتي في المرتبة الأولى 0.05ة )عند مستوى دلال سنوات(

وط نت الضغسنة( حيث كا 12سنوات الي  10ن ) م مرهأعما تراوحت ذينالل العقلية

38.087

40.489

50.446

الطفلة/ عمر الطفل

سنوات7أقل من  سنوات9سنوات الي 7من  سنة12سنوات الي 10من 
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من  ارهمأعم تراوحت ذينالل ةي الإعاقة العقليهات أطفال ذوأم، ثم لديهم أكثرعية الاجتما

 أطفال ذوي الإعاقة العقلية  أمهاتم ، ثرتبة الثانيةسنوات( في الم  9الي سنوات  7)

 . رةخيسنوات( في المرتبة الأ 7من )أقل  أعمارهم كانت ذينالل
 

 عاقة العقلية طفال ذوي الإدى أمهات أل ثرأككانت ية ئج أن الضغوط الاجتماعبينت النتا    

لب طلباته وهذا يتطالطفل تزداد مته كلما زاد عمر احثة أنوترى الب، أكبرأعمارهم  اللذين

والتوتر والقلق والحرمان من اشباع  العمل تحت ظروف من الضغط الاجتماعيم من الأ

ماعية، فهذا يدفع لاجتالاتها فاعوتينعكس على علاقاتها ، والذي بدوره يةالشخصحاجتها 

ة  لى رعاية مستمر في العمر كلما احتاج إ لما تقدم الطفلك هالانطواء، لأنالعزلة وإلى الأم 

 . واهتمام مستمر
 

( حيث توصلت 2015وتختلف نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة خلف الله )    

لأطفال ذوي الإعاقة  ور الياء أمأو والاجتماعية تزداد لدىط النفسية الضغو لى أنالنتائج إ

  أصغر.طفل ذوي الإعاقة كلما كان ال العقلية

 
 

   عمر الأمتبعا لمتغير الاجتماعية  الضغوطلعينة في اأفراد لدرجات تحليل التباين ( 21) ولجد

   عمر الأم
مجموع  

 المربعات 

متوسط  

 المربعات 

درجات 

 رية الح
 الدلالة ( )ف قيمة 

بين 

 المجموعات 

5218.997 2609.499 
2 

 دال  0.01 51.598
داخل 

 عات المجمو

4956.212 50.574 
98 

   100  10175.209 مجموع ال
 

( وهي قيمة دالة إحصائيا عند 51.598كانت )قيمة )ف( ( إن 21تضح من جدول )ي    

وط لعينة في الضغاد اأفر ، مما يدل على وجود فروق بين درجات(0.01مستوى )

  LSDختبار ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق ا لأم،عمر ار تغي الاجتماعية تبعا لم

  : لجدول التالي يوضح ذلكوا مقارنات المتعددةلل
 

 ارنات المتعددة للمق LSDاختبار ( 22جدول )

   عمر الأم
   ةسن  35من ل أق

 56.657 م =

لأقل   ةسن  35من

  ةسن 45 من

 44.201 م =

  ةنس 45 من

   فأكثر

 37.093 =م 

   - ة ن س 35من أقل 

  - ** 12.456 ة سن 45 لأقل من ةسن  35نم

 - * * 7.108 * *19.564 فأكثر   ةنس 45من 
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 عمر الأمتبعا لمتغير الضغوط الاجتماعية العينة في  فروق درجات (13)شكل 

 

جتماعية بين الأمهات  روق في الضغوط الاود ف ( وج13( وشكل )22يتضح من جدول )    

  أعمارهن  تراوحت سنة وكلا من الأمهات اللاتي 35من أقل  ارهنأعم كانت تيللاا

 كانت ت اللاتيلصالح الأمهار( ة فأكثسن 45ن )سنة(، م45( لأقل من ) نة س 35من)

هات  توجد فروق بين الأم كما( ، 0.01عند مستوى دلالة ) سنة( 35أقل من )  أعمارهن

،  (0.01لة ) مستوى دلا عند سنة(45) من  سنة( لأقل 35من) ارهنأعم تراوحت اللاتي

نت اة( حيث كسن 35ن )أقل م عمارهنأ كانت فيأتي في المرتبة الأولى الأمهات اللاتي

سنة( لأقل   35من) أعمارهن تراوحت ، ثم الأمهات اللاتيلديهم أكثر ضغوط الاجتماعيةال

ر فأكثسنة(  45) نم أعمارهن كانت للاتيية ، ثم الأمهات الثانسنة( في المرتبة ا45من )

   .تبة الأخيرةفي المر 
 

سنة   (35هن أقل من ) مار أع ة العقليةالإعاق أمهات أطفال ذوي معظمبينت النتائج أن     

ذلك يعود إلى قلة الخبرة لدى الأم ، وترى الباحثة أن أكثر ضغوط اجتماعية يعانين منو

كان إذا صوصًا خة، ل مع طفلها ذوي الإعاق( سنة في التعام35عن ) التي يقل عمرها 

حتى  واجهابداية ز ؛ لأنها تفكر في إنجاب طفل طبيعي في دى الأمهو أول طفل ل الطفل

م في  ولكن عندما تفشل الأ ،الاستقرار الأسريوجية مزيدًا من زعلى حياتها الفي تض

فلا ة طفلها، عر بأنها سبب إعاقوتش  انجاب طفل معافى فتشعر الأم باليأس والإحباط،

السلبية   الاجتماعية بالتالي تزداد وتكثر الضغوطلها إعاقة طف ش معالتعاي لأمتستطيع ا

 .الاجتماعية ةبها إلى العزلدي فيؤ لديها ينل الآخر من قب
 

أن  والتي أظهرت (2015خلف الله )  نتيجة دراسةوتتفق نتائج الدراسة الحالية مع     

كانت ( سنة 40-20) نرهم بيعماالعقلية ممن تتراوح أ الطفل ذوي الإعاقةمور أولياء أ

لات شكط، المحباعر اليأس والإالضغوط النفسية لديهم عالية في الأبعاد التالية )مشا

 . جتماعية(والاالأسرية  
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تبعا لمتغير الدخل الضغوط الاجتماعية تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في  (23)جدول   

 شهري للأسرةال

الدخل 

لشهري ا

 ةللأسر

مجموع  

 عات مربال

سط  متو

 لمربعات ا

جات در

 الحرية 
 الدلالة ( )ف قيمة 

 2 2452.523 4905.045 بين المجموعات 

30.949 
0.01  

 الد
داخل 

 وعات المجم
7765.995 79.245 98 

   100  12671.040 المجموع 
 

يا عند وهي قيمة دالة إحصائ( 30.949( إن قيمة )ف( كانت )23يتضح من جدول )    

ن درجات أفراد العينة في الضغوط ود فروق بيى وجيدل عل مما(، 0.01مستوى )

اختبار   طبيق لدلالة تم تجاه المعرفة ات، والدخل الشهري للأسرةالاجتماعية تبعا لمتغير 

LSD للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك : 
 

 ت المتعددة ناللمقار LSD( اختبار 24جدول )

 ةللأسرشهري ال لالدخ

  10000ل من قأ

  ريا

 52.777 م =

 ريا 10000من 

  15000من   لأقل

  ريا

 38.614 = م

 ريا 15000 من

   فأكثر

 36.095 =م 

   - ريا  10000ل من قأ

 لأقل  ريا 10000من 

 ريا  15000 نم 
14.163* * -  

 - * 2.519 * *16.682 ثر أكف ريا 15000 من
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تغير الدخل الشهري تبعا لمالاجتماعية  الضغوط العينة في  فراددرجات أوق فر  (14)شكل        

 للأسرة
 

أفراد بين  لاجتماعيةروق في الضغوط ا( وجود ف 14كل )( وش24يتضح من جدول )    

الدخل  ي لأسر ذوابكلا من أفراد العينة ريا( و 10000الدخل أقل من ) يلأسر ذوالعينة با

ينة  أفراد العصالح ل ريا( فأكثر 15000ن ) م(، ريا 15000ريا( لأقل من ) 10000من )

وق  توجد فر ، بينما( 0.01دلالة ) ريا( عند مستوى  10000)الدخل أقل من  يالأسر ذوب

( وأفراد ريا 15000ريا( لأقل من )  10000الدخل من )  يالأسر ذو راد العينة بأفبين 

 يالأسر ذوالعينة براد أفصالح ر لريا( فأكث  15000من ) الدخل  يذو الأسرة بينالع

فيأتي في  ، (0.05د مستوى دلالة )عن ريا(  15000( لأقل من ) ريا 10000ل من )الدخ

نت ريا( حيث كا 10000من )دخل أقل ال يالأسر ذوالعينة ب أفرادبة الأولى المرت

( ريا 10000ذوي الدخل من )  الأسرعينة بأفراد الم ، ثالضغوط الاجتماعية لديهم أكثر

الدخل من )  يالأسر ذوأفراد العينة بأخيرا ، وتبة الثانيةريا(  في المر 15000)  ل منلأق

 . ( فأكثرريا  15000
 

 بالأسر  أكثريهم ضغوط اجتماعية الذين لد ينة الدراسةن معظم أفراد عبينت النتائج أ    

 ة الطفلعاي متطلبات ر أنيرجع إلى الباحثة أن ذلك ترى و ، ذوي الدخل المنخفض من

ه بشكل سليم، إلى بذل المال الكثير لرعايت قة وبحاجةالإعاقة العقلية كثيرة ومره ذوي

قة  وي الإعااجات طفلهن ذلبية جميع احتيخفض لا يستطعن تذوي الدخل المنفالأفراد 

حالية مع نتائج  تائج الدراسة الفق نتتط الاجتماعية لديهن. و العقلية بالتالي تزداد الضغو 

ضغوطًا نفسية   فض أظهرواأن الوالدين ذوي الدخل المنخب( 2004لو )الح دراسة

أن رعاية   (2001الفوزان ) المرتفع. وذكر من الوالدين ذوي الدخل واجتماعية أعلى

الأسرة  د استعداة العقلية تتأثر بالدخل الشهري للأسرة، فيزداد ي الإعاقذوالطفل رة بالأس

ت  وفي نفس السياق أظهر  .الشهريدخل دياد البازذوي الإعاقة العقلية  الطفل لرعاية

ة تين فـي الحالـبين أمهات المجموع فروقوجود عن  Emerson( 2003) راسة نتائج د

52.777

38.614

36.095

الدخل الشهري للأسرة

ريال10000أقل من  ريال15000ريال لأقل من 10000من  ريال فأكثر15000من 
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المعــاقين وضــع  ــادي لأمهــاتضــع المفالو ماعيـة،الاجتالعلاقات الاقتـصادية و

ل المُعاق الطفوتدريب ئة تتطلبها تهي ـة التــية للتكلفــة الماليـ ــئ نتيجوســي مــضطرب

التي توصلت إلى  Olsson&Hwang( 2003)ودراسة  .المتخصصة بالمراكز وإلحاقه

ضغوط من ال ونالسويدي يعانا في المجتمع ر المعاقين ذهنيً أن كثير من أس النتائج

 المالي.ر تعاني من الإجهاد س والاقتصادية، فالكثير من الأالاجتماعية والمادية 
 

يساعد عاقة العقلية ي الإالدخل الشهري لدى أسر الأطفال ذو تفاعة أن اراحثترى البو    

يساهم في توفير  الشهري المرتفع الدخل ذلك لأن الاجتماعية؛ وف الضغوط على تخفي

ج الذي علايحتاجها الطفل ذوي الإعاقة العقلية مثل توفير ال ة والتيكانات الماديالإم

ل بمراكز التدريب المتخصصة الطفوإلحاق ة، تخفيف من أعراض الإعاقيساعد في ال

ميع  تطيع جفلا تس  يفردالتدريب فيها يكون  رسومها الدراسية مرتفعة؛ لأن تكونوالتي 

ي المرتفع إلى التحاق الأم ل الشهرا يتيح الدخير تلك الرسوم، وأيضً الأمهات توف

ب ى اكتساعل ة طفلها والتي تساعدهايمية المتخصصة بإعاقعلبالدورات العلمية والت

 ، والتي تخفف من الضغوططفلها ح معرات ومهارات تؤهلها للتعامل الصحيخب

 . يهاالاجتماعية الواقعة عل
 

لالة إحصائية بين  ذات د د فروقووج: يالعامة للفرضية الرابعة ه ا تكون النتيجة ذوبه    

 جنس  بعا لمتغيرات الدراسة الضغوط الاجتماعية تي متوسط درجات أفراد العينة ف

 .شهري للأسرة(لالدخل ا-عمر الأم-عمر الطفل/الطفلة-لةالطفالطفل/
 

سري ياس الإرشاد الأرتباطية بين مقتوجد علاقة ا:  الخامس مناقشة الفرض

 ية ومقياس الضغوط الاجتماع
 

ياس الإرشاد الأسري مقة هذا الفرض تم عمل مصفوفة ارتباط بين من صحوللتحقق     

 :  لتالي يوضح قيم معاملات الارتباطول ا، والجدعيةومقياس الضغوط الاجتما
 

 الاجتماعية ومقياس الضغوط  مقياس الإرشاد الأسري صفوفة الارتباط بينم  (25)دول ج

 غوط الاجتماعية الض 

 ** 0.789-  الإرشاد الأسري
 

د الأسري سي بين مقياس الإرشاعك( وجود علاقة ارتباط 25الجدول ) ح منيتض    

 الإرشاد الأسري  (، فكلما زاد دور0.01ند مستوى دلالة )ية علاجتماعط اومقياس الضغو

 غوط الاجتماعية.كلما قلت الض

غوط شاد الأسري يعد مهمًا في التخفيف من الضى أن مستوى الارهذه النتيجة الوتعزى 

 ة العقلية. اقلواقعة على أمهات أطفال ذوي الإعية االاجتماع
 

( حيث تبين أن هناك علاقة 2013)سين دراسة حجة ه النتيجة تتفق مع نتيهذو    

ر الأطفال أس عية واحتياجلضغوط النفسية والاجتمامستوى ا ة احصائياً بينة ودالإيجابي

 لمختلفة. ة امات الإرشاديللخد قين عقلياً في المملكة العربية السعوديةالمعا
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بين ية عكس  رتباطيةة ا: وجود علاق الخامسة هييجة العامة للفرضية نتوبهذا تكون ال    

 ماعية. لضغوط الاجتمقياس الإرشاد الأسري ومقياس ا
 

 : والمقترحاتالتوصيات 

 : ياتالتوص - أ
الإرشاد الأسري التي تخص الأطفال ذوي الإعاقة ي بأهمية برامج الوعنشر  -1

 . ملعقلية وأسرها

ت الارشاد الأسري  تقديم خدمااص ضرورة تصالمختصين من ذوي الاخعلى  -2

ن الضغوط لإعاقة العقلية في وقت مبكر للتخفيف موي اأطفال ذات لأمه

 . عليهم بسبب إعاقة طفلهمالاجتماعية الواقعة 

للمرشدين لتوعيتهم بآثار وجود طفل من ذوي  ورش عمل تدريبيةدورات وعقد  -3

 خاص.ل ه بشكل عام والأم بشكى أسرتعلاقة العقلية الإع

اقة العقلية حول كيفية الإعال ذوي أطفلأمهات تثقيفية شادية تقديم برامج ار -4

وي الإعاقة العقلية في الاجتماعية عند وجود طفل من ذمواجهة الضغوط 

 .الأسرة

ي  إعداد برامج تلفزيونية وإذاعية متخصصة والتم ودور وسائل الإعلاتفعيل  -5

كلهم  لعقلية في تجاوز مشاا ية ومساعدة أسر ذوي الإعاقة وعتعمل على ت

 التي تواجههم من المجتمع. عية الاجتماوط وللتخفيف من الضغ

قلية هة إلى ذوي الإعاقة العرشادية المتخصصة والموجكز الإتفعيل المرا -6

 وأسرهم. 
 

 : لبحوث المقترحةالدراسات وا - ب
 ذوي الإعاقة العقلية  لأطفالا مهاتمقدمة لأواقع خدمات الإرشاد الأسري ال -1

 محافظة الأحساء. ب

عقلية عن خدمات الإرشاد الأسري ة الالإعاق ذويوى رضا أمهات الأطفال مست -2

 ساء.ة العقلية بمحافظة الأحة في مراكز ومدارس ذوي الإعاقالمقدم

ي في خفض الضغوط الاجتماعية لدى أمهات  نامج إرشادي أسرة برفاعلي -3

 بمحافظة الأحساء. عقلية الذوي الإعاقة الأطفال 
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 البحث ملخص 
 

 

 اعيةتمغوط الاجالض ةأثر الإرشاد الأسري في مواجه

 ءلعقلية بمحافظة الأحسالدى أمهات أطفال ذوي الإعاقة ا 
 

The Effect of Family Counseling in Facing Social 

Pressures for a Family of a Children Having a Mental 

Retardation in Al-Ahsa Governorate 
 

 

 يالعزيز الأش د. ألفت عبد أحمد الأقنمامال أ. 

 بجدةيز عزال ك بجامعة الملك عبدالأستاذ المشار جيه والإرشاد التربوي توجستير الما

كلية الدراسات  –بجدة  يزالعز ملك عبدجامعة ال

 العليا التربوية 
 ة ة الدراسات العليا التربوي كلي

 

 
 

 

الارشاد الاسري في مواجهة  أثر دور ف الكشف عن د به قامت الباحثة بهذه الدراسة    

 لىاعتمد البحث عو ، قليةلدى أمهات أطفال من ذوي الإعاقة الع يةالاجتماعغوط ضال

دوات م استيفاء بيانات هذه الدراسة باستخدام بعض أ، وت رتباطي منهج الوصفي الاال

لباحثة من اعداد ا يسرلبيانات العامة ومقياس دور الإرشاد الأالبحث وهي )استمارة ا

واشتملت عينة الدراسة الأساسية على  ، الباحثة عداداومقياس الضغوط الاجتماعية من 

،  من ذوي الإعاقة العقليةطفل أو طفلة سعودية لديها  أم (101عينة قصدية قوامها ) 

مدارس لذوي الإعاقة العقلية أو مدارس  أو الطفلة مسجلين بمراكز و على أن يكون الطفل 

ة بمحافظة ين دية متباقتصااأسر من مستويات اجتماعية ولعينة على ، وتشمل ا جمالد

 ،  الأحساء
 

قق من مدى صحة لنتائج والتحسبة لاستخلاص امناالالتحليلات الإحصائية  تم اجراءو    

دى أمهات أطفال ذوي ستوى دور الارشاد الأسري ل، ومن أهم النتائج أن م الفروض
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أمهات  ت من اائج أن معظم المبحوث، كما بينت النت درجة مرتفعةباء الإعاقة العقلية ج

،  ة متوسطةدرج ب ضغوط الاجتماعية لديهنال ذوي الإعاقة العقلية جاء مستوى الطفأ

أطفال ذوي  روق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أمهاتنت عن وجود فوبي

صالح أمهات أطفال فل/الطفلة لطال ة في الإرشاد الأسري تبعاً لمتغير جنسالإعاقة العقلي

ق ذات ، ووضحت النتائج عن وجود فرو  الإناث كزارس ومرابمد ةذوي الإعاقة العقلي

الضغوط الاجتماعية تبعاً لمتغير جنس د العينة في وسط درجات أفرامت يندلالة إحصائية ب

راسة  دال ، وأسفرت نتائج ن ذوي الإعاقة العقليةطفلة لصالح أمهات الذكور مالطفل/ال

قياس الضغوط ومالأسري  رشادسية بين مقياس الا د علاقة ارتباطية عكعن وجو

 .  الاجتماعية
 

لأسري لأمهات  ات الارشاد ارورة تقديم خدمبض ثةوء النتائج أوصت الباحوفي ض    

، وتوعية أمهات أطفال  فيف من الضغوط الاجتماعيةأطفال ذوي الإعاقة العقلية للتخ

يم  قدوت، لفة لمختاكنولوجيا ندوات والكتيبات ووسائل التمن خلال ال ةقليذوي الإعاقة الع

الإعاقة  اعدة أمهات ذويلمسم فعيل دور وسائل الإعلابرامج ارشادية تثقيفية للأمهات وت

 قلية.الع
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  Summary 
   

 

    The researcher conducted this study aiming to expose the role 

of family counseling in facing the social pressures among 

mothers of children with mental retardation.   

     The research relied on the correlational descriptive approach, 

and the data for this study accomplished using some research 

tools, which were the general data form, the family counseling 

role scale and the social pressure prepared by the researcher. 

The basic study sample included an intentional sample of (101) a 

Saudi mother who has a child or a girl with a mental 

retardation, and the child or girl should be registered in centers 

and schools for the mentally disabled or schools of integration.     

     The sample includes families of different socio-economic 

levels in Al-Ahsa governorate, an appropriate statistical analyzes 

have been conducted to extract results and verify the validity of 

the hypotheses.  

     Among the most important results is that the level of the 

effect of family counseling among mothers of children with 

mental retardation came with high level. 
 

   The results also showed that most of the responder were 

mothers of children with mental retardation, and the level of 

social pressure was moderate. 
 

     Moreover, it showed statistically significant differences 

between the average scores of the mothers of children with 

mental retardation in family counseling according to the child / 

girl gender variable in favor of mothers of children with mental 

retardation in female schools and centers. 
 

     The results showed statistically significant differences 

between the average scores of the members with social pressures 

according to the child / girl gender variable in favor of mothers 

of males with mental disabilities. 
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     In addition, it resulted in an inverse relationship between the 

family counseling measure and the social stress scale.   
 

     In light of these results, the researcher recommended the 

necessity of providing family counseling services to mothers of 

children with mental retardation to alleviate social pressures, 

educate mothers of children with mental disabilities through 

seminars, brochures and various technology means, provide 

educational guidance programs for mothers, and activate the 

role of the media to help mothers with mental retardation. 

 

 

 

 

 

 

 


