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Research Summary: 

     The current research aimed at identifying the effectiveness of a 

training program in improving the effectiveness of the professional 

self among psychologists and measuring its impact on developing 

the social competence of their middle school students in the State of 

Kuwait. The research followed the quasi-experimental approach by 

choosing two groups (psychologists): control and experimental, and 

two groups. (Middle school students): control and experimental, and 

after the application of the research experiment, the results in the 

pre-application indicated the weakness of the professional self-

efficacy of psychologists and the low level of social competence 

among their students in the intermediate stage in the State of Kuwait, 

and after the comparison between the results of the control group 

and the results of the experimental group, in After application of the 

Professional Self Effectiveness Scale and the Social Competence 

Scale, the experimental group of psychologists excelled with an 

arithmetic mean of (66.7), compared to an arithmetic average of (38) 

for the control group, with a value of (75.09). This confirms the 

effectiveness of the training program in improving the effectiveness 

of the professional self among psychologists, and the experimental 

group of students excelled with an arithmetic average of (64.86), 

compared to an arithmetic average of (36.53) for the control group, 

with a value of (52.1). This confirms the impact of the training 

program in improving the effectiveness of the professional self of 

psychologists in developing the social competence of middle school 

students in the State of Kuwait.  
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 ممخص البحث:
في تحسيف فعالية الذات برنامج تدريبي  فاعميةاستيدؼ البحث الحالي التعرؼ إلى      

المينية لدى الإخصائييف النفسييف وقياس أثره في تنمية الكفاءة الاجتماعية لدى طلببيـ 
وقد اتبع البحث المنيج شبو التجريبي مف خلبؿ ، في المرحمة المتوسطة في دولة الكويت

ومجموعتيف)طلبب المرحمة ، ضابطة وتجريبية: )إخصائييف نفسييف(ار مجموعتيفاختي
وبعد تطبيؽ تجربة البحث أشارت النتائج في التطبيؽ المتوسطة(: ضابطة وتجريبية، 

 مستوى فعالية الذات المينية لدى الإخصائييف النفسييف وانخفاضالقبمي إلى ضعؼ 
، وبعد المقارنة بيف مة المتوسطة في دولة الكويتالكفاءة الاجتماعية لدى طلببيـ في المرح

لمقياس فعالية نتائج المجموعة الضابطة ونتائج المجموعة التجريبية، في التطبيؽ البعدي 
الخاصة  ، تفوّقت المجموعة التجريبيةالذات المينية، ومقياس الكفاءة الاجتماعية

( 83)بمغ وسط حسابي(، مقابؿ مت6...بمتوسط حسابي بمغ) بالإخصائييف النفسييف
التدريبي في وىذا ما يؤكد فاعمية البرنامج (؛ 60.57وبمغت قيمة ت)لممجموعة الضابطة، 

 تفوّقت المجموعة التجريبيةتحسيف فعالية الذات المينية لدى الإخصائييف النفسييف، كما 
( 08..8)بمغ (، مقابؿ متوسط حسابي.8.3.بمتوسط حسابي بمغ) الخاصة بالطلبب

في  التدريبي (؛ وىذا ما يؤكد أثر البرنامج5..0، وبمغت قيمة ت)ة الضابطةلممجموع
لطلبب  الكفاءة الاجتماعيةفي تنمية  الإخصائييف النفسييففعالية الذات المينية لدى تحسيف 

 .لمرحمة المتوسطة في دولة الكويتا
 المقدمة:

لتربية عموما وفي أصبح موضوع إعداد الإخصائييف النفسييف موضوعا ميما في مجاؿ ا  
مجاؿ الإرشاد النفسي خصوصا، لما يقع عمى عاتقيـ مف مسؤولية كبيرة في رعاية 

  الطلبب وتقديـ العوف والمساعدة ليـ. 
بتنمية شخصية  فمـ تعد المدرسة مكانا لمتعميـ واكتساب المعارؼ فحسب، بؿ إنيا تيت ّـ    

ا أكثر توافقا مع أنفسيـ يصبحو الطلبب بجميع جوانبيا ليشعروا بالرضا والسعادة، و 
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، مما يؤكد الحاجة إلى وجود الإخصائي النفسي في المدرسة ليقدـ الخدمات ومجتمعو؛
الإرشادية لجميع مف تضميـ المدرسة؛ بيدؼ مساعدتيـ في تحقيؽ النمو السوي، وتحقيؽ 

صائي التوافؽ داخؿ المدرسة وخارجيا، ويتوقؼ ذلؾ عمى مدى فعالية الذات المينية للئخ
 .(5)النفسي واختياره للؤسموب الإرشادي المناسب

ليست فقط تقدير قدرة فرد لكف أيضا المعتقدات التي يطورىا  وفعالية الذات المينية     
الفرد بخصوص قدرتو لإكماؿ ميمة بنجاح وتطور الفعالية الذاتية نتيجة العلبقة الوثيقة 

حيث تؤثر الفعالية الذاتية في إكماؿ الميمة الثلبثية بيف البيئة وسمات الشخصية والسموؾ، 
جراء العمؿ أو المشاركة بنشاط  .(.)وا 

تقدات الفرد الشّخصية ة فمف خلبؿ معات المينية مف المفاتيح القويّ وتعدّ فعاليّة الذّ      
لعمؿ، ة الذّات لديو يستطيع تحقيؽ الأىداؼ التي يسعى إلى إنجازىا في مجاؿ احوؿ فاعمي

ذا كاف اعت و يتخمّى عف المحاولات يستطيع بموغ أىدافو المرجوة فإنّ و لا قاد الفرد أنوا 
ة مرتفعة يكوف أكثر عاليّ ع بفيؽ ما يسعى إليو، فالفرد المتمتّ رة التي مف شأنيا تحقالمتكرّ 

وأكثر ثقة  ات، وتجعؿ منو أكثر اتزانا وأقؿ توتراومثابرة لإنجاز الميم إصرارا وتحملب
و القواعد الأخلبقيّة ى غاياتو دوف الاعتداء عمى الآخريف أبالذَّات والحصوؿ عم

 .(8)ةوالقانوني  
تتأثر فعالية الذات المينية بعوامؿ عدة مثؿ: المعرفة المكتسبة، حيث يوجد و            

حد فاصؿ بيف المعرفة كما ىي موجودة في البيئة، وبيف تنظيـ الأفراد ليذه المعرفة ذاتيا 
                                                 

ـ(: فاعمية الذات لدى المرشد النفسي وعلبقتيا باختياره للؤسموب الإرشادي 558.( دخيؿ البيدؿ)(5
المناسب لدى عينة مف المرشديف والمرشدات"دراسة ميدانية في عدد مف مناطؽ المممكة العربية 

 ..7، يونيو، ص85، العددمجمة رسالة التربية وعمم النفسالسعودية، السعودية"، 
ـ(: فعالية الذات وعلبقتيا بالصمود النفسي لدى طمبة 558.( محمد الشافعي وعبد الكريـ إسماعيؿ)(.

 .5.6، يوليو، ص05، العددمجمة كمية التربيةجامعة القدس المفتوحة بغزة، مصر، جامعة طنطا، 
، عماف، دار الفكر لمطباعة 5، طعمم النفس الاجتماعيـ(: 555.ف المعايطة)( خميؿ عبد الرحم(8

 .35والنشر، ص
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؛ بمعنى أنو عندما يكتسب الفرد معمومة معينة فإنو ينظميا وفقا وفقا لمجاليـ النفسي
للؤلفاظ التي احتوتيا، أو وفقا لمبناء اليرمي أو البناء المتتابع، وبناء عمى ذلؾ يقوـ 
بترتيبيا وتخزينيا بطريقة تتلبءـ مع خبراتو وكيؼ يمكف استخداميا في المواقؼ التي 

ما وراء المعرفة، بما تؤثره في قررات الأفراد وكيفية يواجييا مستقبلب، كما تتأثر بعمميات 
تنظيـ ذواتيـ، فالفرد يقسّـ أىدافو ويدرسيا وفقا لنوعيا ومستوى صعوبتيا وتزامنيا مع 
الحاجة، وبذلؾ فإف عمميات ما وراء المعرفة تقود الفرد إلى كيؼ يخطط ويراقب ويقوّـ 

اتو، وفي ضوء ذلؾ يقرر فاعمية ذاتو، أفكاره التي تحقؽ أىدافو وتساعده في اتخاذ قرار 
 .(8)وتتأثر أيضا بأىداؼ الفرد والعوامؿ الذاتية كالإحباط وغيره

وثمة علبقة ما بيف فعالية الذات المينية والكفاءة الاجتماعية، فالشخص الذي تنقصو      
ى الثقة في فعالية الذات المينية غالبا ما يركز عمى مواطف الضعؼ والقصور لديو، وعم

 .(0)شعوره بعدـ الكفاءة الاجتماعية
التتبع التاريخي لمفيوـ الكفاءة الاجتماعية لدى  ويجدر بنا أف نشير إلى أفّ          

الأطفاؿ في عمـ النفس يرجع إلى عشرينيات القرف العشريف، فقد تـ الاقتصار عمى تعريؼ 
قد تصاحب ذلؾ مع الكفاءة الاجتماعية عبر وصؼ قدرتيـ عمى التفاعؿ مع الآخريف، و 

الاىتمامات البحثية العامة بقضايا الطفولة وجماعات الأقراف، إلا أف وتيرة درسات الكفاءة 
الاجتماعية لدى الأطفاؿ قد تزايدت بصورة ممحوظة خلبؿ العقديف الخامس والسادس 
عندما خمصت نتائج البحوث والدراسات إلى أف الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفاؿ المحدد 

                                                 
ـ(: قمؽ المستقبؿ الميني وعلبقتو بفاعمية الذات المينية 5.5.( عمي المقبالي وعبد الفتاح الخواجو)(8

مبحوث غزة، لدى طمبة دبموـ التعميـ العاـ بمحافظة جنوب الباطنة في سمطنة عماف، المركز القومي ل
 .8.، أكتوبر،  ص86، العدد8، المجمدمجمة العموم التربوية والنفسية

ـ(: فاعمية برنامج لتنمية السموؾ التوكيدي وأثره في زيادة فاعمية الذات والكفاءة .55.( فايز بشير)(0
يد البحوث ، معرسالة دكتوراهالاجتماعية والأداء الأكاديمي لدى طلبب المرحمة الثانوية بمحافظات غزة، 

، مصر، ص  .8والدراسات العربية، المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموـ
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رئيس لمصحة والتوافؽ النفسي العاـ ليـ في المراحؿ الارتقائية التالية، وقد تركزت ال
تعريفات الكفاءة الاجتماعية في ىذه المرحمة عمى التفاعؿ الاجتماعي الناجح بيف الفرد 

 .(.)وبيئتو الاجتماعية
لى الفرد والكفاءة الاجتماعية حاجة اجتماعية ميمة؛ لأفّ المجتمع بأسره في حاجة إ       

الكؼء اجتماعيا، وىذه الحاجة ىي أشد إلحاحا في مجتمعنا، وتعد الكفاءة الاجتماعية 
استجابة متعممة، فالفرد منذ طفولتو تنمو لديو القدرة بالتدريج عمى إنشاء العلبقات 
الاجتماعية الفعالة مع الآخريف فيو يكتسب الأساليب السموكية والاجتماعية والاتجاىات 

لمعايير ويتعمـ الأدوار الاجتماعية، ويتقبؿ النمو الاجتماعي، ويتوافؽ مع الجيؿ والقيـ وا
السابؽ، ويقوـ بالواجبات الاجتماعية وينمي الميارات الاجتماعية التي تحقؽ التوافؽ 
الاجتماعي السوي، وتتحقؽ مكانتو الاجتماعية وينمو ذكاؤه الاجتماعي، ويزداد نشاطو 

 .(6)لية وكؿ ىذه المظاىر تعكس وجود كفاءة اجتماعيةالاجتماعي ويتحمؿ المسؤو 
والكفاءة الاجتماعية أحد الأسس الميمة والضرورية في بناء شخصية التمميذ،       

وتعويده عمى الاستقلبلية والمشاركات الاجتماعية، والتفاعؿ الاجتماعي مع الآخريف، وبناء 
لية، والقدرة عمى حؿ مشكلبتو واتخاذ ذاتو وسط المجتمع الذي يعيش فيو، والشعور بالمسؤو 

                                                 
ـ(: الفروؽ بيف التلبميذ البحرينييف ذوي صعوبات القراءة والعادييف في 557.( زينب أحمد عباس)(.

لمجمة امكونات الكفاءة الاجتماعية وميارات الصداقة، الجمعية المصرية لممعالجيف النفسييف"جمعف"، 
 .833، يوليو، ص8، العدد6، المجمدالمصرية لعمم النفس الإكمينيكي والإرشادي

(: قياس الكفاءة الاجتماعية لدى تلبميذ المرحمة الإعدادية ضعاؼ السمع: ـ.55.( نيى عبد الله)(6
 مجمة البحثدراسة مقارنة بيف الجنسيف، جامعةة عيف شمس، كمية البنات للآداب والعموـ والتربية، 

 .766، ص.، الجزء58، العددالعممي في التربية
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القرارات الإيجابية في شؤوف حياتو ومستقبمو، واكتساب بعض السموكيات الاجتماعية 
قامة علبقات اجتماعية بمف حولو  .(3)المقبولة والميارات الاجتماعية وا 

ي مؤشرا مف مؤشرات الصحة النفسية والشعور بالسعادة، وليا أىمية كبيرة ف كما تعدّ     
 .(7)نمو الشخصية وتطورىا وفي النمو العقمي والتنشئة الاجتماعية لمطفؿ

والكفػػاءة الاجتماعيػػة مفيػػدة فػػي الوقايػػة مػػف المشػػكلبت النفسػػية والاجتماعيػػة، كمػػا أف       
تعزيز الكفاءة الاجتماعية ىي واحدة مف الجوانب المركزية في برامج الوقاية مف المؤسسات 

 .(55)التعميمية
تعبر الكفاءة الاجتماعية عف انخراط الأفراد فػي السػموكيات الاجتماعيػة الإيجابيػة  حيث    

إنشػػاء العلبقػػات الاجتماعيػػة، والحفػػاظ عمػػى التفاعػػؿ الإيجػػابي  التػػي تسػػمح ليػػـ بالنجػػاح فػػي
مع الآخػريف، وتعػدّ إسػتراتيجيات تعزيػز ميػارات الكفػاءة الاجتماعيػة ذات أولويػة فػي الوقايػة 

تعد المدرسػة ، كما (55)سموكية، والتنمية الذاتية، وممارسة العمؿ الاجتماعيمف المشكلبت ال
البيئػػػة الاجتماعيػػػة التػػػي تصػػػقؿ فييػػػا شخصػػػية الطالػػػب، وتتسػػػع مداركػػػو، وتتعمػػػؽ تجاربػػػو، 

                                                 

ـ(: برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتمايعة 5.5.بطرس بطرس وأمؿ حسونة ومريانا عبد المسيح) (3)
مجمة كمية رياض لدى أطفاؿ الروضة ذوي صعوبات التعمـ، جامعة بورسعيد، كمية رياض الأطفاؿ، 

 .5575، يوليو، ص.5، العددالأطفال
ـ(: فاعمية برنامج إرشادي في تنمية الكفاءة الاجتماعية وأثره 558.محفوظ أبو الفضؿ وأسامة عطا)( (7

عمى مفيوـ الذات الأكاديمية لذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الإعدادية، جامعة الإسكندرية، كمية رياض 
 .800، أكتوبر، ص5.، العدد.، المجمدمجمة الطفولة والتربيةالأطفاؿ، 

ـ(: مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفاؿ الممتحقيف 5.5.ة ىلبؿ وياسميف الصايغ)( سميح(55
مجمة العموم التربوية بالروضة وغير الممتحقيف بيا: دراسة مقارنة، المركز القومي لمبحوث غزة، 

 .00، مارس، ص.5، العدد8، المجمدوالنفسية
مى التكامؿ الحسي في تنمية الكفاءة ـ(: فعالية برنامج تدريبي قائـ ع5.5.منى الخديدي)( (55

الاجتماعية لدى التمميذات ذوات الإعاقة الفكرية البسيطة، المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب، 
 .560ص ، يناير،55، العددالمجمة العربية لعموم الإعاقة والآداب
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ويتعمـ فييا ما ينبغي عميو فعمو لمنجاح في التفاعلبت الاجتماعية، ويتطمب التعمـ في أثناء 
ي المرحمػػة اللبحقػػة تفػػاعلب اجتماعيػػا مػػع الآخػػريف، حيػػث تشػػكؿ الحيػػاة المدرسػػية والعمػػؿ فػػ

الميػػػارات الاجتماعيػػػة عػػػاملب رئيسػػػا لإنجػػػاح ىػػػذا التفاعػػػؿ؛ إذ تسػػػاعد فػػػي تحقيػػػؽ الأىػػػداؼ 
 .(.5)الشخصية لمفرد مف جية، والأىداؼ المدرسية مف جية أخرى

 تحديد المشكمة:
لئخصائييف النفسييف، ضعؼ فعالية الذات المينية لمشكمة البحث في  تتحدّد    

 وانخفاض مستوى الكفاءة الاجتماعية لطلببيـ في المرحمة المتوسطة في دولة الكويت.
 الإجابة عف الأسئمة الفرعية التالية: ليذه المشكمة سيحاوؿ البحثولمتصدي   

فاعمية برنامج تدريبي في تحسيف فعالية الذات المينية للئخصائييف النفسييف ما   -5
 يت؟في دولة الكو 

أثر برنامج تدريبي في تحسيف فعالية الذات المينية للئخصائئيف النفسييف عمى ما  -.
 ؟المتوسطة في دولة الكويت لطلببيـ في المرحمة تنمية الكفاءة الاجتماعية 

 أىداف البحث:
 ىدؼ البحث إلى:     

تعرؼ فاعمية برنامج تدريبي في تحسيف فعالية الذات المينية للئخصائييف  -5
 ف في دولة الكويت.النفسيي

                                                 
اعية لدى التمميذات ذوات ـ(: فاعمية برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتم.55.لمياء بيومي) ((.5

، يوليو، .5، العددمجمة التربية الخاصةصعوبات التعمـ، جامعة الزقازيؽ، كمية عموـ الإعاقة والتأىيؿ، 
 .0ص
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تعرؼ أثر برنامج تدريبي في تحسيف فعالية الذات المينية للئخصائئيف  -.
المتوسطة في دولة  لطلببيـ في المرحمة النفسييف عمى تنمية الكفاءة الاجتماعية 

 .الكويت

 أىمية البحث:
 وذلؾ وفقا لما يمي: عمـ النفس التربوي،يُتوقع أف يسيـ البحث الحالي في ميداف   

فػػي  الإخصػػائييف النفسػػييفيمكػػف أف يزيػػد البرنػػامج التػػدريبي مػػف فعاليػػة الػػذات لػػدى  .1
مػػى رفػػع مسػػتوى الكفػػاءة الاجتماعيػػة المدرسػػة، والػػذي يمكػػف أف يػػنعكس بالإيجػػاب ع

 في دولة الكويت. لدى طلببيـ في المرحمة المتوسطة

البيئػة ي فػ البرنػامجأخػرى تحػاوؿ الاسػتفادة مػف  بحاثالمجاؿ لأىذا البحث فتح يقد  .2
 .بصفة خاصةبيئة الكويتية وال ،العربية بصفة عامة

، العيػادات النفسػيةبو بالمػدارس، النفسػييف العػامميف  الإخصائييف ىذا البحث فيديقد   .3
الطػػػػلبب فػػػػي المرحمػػػػة فػػػػى رسػػػػـ الخطػػػػط والسياسػػػػات الخاصػػػػة، برعايػػػػة والبػػػػاحثيف 
عداد البرامج الملبئمة ليـ عمى أسس عممية سم، المتوسطة   يمة.وا 

 حدود البحث:

البرنامج التدريبي عمى الإخصائئيف النفسييف في الفصؿ  حدود زمانية: تـ تطبيؽ -
ـ، كما تـ تطبيؽ مقياس الكفاءة 5.5.ـ/ 5.5.الدراسي الأوؿ مف العاـ الدراسي 

مف العاـ الدراسي  الأوؿفي الفصؿ  لمتوسطةطمبة المرحمة اعمى الاجتماعية 
 ـ.5.5.ـ/ 5.5.
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)خاصة ضابطة وتجريبيةمجموعتيف: أربع مجموعات: ة: تـ اختيار حدود مكاني -
، بالإخصائييف النفسييف(، وضابطة وتجريبية)خاصة بطلبب المرحمة المتوسطة(

 .دولة الكويتفي  حوليفي محافظة  مف مدارس المرحمة المتوسطة
 مصطمحات البحث:
 البرنامج التدريبي:

ة؛ لتقديـ الخدمات الإرشاديّة ـ في ضوء أسس عممييعرَّؼ بأنَّو: برنامج مخطّط ومنظَّ      
المباشرة وغير المباشرة فرديّا أو جماعيّا، لجميع مف تضمُّيـ المؤسَّسة أو الجماعة؛ بيدؼ 
مساعدتيـ في تحقيؽ النموّ السّوي، والقياـ بالاختيار الواعي المتعقِّؿ؛ ولتحقيؽ التّوافؽ 

 .(58)ة وخارجياالنَّفسيّ داخؿ الجماع

يتضػػػمف برنػػػامج مخطػػػط مػػػنظـ،  :إجرائيػػػا بأنػػػو رؼ الباحػػػث البرنػػػامج التػػػدريبيويعػػػ
، كمػػا يعتمػػػد معػػيف زمنػػيالمحػػددة بجػػدوؿ  والإسػػتراتيجيات تفنيػػاالخبػػرات وال مجموعػػة مػػف

فعاليػػة الػذات المينيػة للئخصػػائييف تحسػيف  ييػدؼ إلػىو عمػى ممارسػة المقػابلبت التحفيزيػػة، 
 النفسييف في دولة الكويت.

 :لذات المينيةفعالية ا
تعرؼ فعالية الذات بأنيا: اعتقاد الفرد في إمكاناتو الذاتية وثقتو في قدراتو       

ومعموماتو، وأنو يممؾ مف المقومات المعرفية والانفعالية الدافعية، والحسية العصبية، ما 
 نو مف تحقيؽ المستوى الأكاديمي الذي يرتضيو، أو يحقؽ لو التوازف، محددا جيودهيمكّ 

 .(58)وطاقاتو في إطار ىذا المستوى

                                                 
 .877، القاىرة، عالـ الكتب، ص8، طالتوجيو والإرشاد النفسيـ(: 550.( حامد زىراف)(58
دى المرشد النفسي وعلبقتيا باختياره ـ(: فاعمية الذات ل558.دخيؿ بف محمد بف حمد البيدؿ)( (58

للؤسموب الإرشادي المناسب لدى عينة مف المرشديف والمرشدات"دراسة ميدانية في عدد مف مناطؽ 
 ..7ص، يونيو، 85، العددمجمة رسالة التربية وعمم النفسالمممكة العربية السعودية"، السعودية، 
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عبارة عف مجموعة مف الأحكاـ والتوقعات الصادرة عف الفرد مف خلبؿ معارفو  وىي  
 .(50)وخبراتو وأدائو ومياراتو وسماتو الشخصية وتقدير الآخريف لو، في أثناء تأديتو لعممو

 فيمػػا يخػػصّ نفسػػي فعاليػػة الػػذات إجرائيػػا بأنيػػا: معتقػػدات الإخصػػائي الالباحػػث عػػرؼ وي    
، ويتحدد بدرجة عزيمة واقتدارقدرتو عمى تأدية المياـ النفسية لمطلبب داخؿ المدرسة، بكؿ 

 الفرد عمى مقياس فعالية الذات المينية)إعداد الباحث(.
 :الكفاءة الاجتماعية

تعرّؼ الكفاءة الاجتماعية بأنيا: امتلبؾ الطالب لبعض الميارات الاجتماعية المعينػة،      
والتػػػي تمكنػػػو مػػػف التواصػػػؿ الإيجػػػابي الفعػػػاؿ مػػػع الآخػػػريف، وتتضػػػمف ىػػػذه الميػػػارات ميػػػارة 
التعػػػػاوف والمشػػػػاركة والتعبيػػػػر عػػػػف المشػػػػاعر والأفكػػػػػار وضػػػػبط الػػػػنفس والقػػػػدرة عمػػػػى حػػػػػؿ 

 .(.5)المشكلبت، والتي تمكّف الطالب مف التفاعؿ والتعامؿ بشكؿ إيجابي مع البيئة المحيطة
د عمى النجاح في علبقاتو الاجتماعية، وفي تفاعمو مػع الآخػريف، وىي مدى قدرة الفر       

وعمػػى حسػػف التصػػرؼ فػػي المواقػػؼ الاجتماعيػػة التػػي يتعػػرض ليػػا، بشػػكؿ يحقػػؽ لػػو توافقػػا 
 .(56)نفسيا اجتماعيا، وشعورا بالرضا والثقة نحو سموكو الاجتماعي

                                                 
يماف عشيبة) ((50 (: التنبؤ بجودة الحياة النفسية في ضوء فعالية ـ557.سعيد سرور وآيات الدميري وا 

الذات المينية وأساليب مواجية الضغوط لدى معممي التربية الخاصة، جمعية الثقافة مف أجؿ التنمية، 
 .58، مارس، ص583، العدد57مجمة الثقافة والتنمية، السنة

ية الكفاءة الاجتماعية وأثره ـ(: فاعمية برنامج إرشادي في تنم558.( محفوظ أبو الفضؿ وأسامة عطا)(.5
عمى مفيوـ الذات الأكاديمية لذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الإعدادية، جامعة الإسكندرية، كمية رياض 

 .8.8ص ،، أكتوبر5.، العدد.، المجمدمجمة الطفولة والتربيةالأطفاؿ، 
لمعاممة الوالدية كما ـ(: الكفاءة الاجتماعية وعلبقتيا بأساليب ا5.5.( محمد بف فيد القحطاني)(56

المجمة يدركيا الأبناء المراىقيف بمدينة الرياض، المؤسسة العممية لمعموـ التربوية والصحة النفسية، 
 .556، يونيو، ص.، العدد.، المجمدالعممية لمعموم التربوية والصحة النفسية
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لب عمى امتلبؾ الميارات ويعرؼ الباحث الكفاءة الاجتماعية إجرائيا بأنيا: قدرة الطا      
الاجتماعية، والتي تمكنو مف تحقيؽ التواصؿ الإيجابي مع الآخريف في المواقؼ 

 الاجتماعية، بشكؿ يحقؽ لو التوافؽ النفسي الاجتماعي والرضا عف ذاتو والثقة بنفسو.
 منيج البحث:

 الباحث ما يمي: عاتب   
 المنيج الوصفي: لإعداد الإطار النظري. -
 البحث. اتطبيؽ الأدوات البحثية عمى مجموعالتجريبي: لت المنيج شبو -

 إجراءات تنفيذ البحث:
ما فاعمية برنامج تدريبي في تحسيف فعالية  والذي نصو: ،للئجابة عف السؤاؿ الأوؿ   

 ؟خصائييف النفسييف في دولة الكويتالذات المينية للئ
 الباحث بما يمي: قاـ   

فػػػي أدبيػػػات سػػػابقة ذات الصػػػمة، ومػػػف البحػػػث إعػػػداد إطػػػار نظػػػري مػػػف الدراسػػػات ال -
 .وفعالية الذات المينية البرامج التدريبية

لتحسػػيف فعاليػػة الػػذات المينيػػة للئخصػػائييف تحديػػد أسػػس البرنػػامج التػػدريبي القػػائـ  -
عداد مكوناتو.النفسييف  ، وا 

إعػػداد قائمػػة فعاليػػة الػػذات المينيػػة الواجػػب توافرىػػا للئخصػػائييف النفسػػييف فػػي دولػػة  -
 كويت.ال

عرض القائمة عمى السادة المحكميف المتخصصيف فػي الإرشػاد النفسػي لمتأكػد مػف  -
صػػدقيا فػػي قيػػاس مػػا وضػػعت لقياسػػو، ثػػـ تعػػديميا فػػي ضػػوء آرائيػػـ، ووضػػعيا فػػي 

 صورتيا النيائية.

إعػػػػداد مقيػػػػاس لفعاليػػػػة الػػػػذات المينيػػػػة للئخصػػػػائييف النفسػػػػييف فػػػػي دولػػػػة الكويػػػػت،  -
 ئية لفعالية الذات المينية.بالاستناد إلى القائمة النيا
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تطبيػػػػػؽ مقيػػػػػاس فعاليػػػػػة الػػػػػذات المينيػػػػػة فػػػػػي صػػػػػورتو النيائيػػػػػة عمػػػػػى المجمػػػػػوعتيف  -
 الضابطة والتجريبية)الخاصة بالإخصائييف النفسييف(، تطبيقا قبميا.

 تطبيؽ البرنامج التدريبي عمى المجموعة التجريبية، دوف الضابطة. -

تو النيائيػػػػػة عمػػػػػى المجمػػػػػوعتيف تطبيػػػػػؽ مقيػػػػػاس فعاليػػػػػة الػػػػػذات المينيػػػػػة فػػػػػي صػػػػػور  -
؛ بيػدؼ تعػرؼ الضابطة والتجريبية)الخاصة بالإخصػائييف النفسػييف(، تطبيقػا بعػديا

فػػي دولػػة  تحسػػيف فعاليػػة الػػذات المينيػػة للئخصػػائييف النفسػػييفالبرنػػامج فػػي  فعاليػػة
 الكويت.

لية ما أثر برنامج تدريبي في تحسيف فعا، والذي نصو: ثانيللئجابة عف السؤاؿ الو    
الذات المينية للئخصائئيف النفسييف عمى تنمية الكفاءة الاجتماعية  لطلببيـ في 

 المرحمة المتوسطة في دولة الكويت؟

 بما يمي: قاـ الباحث   
 متوسػطةطمبػة المرحمػة الالواجب توافرىا لػدى  الكفاءة الاجتماعيةإعداد قائمة ببنود  -

 في دولة الكويت.

كميف المتخصصيف فػي الإرشػاد النفسػي لمتأكػد مػف عرض القائمة عمى السادة المح -
صػػدقيا فػػي قيػػاس مػػا وضػػعت لقياسػػو، ثػػـ تعػػديميا فػػي ضػػوء آرائيػػـ، ووضػػعيا فػػي 

 صورتيا النيائية.

فػػي دولػة الكويػػت،  لمتوسػطةطمبػػة المرحمػة الػدى  لمكفػػاءة الاجتماعيػةإعػداد مقيػاس  -
 .لمكفاءة الاجتماعيةبالاستناد إلى القائمة النيائية 

المجمػوعتيف الضػابطة عمػى  في صػورتو النيائيػة الكفاءة الاجتماعيةمقياس تطبيؽ  -
 ، تطبيقا قبميا.)الخاصة بطمبة المرحمة المتوسطة(والتجريبية

في صػورتو النيائيػة عمػى المجمػوعتيف الضػابطة  الكفاءة الاجتماعيةتطبيؽ مقياس  -
تعػػػرؼ أثػػػر  ؛ بيػػػدؼ، تطبيقػػػا بعػػػديا)الخاصػػػة بطمبػػػة المرحمػػػة المتوسػػػطة(والتجريبية
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فػػي دولػػة  الكفػػاءة الاجتماعيػػة لطمبػػة المرحمػػة المتوسػػطة رفػػع مسػػتوىالبرنػػامج فػػي 
 الكويت.

 أولا: الإطار النظري:
     مفيوم فعالية الذات المينية:

 عُرّفت فعالية الذات تعريفات عدّة، منيا:   
لديو مف  ىي مجموعة الأحكاـ والتقييمات والتوقعات التي يتبناىا الفرد بخصوص ما    

مكانات وطاقات، يتحدد في ضوئيا متحصلبت أدائو السموكي في مواقؼ تبدو  قوى وا 
غامضة أو غير مضمونة النتائج، وتحتاج تبعا لذلؾ إلى نوع مف الحفز وقوة الدفع 
لإنجازىا عمى النحو يحقؽ نواتجيا المقبولة والمرجوة أو المأمولة بالنسبة لمفرد؛ وذلؾ في 

 .(53)و مف مطامح وأىداؼ وتطمعاتضوء ما يضعو لنفس
وىي مقدرة الفرد عمى أداء السموؾ الذي يحقؽ نتائج مرغوبة في موقؼ معيف، والتحكـ     

صدار التوقعات الذاتية عف كيفية أداء المياـ،  في الأحداث التي تؤثر في حياتو، وا 
ؽ ذلؾ النشاط أو والأنشطة التي يقوـ بيا، والتنبؤ بمدى الجيد، والمثابرة المطموبة لتحقي

 .(57)العمؿ

                                                 
ؿ الدراسي لدى عينة مف (: العلبقة بيف فاعمية الذات والتحصيـ555.ىياـ أحمد عبد العزيز عزاـ) ((53

لمؤتمر السنوي الخامس عشر"الإرشاد الأسري وتنمية المجتمع نحو المراىقيف ضعاؼ السمع، مصر، ا
 .3.8ص ،، أكتوبر.، مركز الإرشاد النفسي، جامعة عيف شمس، مجمدآفاق إرشادية رحبة"

سمات الشخصية لدى (: فعالية الذات الأكاديمية وعلبقتيا ببعض ـ555.عبد الحكيـ المخلبفي) ((57
 ،، ممحؽ..، المجمدمجمة جامعة دمشقالطمبة"دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة جامعة صنعاء"، 

 .870ص



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

136 

 

 

 

وىي اعتقاد الفرد الشخصي أنو يمتمؾ القدرات والميارات اللبزمة لإنجاز أىدافو؛ مما       
يؤىمو لمتخطيط وتحقيؽ الأىداؼ، ومثابرتو في إتماـ ذلؾ، فضلب عف التواصؿ الفعاؿ مع 

 .(5.)الآخر
ى تقييمو لمموقؼ المشكؿ في وفعالية الذات تمثؿ النشاط المعرفي لمفرد الذي يقوـ عم    

ضوء خبراتو السابقة وأيضا توقعاتو المستقبمية فيما يتعمؽ بالقدرة عمى التحكـ الداخمي عند 
 .(5.)مواجية موقؼ يحتاج منو إلى قرار

وىي كؿ ما يتوقعو الفرد عف نفسو، ويعتقد بأنو قادر عمى القياـ بو، ويستطيع إنجازه     
ويستطيع الفرد مف خلبليا أف يرفع مف مستوى الثقة بنفسو في مجاؿ مينتو ومحيط عممو، 

ويكوف قادرا عمى مواجية المعوقات والصعوبات التي قد تعترض طريقو في سبيؿ تحقيؽ 
 .(..)أىدافو المينية

يتضح مما سبؽ أفّ فعالية الذات المينية ىي ثقة الفرد بقدراتو التي تمنكو مف إنجاز    
 المتعمقة بمينتو.و  لتي تعترض طريقو،ا ومواجية الصعوبات الميمات

                                                 
(: فاعمية الذات مدخؿ لخفض أعراض القمؽ وتحسيف التحصيؿ ـ.55.( ىياـ صابر صادؽ شاىيف)(5.

، العدد الرابع، 3.المجمد، مجمة جامعة دمشقالدراسي لدى عينة مف التلبميذ ذوي صعوبات التعمـ، 
 ..50ص
(: المساندة الاجتماعية وعلبقتيا بفعالية الذات لدى عينة مف طلبب ـ556.ىدى ميلبد عبد القادر) ((5.

 .5.6ص ، الجزء الثاني، فبراير538، عيف شمس، العددمجمة القراءة والمعرفةالجامعة بميبيا، 
المستقبؿ الميني وعلبقتو بفاعمية الذات المينية  ـ(: قمؽ5.5.عمي المقبالي وعبد الفتاح الخواجو) ((..

لدى طمبة دبموـ التعميـ العاـ بمحافظة جنوب الباطنة في سمطنة عماف، المركز القومي لمبحوث غزة، 
 .8.، أكتوبر، ص86، العدد8، المجمدمجمة العموم التربوية والنفسية
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 أىمية فعالية الذات المينية:
تعدّ فعالية الذات المينية مف أىـ العوامؿ التي تؤثر في إنجاز الأفراد للؤىداؼ        

الشخصية، حيث إنيا تمثؿ مركزا ميما في دافعية الأفراد لمقياـ بأي عمؿ أو نشاط، إذ إف 
مى اختيار الأفراد لممياـ التي يعمموف بيا، وكذلؾ الطرؽ معتقدات فعالية الذات تؤثر ع

التي يختارىا الأفراد لإنجاز تمؾ المياـ بنجاح، كما تساعد معتقدات فعالية الذات عمى 
تحديد كمية الجيد المبذوؿ في نشاط ما، وما مدى صمودىـ عندما يواجيوف بعض 

 .(8.)العقبات، ومدى مرونتيـ في مواجية تمؾ العقبات
وتعكس فعالية الذات المينية معتقدات الأفراد حوؿ قدرتيـ عمى النجاح في مجالات      

معينة، وتؤكد الأطر النظرية التأثير الشديد لمعتقدات فاعمية الذات في مجالات النشاط 
الإنساني المتعدد سواء الأكاديمية، أو الصحية، أو العمؿ، أو الأخلبؽ، وحتى المجاؿ 

فالإنساف يميؿ إلى السعي والنضاؿ مف أجؿ أىدافو إذا اعتقد في  السياسي والاجتماعي؛
قدرتو عمى إنجاز النتائج المرغوب فييا بمجيوده الشخصي ودوف مساعدة أحد، علبوة 
عمى ذلؾ فإف الصفات الشخصية بالإضافة إلى الظروؼ المحيطة بالموقؼ تتفاعؿ كؿ 

 .(8.)تعميـ والتحصيؿمنيا مع فاعمية الذات ليذا الشخص مؤثرة بذلؾ في ال

ويتضح أثر فعالية الذات المينيػة فػي مقػدار الجيػد الػذي يبذلػو الفػرد فػي نشػاط معػيف،      
ومقػػػدار المثػػػابرة والصػػػلببة فػػػي مواجيػػػة العقبػػػات، فكممػػػا زاد الإحسػػػاس بالفاعميػػػة زاد الحيػػػد 

تصػػارعوف معيػػا والمثػػابرة، والأفػػراد ذوو الفاعميػػة الذاتيػػة العاليػػة يقتحمػػوف الميػػاـ الصػػعبة، ي

                                                 
(: الفروؽ بيف فعالية ـ555.)محمود عوض الله سالـ وكماؿ إسماعيؿ عطية وسامح حسف حرب ((8.

، ..، مجمدمجمة كمية التربية ببنياالذات والتحصيؿ الدراسي بيف مرتفعي ومنخفضي الرجاء، مصر، 
 .08.ص ،، أكتوبر33عددال

(: فاعمية الذات مدخؿ لخفض أعراض القمؽ وتحسيف التحصيؿ ـ.55.( ىياـ صابر صادؽ شاىيف)(8.
، العدد الرابع، 3.، المجمدمجمة جامعة دمشقوبات التعمـ، الدراسي لدى عينة مف التلبميذ ذوي صع

 .500-508ص



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

131 

 

 

 

لمسػػيطرة عمييػػا ولػػيس لتجنبيػػا، ومػػف آثػػار الفاعميػػة الذاتيػػة أيضػػا تقميػػؿ الضػػغوط والإحبػػاط، 
 .(0.)كما أنيا نتاج لمعديد مف العوامؿ المعرفية والاجتماعية والفسيولوجية

وتمكّف فعالية الذات الأفراد مف التنظيـ الذاتي، فتجعميـ قادريف عمى التحكـ في      
شاعرىـ وأفعاليـ، كما تتضمف القدرة عمى الترميز، والتعمـ مف الآخريف، ووضع أفكارىـ وم

إستراتيجيات بديمة لتنظيـ السموؾ الذاتي، وتنظيـ فعالية الذات ووظائؼ الفرد مف خلبؿ 
أربعة أنواع مف العمميات الرئيسة، ىي: العمميات المعرفية، والدافعية، والوجدانية، 

 .(..)والاختيار
 :(6.)يؤدي تعزيز الفعالية الذاتية المينية إلى ما يميكما       
 ينتج الكثير مف التصرفات المتعمقة بالعناية الذاتية والصحية. -
 يؤثر عمى كمية الجيد الذي سيحتاجو الشخص لتطوير أو تعمـ تصرفات جيدة. -
 يعكس اعتقاد الشخص بقدرتو عمى المثابرة ويؤثر عمى الخيارات التي يتخذىا. -
 الجيود الوقائية لمتقميؿ مف مخاطر المرض ومعدؿ الوفيات.يؤثر عمى  -

                                                 
(: تحقيؽ اليوية وعلبقتو بالفاعمية الذاتية لدى طمبة كميات ـ550.حناف عبد الحميد العناني)( (0.

، كمية الدراسات العميا لمتربية، جامعة القاىرة، المجمد مجمة العموم التربويةالمجتمع في مدينة عماف، 
 .587ث والعشروف، العدد الرابع، الجزء الثالث، أكتوبر، صالثال

(: فاعمية برنامج إرشادي في تحسيف جودة الحياة في ضوء تنمية ـ558.جولتاف حسف حجازي)( (..
مجمة البحث العممي في الفعالية الذاتية لدى النساء الفمسطينيات في مرحمة انقطاع الطمث، مصر، 

 .857ي، ص، الجزء الثان50، العددالتربية
(: فعالية برنامج إرشاد جمعي في تحسيف استراتيجيات ـ558.أحلبـ عبد الكريـ مسعود يدؾ) ((6.

مواجية الضغوطات الأسرية وزيادة الفاعمية الذاتية الوالدية والدعـ الاجتماعي لدى عينة مف الأميات 
 ،ا، الجامعة الياشمية، عمادة البحث العممي والدراسات العميرسالة ماجستيرالأردنيات، الأردف، 

 .5.ص
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يدعـ القدرة عمى توقع التغيرات في طريقة التعمـ والسموؾ والتصرفات المتعمقة  -
 بالصحة

يتضح مما سبؽ أفّ أىمية فعالية الذات المينية تبرز في تأثيرىا القوي عمى اختيارات 
مػدى صػموده أمػاـ الصػعاب والتحػديات، كمػا الفرد المينية، وعمى المجيود الذي يقوـ بػو، و 

فػػي سػػعي الفػػرد نحػػو  ات الاجتماعيػػة لمفػػرد، وتعػػد مكونػػا جوىريػػاأنيػػا تػػؤثر فػػي شػػبكة العلبقػػ
تحقيػػؽ ذاتػػو حيػػث تتحقػػؽ وجوديػػة الإنسػػاف مػػف خػػلبؿ مػػا ينجػػزه أو مػػا يحققػػو مػػف أىػػداؼ، 

، بػؿ ىػي مػف وفيما يسعى إليو مف أسموب أفضػؿ ومسػتويات أعظػـ لوجػود الإنسػاف الػواعي
ميمػػا فػػي تنشػػيط دافعيػػة الفػػرد لمقيػػاـ بػػأي فعػػؿ،  ، حيػػث تحتػػؿ مكانػػاأىػػـ آليػػات الشخصػػية

 وتساعده عمى تدبر الضغوط التي تعيؽ مراحؿ حياتو المختمفة.

 نظرية فعالية الذات:

تعد نظرية فعالية الذات إحدى الجوانب الميمة في النظرية المعرفية الاجتماعيػة التػي 
في فيـ الجوانب المعرفية والسػموكية والدافعيػة والانفعاليػة، والتػي تفتػرض أفّ تشكؿ الأساس 

 الفرد يمتمؾ القدرة عمى التأمؿ الذاتي والتنظيـ الذاتي، ويعد مشكلًب فعالًا لبيئتو.

( Banduraانبثؽ مفيوـ فعالية الذات مف النظرية الاجتماعية المعرفية لباندورا)وقد       
ير السموكي ينبغي رؤيتو عمى أنو وظيفة لممعتقدات أو التوقعات، الذي يفترض أف التغ

وقدرة الفرد عمى تنفيذ السموؾ، وتركز النظرية المعرفية عمى جزأيف ميميف: الأوؿ: توقعات 
النتائج، والتي ترتبط باعتقادات الفاعمية، وىذه الفاعمية جزء منيا تحقؽ التوقعات، والثاني: 

والذي يؤثر بشكؿ مباشر في الدرجات التي يحصؿ عمييا الطلبب  توقعات الفاعمية الذاتية،
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في التحصيؿ أو الدافعية أو اختيار التخصص، ويكوف كؿ مف الجزء الأوؿ والجزء الثاني 
 .(3.)المعتقد في قدرة الفرد عمى أداء السموؾ الذي يقود إلى ىذه النتاجات

لػػذات، والتوقعػػات الخاصػػة بمنػػتج وقػػد فػػرؽ بانػػدورا فػػي نظريتػػو بػػيف توقعػػات فاعميػػة ا      
اف بػػػػالتقييـ الػػػػذاتي، السػػػػموؾ أو المخرجػػػػات، عمػػػػى الػػػػرغـ مػػػػف اعتبارىمػػػػا ميكػػػػانزميف يتعمقػػػػ

 :(7.)إنجاز السموؾ عمى نحو ما ويحدداف معا

توقعات الفاعمية:  تشير إلى ثقة الفرد في قدرتو عمى أداء سػموؾ معػيف، مػف حيػث  -
مطمػػوب ومسػػتوى البنػػاء المعرفػػي لمتعامػػؿ مػػع تحديػػد القػػدرة الفعميػػة ومقػػدار الجيػػد ال

 الصعوبات التي تواجيو.

تشير إلى تنبؤ الفرد عف النتائج المحتممة لذلؾ السموؾ، وتظير   توقعات النتائج: -
 .العلبقة بوضوح بيف توقعات النتائج وتحديد السموؾ المناسب لمقياـ بميمة معينة

ر عمػػى الاعتقػػادات والتوقعػػات التػػي نلبحػػظ اعتمػػاد نظريػػة الفعاليػػة الذاتيػػة بشػػكؿ كبيػػ
يجمميػػػػا الفػػػػرد نحػػػػو قدراتػػػػو عمػػػػى تجػػػػاوز المشػػػػكلبت والصػػػػعوبات التػػػػي يواجييػػػػا، والنجػػػػاح 
بالتعامػػػػؿ مػػػػع الضػػػػغط النفسػػػػي والقمػػػػؽ الناشػػػػ  مػػػػف جػػػػراء مواجيػػػػة مثػػػػؿ ىػػػػذه الصػػػػعوبات 

ات والمعيقػػػػات؛ وبالتػػػػالي تكػػػػوف الفعاليػػػػة الذاتيػػػػة ناتجػػػػة عػػػػف القيػػػػاـ بعمميػػػػات تقيػػػػيـ ومعالجػػػػ

                                                 
(: فاعمية الذات لدى المرشد النفسي وعلبقتيا باختياره ـ558.دخيؿ بف محمد بف حمد البيدؿ)( (3.

للؤسموب الإرشادي المناسب لدى عينة مف المرشديف والمرشدات"دراسة ميدانية في عدد مف مناطؽ 
 .78، يونيو، ص85، العددوعمم النفسمجمة رسالة التربية المممكة العربية السعودية"، السعودية، 

(: فاعمية استخداـ استراتيجيات التعمـ المنظـ ذاتياً في تنمية ـ550.سامية حسيف محمد جودة) ((7.
، 8، عمجمة تربويات الرياضياتالآداء التدريسي وفعالية الذات لدى معممات الرياضيات قبؿ الخدمة، 

صرية لتربويات الرياضيات، مركز الشرؽ الأوسط لمخدمات مصر، جامعة بنيا، كمية التربية، الجمعية الم
 ..55ص التعميمية،
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معرفية، وقد ضمف باندورا خلبؿ عرضو لنظريتو توضيحا لمفيػوـ الفعاليػة الذاتيػة؛ بوصػفيا 
تمػػؾ الاعتقػػادات التػػي يمتمكيػػا الأفػػراد حػػوؿ قػػدراتيـ خػػلبؿ محػػاولتيـ السػػيطرة والتػػأثير عمػػى 

 .(85)جوانب حياتيـ الوظيفية المختمفة والأحداث مف حوليـ
 :الكفاءة الاجتماعيةمفيوم 
الكفاءة الاجتماعية مظمػة لجميػع الميػارات الاجتماعيػة التػي يحتاجيػا الفػرد لكػي  تعد       

يػػػنجح فػػػي حياتػػػو وعلبقاتػػػو الاجتماعيػػػة، فػػػالفرد ذو الكفػػػاءة الاجتماعيػػػة يػػػنجح فػػػي اختيػػػار 
 .(85)الميارات المناسبة لكؿ موقؼ، ويستخدميا بطرؽ تؤدي إلى نواتج إيجابية

داؼ الشخصية والاجتماعية فػي بيئػة الفػرد، مػف خػلبؿ ىي قدرة الفرد عمى تحقيؽ الأىو     
اسػػتخداـ الميػػارات الاجتماعيػػة الكافيػػة، والقػػدرة عمػػى التنظػػيـ الاجتمػػاعي العػػاطفي، واحتػػراـ 

    .(.8)الذات الإيجابي مف أجؿ تكويف علبقات ناجحة
لمقػوة وىي القدرة عمى التصرؼ الملبئـ في مواقؼ التفاعؿ الاجتمػاعي، وامػتلبؾ الفػرد      

الشخصػػػػػية والتنظػػػػػيـ الػػػػػذاتي التػػػػػي تمكنػػػػػو مػػػػػف ممارسػػػػػة الميػػػػػارات المعرفيػػػػػة الاجتماعيػػػػػة 
كالإحساس الإيجابي بالنفس والآخريف، وضبط النفس وميارات حػؿ المشػكلبت الاجتماعيػة 
صػدار الاسػتجابات السػػموكية المناسػبة المؤديػػة  والابتعػاد عػف سػػموؾ المشػكمة والاندفاعيػػة، وا 

 .(88)لإيجابيةلتصعيد النتائج ا
                                                 

(: أثر برنامج إشرافي قائـ عمى اكتساب الميارة عمى الفعالية 558.جلبؿ كايد مصطفى ضمرة) ((85
 ، الجامعة الأردنية، كمية الدراسات العميا،رسالة دكتوراهالذاتية والقمؽ عند المرشديف المبتدئيف، الأردف، 

 ...ص
 -التشخيص -الاضطرابات النفسية في الطفولة والمراىقة: الأسبابـ(: 558.( مصطفى حسف)(85

 ..5.، القاىرة، دار القاىرة، صالعلاج
(32) Nuñez, Annette Irene, (2011) "Development and Validation of the 
Children's Social Competence Scale". Electronic Theses and Dissertations.p34 
(33) Schirvar, W. (2013). Investigating Social Competence in Students with 
High Intelligence0 Doctoral Dissertation, Minnesota University.p25 
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ظيػار السػموكيات الاجتماعيػة المناسػبة       وىي القدرة عمى ضبط السموكيات الشخصية وا 
 .(88)التي تمكّف الفرد مف الحفاظ عمى نجاح التفاعلبت والعلبقات الاجتماعية مع الآخريف

ىػػي مجموعػػة متنوعػػة مػػف الصػػفات والسػػمات الإيجابيػػة مثػػؿ: التوكيديػػة وصػػورة الػػذات و    
 .(80)اعية والتفاعؿ والميارات المعرفية والاجتماعية والشعبيةالاجتم
وىػػػي مفيػػػوـ مركػػػب يتكػػػوّف مػػػف عػػػدد مػػػف المكوّنػػػات كتوكيػػػد الػػػذات، وحػػػؿ المشػػػكلبت      

الاجتماعية، والتوافؽ النفسي الاجتماعي، والتي تسيـ جميعيا في تكويف علبقة صداقة مػع 
افظػة عمػى ىػذه العلبقػة؛ ممػا ييسػر تحقيػؽ الأقراف عبر مختمؼ السياقات الاجتماعيػة والمح

 .(.8)حاجات الفرد ورغباتو، بما يتفؽ والمعايير الشخصية أو الاجتماعية أو كمييما
وىي سموكيات يقوـ بيا الأطفاؿ في الحيػاة الاجتماعيػة تػؤدي غمػى التقبػؿ الاجتمػاعي      

لسػػػموكو، وتحقيػػػؽ مػػػف الآخػػػريف، وتقميػػػؿ احتمػػػالات حصػػػولو عمػػػى العقػػػاب والنتػػػائج السػػػمبية 
الطفػػػػؿ لأىدافػػػػو الاجتماعيػػػػة فػػػػي سػػػػياؽ اجتمػػػػاعي، باسػػػػتخداـ الطػػػػرؽ المقبولػػػػة مػػػػف أجػػػػؿ 

 .(86)الحصوؿ عمى نواتج إيجابية وممارسة السموؾ الاجتماعي الإيجابي

                                                 

(34)  Yen-Chun, L., & Thomas, Y. (2014). Parent's Play Beliefs and The 
Relationships to Children's Social Competence. Education, 135(1).p107 

(: أثر برنامج إرشادي قائـ عمى ـ557.( عماد عمي وعبد الله عبد الظاىر وصالح عبد الرحمف)(80
التربية العقلبنية الانفعالية في تحسيف الكفاءة الانفعالية والاجتماعية لدى التلبميذ المكفوفيف بالمرحمة 

 .867، ص0، العدد80، المجمدمجمة كمية التربيةسيوط، كمية التربية، الابتدائية بمدينة أسيوط، جامعة أ
ـ(: الفروؽ بيف التلبميذ البحرينييف ذوي صعوبات القراءة والعادييف في 557.( زينب أحمد عباس)(.8

المجمة مكونات الكفاءة الاجتماعية وميارات الصداقة، الجمعية المصرية لممعالجيف النفسييف"جمعف"، 
 .875، يوليو، ص8، العدد6، المجمدم النفس الإكمينيكي والإرشاديالمصرية لعم

ـ(: برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتمايعة 5.5.بطرس بطرس وأمؿ حسونة ومريانا عبد المسيح)( (86
مجمة كمية رياض لدى أطفاؿ الروضة ذوي صعوبات التعمـ، جامعة بورسعيد، كمية رياض الأطفاؿ، 

 .5537ص وليو،، ي.5، العددالأطفال
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وىػي قػػدرة الطفػؿ عمػػى التفاعػػؿ فػي المواقػػؼ الاجتماعيػة بشػػكؿ ملبئػػـ مػع الآخػػريف مػػف     
رفية والسموكية والوجدانية التي تتكوّف لديو في أثناء التفاعػؿ خلبؿ سمسمة مف الميارات المع

 .(83)الاجتماعي
وىي مدى قػدرة الفػرد عمػى النجػاح فػي علبقاتػو الاجتماعيػة، وفػي تفاعمػو مػع الآخػريف،     

وعمػػى حسػػف التصػػرؼ فػػي المواقػػؼ الاجتماعيػػة التػػي يتعػػرض ليػػا، بشػػكؿ يحقػػؽ لػػو توافقػػا 
 .(87)ا والثقة نحو سموكو الاجتماعينفسيا اجتماعيا، وشعورا بالرض

وىي قدرة الأفراد عمى التعامؿ بفعالية مع متغيرات الحياة الاجتماعية اليومية مف خلبؿ     
تكويف علبقات تفاعمية جيدة مع مف حوليـ والمحافظة عمييا، وتحمؿ المسؤولية فػي إنجػاز 

ماعية المختمفة وتعاونيـ شؤونيـ وما يُطمب منيـ، مف خلبؿ مبادرتيـ ضمف المواقؼ الاجت
 .(85)مع الآخريف خلبليا

يتضح مما سبؽ أف الكفاءة الاجتماعي ىي قدرة الفرد عمى امتلبؾ الميارات      
الاجتماعية، والتي تمكنو مف تحقيؽ التواصؿ الإيجابي مع الآخريف في المواقؼ 

 والثقة بنفسو.الاجتماعية، بشكؿ يحقؽ لو التوافؽ النفسي الاجتماعي والرضا عف ذاتو 
 
 

                                                 
ـ(: مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفاؿ الممتحقيف 5.5.( سميحة ىلبؿ وياسميف الصايغ)(83

مجمة العموم التربوية بالروضة وغير الممتحقيف بيا: دراسة مقارنة، المركز القومي لمبحوث غزة، 
 .08، مارس، ص.5، العدد8، المجمدوالنفسية

(: الكفاءة الاجتماعية وعلبقتيا بأساليب المعاممة الوالدية كما ـ5.5.( محمد بف فيد القحطاني)(87
المجمة يدركيا الأبناء المراىقيف بمدينة الرياض، المؤسسة العممية لمعموـ التربوية والصحة النفسية، 

 .556، يونيو، ص.، العدد.، المجمدالعممية لمعموم التربوية والصحة النفسية
برنامج تدريبي قائـ عمى التكامؿ الحسي في تنمية الكفاءة  ـ(: فعالية5.5.( منى الخديدي)(85

الاجتماعية لدى التمميذات ذوات الإعاقة الفكرية البسيطة، المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب، 
 .535، يناير، ص55، العددالمجمة العربية لعموم الإعاقة والآداب
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 أىمية الكفاءة الاجتماعية:
تتضػػػػح أىميػػػػة الكفػػػػاءة الاجتماعيػػػػة فػػػػي أنيػػػػا تعػػػػد عػػػػاملب ميمػػػػا فػػػػي تحديػػػػد طبيعػػػػة       

التفاعلبت اليومية لمفػرد مػع المحيطػيف بػو فػي المواقػؼ الاجتماعيػة المختمفػة، كمػا أنيػا تعػد 
ؽ التوافػػػػؽ النفسػػػػي الأسػػػػاس الػػػػلبزـ والضػػػػروري لإحػػػػداث النمػػػػو الاجتمػػػػاعي السػػػػميـ وتحقيػػػػ

 .(85)والاجتماعي لمطفؿ في المستقبؿ
تجعػػؿ التعامػػؿ مػػع الآخػػريف فعػػالا، وتجعػػؿ الإنسػػاف قػػادرا عمػػى مواجيػػة الآخػػريف  كمػػا     

قامػػػػة العلبقػػػػات الناجحػػػػة مػػػػع الآخػػػػػريف والتػػػػأثير فػػػػييـ وجعميػػػػـ راضػػػػيف عػػػػػف  وتحػػػػريكيـ وا 
 .(.8)تصرفاتيـ

 
ى مختمػػػػؼ المسػػػػتويات يمكػػػػف تمخيصػػػػيا فيمػػػػا إف الأىميػػػػة الكبػػػػرى لمكفػػػػاءة الاجتماعيػػػػة عمػػػػ

 :(88)يمي
  المسػػػػتوى العػػػػاـ: فالكفػػػػاءة الاجتماعيػػػػة بالنسػػػػبة لمفػػػػرد ىػػػػي الأداة التػػػػي تمكنػػػػو مػػػػف

 التعامؿ مع الآخريف.

  ،المستوى الأسري: حيث يستطيع الفرد مف خلبليا أف يحظى بقبػوؿ الآبػاء والإخػوة
 الألفة والمودة.فيتفاعؿ معيـ ويتفاعموف معو بشكؿ مثمر في جو مف 

                                                 
برنامج إرشادي في تنمية الكفاءة الاجتماعية وأثره  ـ(: فاعمية558.( محفوظ أبو الفضؿ وأسامة عطا)(85

عمى مفيوـ الذات الأكاديمية لذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الإعدادية، جامعة الإسكندرية، كمية رياض 
 .8.3، أكتوبر، ص5.، العدد.، المجمدمجمة الطفولة والتربيةالأطفاؿ، 

ءة الاجتماعية لدى الأطفاؿ الممتحقيف ـ(: مستوى الكفا5.5.( سميحة ىلبؿ وياسميف الصايغ)(.8
مجمة العموم التربوية بالروضة وغير الممتحقيف بيا: دراسة مقارنة، المركز القومي لمبحوث غزة، 

 .00، مارس، ص.5، العدد8، المجمدوالنفسية
ؿ ـ(: فعالية برنامج إرشادي سموكي لتحسيف الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفا5.5.السيد عبد اليادي)( (88

، مجمة كمية التربيةالمساء معاممتيـ مف الوالديف في مرحمة الطفولة، جامعة كفر الشيخ، كمية التربية، 
 ..85، ص8، العدد5.المجمد
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  ،المسػػػتوى الدراسػػػػي: حيػػػػث يواجػػػػو الطفػػػػؿ عالمػػػػا جديػػػػدا أوسػػػػع مػػػػف محػػػػيط الأسػػػػرة
ويسػػػتطيع الطفػػػؿ تحقيػػػؽ التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي مػػػف خػػػلبؿ القػػػدرة عمػػػى التعامػػػؿ مػػػع 
الآخػػريف، ومػػف خػػلبؿ ميػػارات الكفػػاءة الاجتماعيػػة يسػػتطيع الطفػػؿ أف يفيػػـ معممػػو 

 وأف يستجيب لو.
اءة الاجتماعية مصطمحا يستخدـ لتحديػد التػدخلبت التػي تػؤدي إلػى يعد التدريب عمى الكفو 

 :(88)تحسيف الكفاءة الاجتماعية مف خلبؿ
 .إتاحة الفرصة لمطفؿ لممقارنة مع أطفاؿ آخريف مف نفس عمره 

 .تؤثر عمى نمو الطفؿ بشكؿ ممحوظ مف خلبؿ المتغيرات المختمفة 

 اعية والردود المناسبة ليا.وضع تصورات تمكف الطفؿ مف تفسير الإشارات الاجتم 

 .التعاطؼ مع الآخريف وحؿ الخلبفات والنزاعات وسمبية التفكير 

  التفكيػػػر قبػػػؿ التصػػػرؼ لكػػػي يسػػػيطر عمػػػى الغضػػػب ليحػػػؿ محػػػؿ العػػػدواف السػػػموؾ
 الإيجابي.

  القػػدرة عمػػى حػػؿ المشػػكلبت الاجتماعيػػة ويركػػز عمػػى تطػػوير القػػدرات مثػػؿ: ابتكػػار
 مسؿ.حموؿ بديمة، وتفكير مرحمي متس

  تنميػػػػة مفيػػػػوـ الميػػػػارات الاجتماعيػػػػة، ويركػػػػز التػػػػدريب عمػػػػى الاسػػػػتجابات الحركيػػػػة
 المعقدة باستخداـ الصيتنة والتعزيز أو تحسيف التييئة الاجتماعية.

 .تساعد عمى اكتساب الطفؿ بعض الميارات الاجتماعية وتحقيؽ حاجاتيـ النفسية 

 دود طػػاقتيـ الذىنيػػة والجسػػمية تحقيػػؽ التفاعػػؿ مػػع الرفػػاؽ والابتكػػار والإبػػداع فػػي حػػ
 والتكيؼ الاجتماعي مع الآخريف.

 .يجابيتيا  تحقيؽ الاعاتماد عمى النفس وتقدير الذات وا 

                                                 
ـ(: برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتمايعة 5.5.( بطرس بطرس وأمؿ حسونة ومريانا عبد المسيح)(88

مجمة كمية رياض بورسعيد، كمية رياض الأطفاؿ، لدى أطفاؿ الروضة ذوي صعوبات التعمـ، جامعة 
 .5578-.557، يوليو، ص.5، العددالأطفال
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 .إكساب الطفؿ الثقة بالنفس ومشاركة الآخريف في بعض الأعماؿ والأنشطة 

 أبعاد الكفاءة الاجتماعية:
ة؛ بسػػبب اخػػتلبؼ آرائيػػـ فػػي تعػػددت آراء البػػاحثيف فػػي تحديػػد أبعػػاد الكفػػاءة الاجتماعيػػ   

( أف أبعاد الكفاءة الاجتماعية Broderick & Blewitt, 2010) رأىتحديد مفيوميا، فقد 
 : (80)تتمثؿ في
 .عمميات وجدانية: تتضمف التعاطؼ، وتقدير أىمية العلبقات والشعور بالانتماء 

 صدار ا لأحكاـ عمميات معرفية: تتضمف القدرة المعرفية عمى أخذ منظور الآخر، وا 
 الأخلبقية.

 .ميارات اجتماعية 

 .مفيوـ ذات اجتماعية مرتفع 
 :(.8)( أف أبعاد الكفاءة الاجتماعية تتمثؿ فيما يميـ.55.وقد رأت نيى عبد الله)   

  بعػػػد الميػػػارات الاجتماعيػػػة)العلبقات الاجتماعيػػػة(: ويتعمػػػؽ بالميػػػارات الاجتماعيػػػة
ر عػػػف وجيػػػة النظػػػر، الػػػذىاب يعنػػػي تكػػػويف الصػػػداقات، الػػػدخوؿ فػػػي حػػػوار، التعبيػػػ

والمشػػػػاركة فػػػػي المناسػػػػبات التػػػػي ىػػػػي أسػػػػاس التفاعػػػػؿ مػػػػع الأقػػػػراف فػػػػي المدرسػػػػة 
 والآخريف في المجتمع.

  البعد الوجػداني والثقػة بػالنفس: يتعمػؽ ىػذا البعػد بالجانػب الوجػداني لمتمميػذ، ويقصػد
 بو شعور التمميذ نحو نفسو ونحو المحيطيف بو مف أفراد المجتمع.

                                                 

(45) Broderick, P. & Blewitt, P. (2010). The life span: Human development for 
helping professionals (3rd ed.). Upper Saddle River, NJ: Pearson. 

فاءة الاجتماعية لدى تلبميذ المرحمة الإعدادية ضعاؼ السمع: (: قياس الكـ.55.نيى عبد الله)( (.8
مجمة البحث دراسة مقارنة بيف الجنسيف، جامعةة عيف شمس، كمية البنات للآداب والعموـ والتربية، 

 .735، ص.، الجزء58، العددالعممي في التربية
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 موؾ التكيفي: يتعمؽ ىذا البعػد بمجموعػة مػف الميػارات العمميػة والاجتماعيػة بعد الس
التي يستطيع التفاعؿ بيا مع المحيطيف بو في حياتو اليومية، والتي يؤدي القصور 

 بيا إلى التأثير عمى قدرتو في التفاعؿ مع بيئة المدرسة والأسرة.

ـ( أف أبعػػػػػاد الكفػػػػػاءة 558.عطػػػػػا)وقػػػػػد رأى كػػػػػؿ مػػػػػف محفػػػػػوظ أبػػػػػو الفضػػػػػؿ وأسػػػػػامة      
الاجتماعيػػة تتمثػػؿ فيمػػا يمػػي: الثقػػة وتوكيػػد الػػذات، وميػػارات الػػذكاء الاجتمػػاعي، وميػػارات 

 .(86)التواصؿ والتوافؽ الاجتماعي، وميارات المرونة الاجتماعية
مكونػػػػات الكفػػػػاءة الاجتماعيػػػػة تػػػػتمخص فيمػػػػا يمػػػػي:  ـ( أفّ 557.ورأت زينػػػػب عبػػػػاس)      

ي، وحػػؿ المشػػكلبت الاجتماعيػػة، والميػػارات الاجتماعيػػة، والتوافػػؽ النفسػػي السػػموؾ التوكيػػد
 .(83)والاجتماعي

أبعاد الكفاءة الاجتماعية تتمثؿ في: توكيد الػذات  ـ( أفّ 5.5.وقد رأى فيد القحطاني)     
والثقة بالنفس تجاه العلبقات الاجتماعية، والتواصؿ والعلبقات الاجتماعية، وحؿ المشكلبت 

 .(87)عيةالاجتما
لمكفػػاءة الاجتماعيػػة بعػػديف ىمػػا: تقػػدير  ـ( أفّ 5.5.وقػػد رأى بطػػرس بطػػرس وزمػػلبؤه)     

 .(05)الذات والسموؾ الاجتماعي

                                                 
ة الكفاءة الاجتماعية وأثره ـ(: فاعمية برنامج إرشادي في تنمي558.( محفوظ أبو الفضؿ وأسامة عطا)(86

عمى مفيوـ الذات الأكاديمية لذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الإعدادية، جامعة الإسكندرية، كمية رياض 
 ، أكتوبر.5.، العدد.، المجمدمجمة الطفولة والتربيةالأطفاؿ، 

والعادييف في ـ(: الفروؽ بيف التلبميذ البحرينييف ذوي صعوبات القراءة 557.( زينب أحمد عباس)(83
المجمة مكونات الكفاءة الاجتماعية وميارات الصداقة، الجمعية المصرية لممعالجيف النفسييف"جمعف"، 

 ، يوليو.8، العدد6، المجمدالمصرية لعمم النفس الإكمينيكي والإرشادي
كما  ـ(: الكفاءة الاجتماعية وعلبقتيا بأساليب المعاممة الوالدية5.5.( محمد بف فيد القحطاني)(87

المجمة يدركيا الأبناء المراىقيف بمدينة الرياض، المؤسسة العممية لمعموـ التربوية والصحة النفسية، 
 ، يونيو..، العدد.، المجمدالعممية لمعموم التربوية والصحة النفسية
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أبعػاد الكفػاءة الاجتماعيػة تتمثػؿ فيمػا يمػي: التواصػؿ  ـ( أفّ 5.5.ورأت منى الخديدي)     
 .(05)والتعاوف والمشاركةوالتفاعؿ مع الآخريف، وتحمؿ المسؤولية، والمبادرة الاجتماعية، 

أبعػػػاد الكفػػػاءة الاجتماعيػػػة تتمثػػػؿ فيمػػػا يمػػػي: توكيػػػد  ـ( أفّ 5.5.ورأى محمػػػد البػػػدري)     
 .(.0)الذات، والميارات الوجدانية، والاتصاؿ، والضبط

أبعػػػػاد الكفػػػػاءة الاجتماعيػػػػة تتمثػػػػؿ فيمػػػػا يمػػػػي:  ـ( أفّ 5.5.ورأى السػػػػيد عبػػػػد اليػػػػادي)     
يارات الوجدانية، وميػارات التواصػؿ الفعػاؿ مػع الآخػريف، وميػارة الميارات الاجتماعية، والم

 .(08)الضبط الاجتماعي
أبعػػػاد الكفػػػاءة الاجتماعيػػػة تتمثػػػؿ فيمػػػا يمػػػي: الميػػػارات  ـ( أفّ 5.5.ورأى أحمػػػد ذيػػػب)     

 .(08)الاجتماعية، والتعامؿ مع الآخريف، والتفاعؿ الاجتماعي
عيػػػة تعػػددت وتنوعػػػت لكنيػػػا ركػػػزت عمػػػى ثلبثػػػة أبعػػػاد الكفػػػاءة الاجتما ويمكػػف القػػػوؿ: إفّ    

 محاور رئيسة:

                                                                                                                                   
ـ(: برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتمايعة 5.5.بطرس بطرس وأمؿ حسونة ومريانا عبد المسيح)( (05

مجمة كمية رياض لدى أطفاؿ الروضة ذوي صعوبات التعمـ، جامعة بورسعيد، كمية رياض الأطفاؿ، 
 ، يوليو..5، العددالأطفال

ـ(: فعالية برنامج تدريبي قائـ عمى التكامؿ الحسي في تنمية الكفاءة 5.5.منى الخديدي)( (05
ة العربية لمتربية والعموـ والآداب، الاجتماعية لدى التمميذات ذوات الإعاقة الفكرية البسيطة، المؤسس

 ، يناير.55، العددالمجمة العربية لعموم الإعاقة والآداب
ـ(: العلبقة بيف الذكاء الوجداني والكفاءة الاجتماعية لممعسريف 5.5.( محمد شعباف محمد البدري)(.0

 .5، العدد.، المجمدمجمة كمية التربيةقرائيا، جامعة كفر الشيخ، كمية التربية، 
ـ(: فعالية برنامج إرشادي سموكي لتحسيف الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفاؿ 5.5.( السيد عبد اليادي)(08

، مجمة كمية التربيةالمساء معاممتيـ مف الوالديف في مرحمة الطفولة، جامعة كفر الشيخ، كمية التربية، 
 .8، العدد5.المجمد

ءة الاجتماعية لمطلبب ذوي الإعاقة، المؤسسة ـ(: آثار جائحة كورونا عمى الكفا5.5.( أحمد ذيب)(08
 ، يناير.50، العددلإعاقة والموىبةالمجمة العربية لعموم االعربية لمتربية والعموـ والآداب، 
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 والميارات الاجتماعية، والميارات الوجدانية.توكيد الذات والثقة بالنفس، 
جراءات تطبيقيا:  ثانيا: أدوات البحث وا 

 في دولة الكويت: للإخصائيين النفسيينالمناسبة  فعالية الذات المينيةقائمة  -1

في دولة  فعالية الذات المينية للئخصائييف النفسييفستوى تحديد م اليدف من القائمة: 
 الكويت.

مف خلبؿ الاطلبع عمى  فعالية الذات المينيةتـ إعداد قائمة  :وضبطيا إعداد القائمة
تـ عرضيا عمى السادة المحكميف وقد  الدراسات السابقة والأدبيات التربوية ذات الصمة،

في دولة  للئخصائييف النفسييفمف مدى مناسبتيا المتخصصيف في الإرشاد النفسي؛ لمتأكد 
 .يت، حيث أجمعوا عمى مناسبتيا ليـالكو 

مف خلبؿ  فعالية الذات المينيةإلى قائمة  توصؿ الباحث القائمة في صورتيا النيائية:
موزعة عمى ثلبثة أبعاد  ،بندا خمسة وثلبثيفوتكونت ىذه القائمة مف الإجراءات السابقة، 

 ع الكفاءة الذاتية، توقع النتائج، قيمة النتائج.توقرئيسة، ىي: 
 :فعالية الذات المينيةمقياس  -2

في دولة  فعالية الذات المينية المناسبة للئخصائييف النفسييفمقياس  أعد الباحث      
 .في صورتيا النيائية فعالية الذات المينيةالكويت بالاستناد إلى قائمة 

بديلب مف بيف سمـ خماسي)دائما(  ار الإخصائيالمقياس يخت بة عف فقراتوللئجا   
، و)نادرا( ( درجات8( درجات، و)أحيانا( يعطى )8( درجات، و)غالبا( يعطى)0يعطى)
ويتكوف المقياس في صورتو النيائية مف ( درجة؛ 5( يعطي)نادرا جدا، و)( درجتاف.يعطى)

عة عمى ثلبثة ( فقرة موز 80مجموعة مف الأسئمة صيغت عمى شكؿ فقرات، يبمغ عددىا)
( عبارات، وبذلؾ تكوف الدرجة الصغرى ليذا 55يتكوف مف) توقع الكفاءة الذاتيةأبعاد، بعد 

، وبذلؾ ( عبارة.5يتكوف مف) توقع النتائج( درجة، وبعد 05( درجات، والكبرى)55البعد)
 يتكوف قيمة النتائج( درجة، وبعد 5.، والكبرى)( درجة.5تكوف الدرجة الصغرى ليذا البعد)
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( 0.، والكبرى)( درجة58( عبارات، وبذلؾ تكوف الدرجة الصغرى ليذا البعد)58مف)
 ( درجة.560( والكبرى)80درجة، والمقياس ككؿ تكوف درجتو الصغرى)

قػدره  يبفاصػؿ زمنػ المقيػاسإعادة تطبيػؽ  طريقةـ ااستخد تـ المقياسلحساب ثبات و 
(، 5.3.8غػػت قيمػػة معػػاملبت الثبػػات )بػػيف التطبيقػػيف: الأوؿ والثػػاني، وقػػد بم ثلبثػػة أسػػابيع

 .المقياسثبات  يمما يجعمنا نثؽ ف مرتفعة؛معاملبت ثبات  ةقيموىي 

 في دولة الكويت: الكفاءة الاجتماعية المناسبة لطلاب المرحمة المتوسطةقائمة  -3

 الكفاءة الاجتماعية لطلبب المرحمة المتوسطةتحديد مستوى  اليدف من القائمة: 
 في دولة الكويت.

مف خلبؿ الاطلبع عمى  الكفاءة الاجتماعيةتـ إعداد قائمة  إعداد القائمة وضبطيا:
الدراسات السابقة والأدبيات التربوية ذات الصمة، وقد تـ عرضيا عمى السادة المحكميف 

في  لطلبب المرحمة المتوسطةالمتخصصيف في الإرشاد النفسي؛ لمتأكد مف مدى مناسبتيا 
ضافة بنود أخرى. حيث قاموادولة الكويت،   بتعديميا وحذؼ بعض البنود، وا 

مػػف خػػلبؿ  الكفػػاءة الاجتماعيػػةتوصػػؿ الباحػػث إلػػى قائمػػة  القائمةةة فةةي صةةورتيا النيائيةةة:
بنػدا، موزعػة عمػى ثلبثػة أبعػاد رئيسػة،  ثلبثػيفالإجراءات السػابقة، وتكونػت ىػذه القائمػة مػف 

 ، والميارات الوجدانية.توكيد الذات والثقة بالنفس، والميارات الاجتماعيةىي: 
 :الكفاءة الاجتماعيةمقياس  -4

 الكفاءة الاجتماعية المناسب لطلبب المرحمة المتوسطةأعد الباحث مقياس       
 في صورتيا النيائية. الكفاءة الاجتماعيةفي دولة الكويت بالاستناد إلى قائمة 

ماسي)دائما( بديلب مف بيف سمـ خ طالبعف فقرات المقياس يختار ال وللئجابة   
( درجات، و)نادرا( 8( درجات، و)أحيانا( يعطى )8( درجات، و)غالبا( يعطى)0يعطى)
( درجة؛ ويتكوف المقياس في صورتو النيائية مف 5( درجتاف، و)نادرا جدا( يعطي).يعطى)

( فقرة موزعة عمى ثلبثة 85مجموعة مف الأسئمة صيغت عمى شكؿ فقرات، يبمغ عددىا)



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

151 

 

 

 

( عبارات، وبذلؾ تكوف الدرجة 55يتكوف مف) الذات والثقة بالنفستوكيد أبعاد، بعد 
يتكوف  الميارات الاجتماعية( درجة، وبعد 05( درجات، والكبرى)55الصغرى ليذا البعد)

( 05، والكبرى)ات( درج55، وبذلؾ تكوف الدرجة الصغرى ليذا البعد)ات( عبار 55مف)
ارات، وبذلؾ تكوف الدرجة الصغرى ليذا ( عب55يتكوف مف) الميارات الوجدانيةدرجة، وبعد 

( 85( درجة، والمقياس ككؿ تكوف درجتو الصغرى)05، والكبرى)ات( درج55البعد)
 ( درجة.505والكبرى)

ولحساب ثبات المقياس تـ استخداـ طريقة إعادة تطبيؽ المقياس بفاصؿ زمني قدره 
(، .5.36عاملبت الثبات )ثلبثة أسابيع بيف التطبيقيف: الأوؿ والثاني، وقد بمغت قيمة م

 وىي قيمة معاملبت ثبات مرتفعة؛ مما يجعمنا نثؽ في ثبات المقياس.
 :البرنامج التدريبي -5

 عمى مجموعة مف الأسس: التربوية في إعداد البرنامج التدريبي  الباحث اعتمد
تحسيف فعالية الذات المينية للئخصائييف ؛ بيدؼ والنفسية والاجتماعية

 .الكويتفي دولة  النفسييف
 المناقشة والحوار، فنيات متعددة في إعداد البرنامج، وىي:  الباحث استخدـ

والنمذجة، ولعب الأدولر، والمحاضرة، والعمؿ في مجموعات، والتعمـ التعاوني، 
 والتغذية الراجعة.

  جمسة، استغرقت كؿ منيا قرابة  وعشريف أربعاشتمؿ البرنامج التدريبي عمى
لى عبارة عف جمسة تعارؼ تـ الاتفاؽ فييا عمى القواعد ستوف دقيقة، كانت الأو 
دريبي، أما الجمسات التالية أثناء جمسات البرنامج التفي التي يجب مراعاتيا 

فاشتممت عمى معرفة الإخصائي بنفسو وتحديد خصائصو الشخصية، وتوقعو 
لمنتائج مف خلبؿ طريقتو في اتخاذ القرار وحؿ المشكلبت التي تعترضو، 

قيمة المينة التي يقدميا، وصولا إلى الجمسة الختامية في البرنامج،  وتعرؼ
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والتي تتضمف تقويـ ما تعممو الإخصائي مف البرنامج، وتحديد الخبرة التي مر 
 بيا فيو.

 ثالثا: الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:
 .المتوسطات الحسابية 
 .الانحرافات المعيارية 
 .النسب المئوية 
 " ف المجموعتيف: المجموعة الضػابطة، الفروؽ الجوىرية بيلقياس ت" وذلؾ اختبار

 .بفعالية الذات المينية، والكفاءة الاجتماعيةفيما يتعمؽ  ،والمجموعة التجريبية
 لمقياسمعامؿ الثبات باستخداـ طريقة إعادة تطبيؽ ا. 
 نتائج البحث: رابعا:

 التطبيق القبمي طة والتجريبية فيالمجموعتين: الضابالنتائج الخاصة بالمقارنة بين 
 :فعالية الذات المينيةلمقياس 

فعالية الذات لمقياس في التطبيق القبمي  المجموعتين الضابطة والتجريبية الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  المينية

 (1جدول)
 فعالية الذات المينية

 )ككؿ(

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

ا

 لنتيجةا

  .5.. %3.... 87 المجموعة الضابطة 

5.55 

 

5.55 

 

غير 

 دالة
 55.. %.8... .87.5 المجموعة التجريبية 
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 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات      

فعالية الذات المينية لمقياس ي التطبيؽ القبمي ف الضابطة والتجريبية المجموعتيف

، حيث بمغ المتوسط الحسابي لممجموعة في دولة الكويت للئخصائييف النفسييف

(، بينما بمغ المتوسط 3....بنسبة مئوية)( درجة، 560مف أصؿ)(، 87الضابطة)

، (.8...وبنسبة مئوية)( درجة، 560مف أصؿ)(، .87.5الحسابي لممجموعة التجريبية )

(، وىي قيمة إحصائية 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)5.55وبمغت قيمة "ت" )

الضابطة غير دالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني عدـ وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 

    .فعالية الذات المينيةلمقياس في التطبيؽ القبمي  والتجريبية

في التطبيق البعدي  بطة والتجريبيةالضاالنتائج الخاصة بالمقارنة بين المجموعتين: 
 (: توقع الكفاءة الذاتية)فعالية الذات المينيةمقياس ل

فعالية الذات المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لمقياس  الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  (توقع الكفاءة الذاتية)المينية

 (2جدول)
 ةفعالية الذات الميني

 (توقع الكفاءة الذاتية)

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

  

 النتيجة

  .5.7 %.5.3. 55.78 المجموعة الضابطة

88.06 

 

5.55 

 

 .5.5 %85.3 5.8. المجموعة التجريبية دالة
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 بيف متوسط درجاتيتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية    

توقع )فعالية الذات المينيةلمقياس في التطبيؽ البعدي  الضابطة والتجريبية المجموعتيف:

، حيث بمغ المتوسط الحسابي في دولة الكويت لئخصائييف النفسييفل( الكفاءة الذاتية

(، بينما بمغ .5.3.بنسبة مئوية)( درجة، 05مف أصؿ)(، 55.78لممجموعة الضابطة)

وبنسبة ( درجة، 05مف أصؿ)(، 5.8.لحسابي لممجموعة التجريبية )المتوسط ا

(، 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)88.06(، وبمغت قيمة "ت" )85.3مئوية)

وىي قيمة إحصائية دالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 

توقع الكفاءة )الذات المينية فعاليةلصالح المجموعة التجريبية في  الضابطة والتجريبية

توقع )تحسيف فعالية الذات المينيةفي البرنامج التدريبي (، وىذا يدؿّ عمى فاعمية الذاتية

 في دولة الكويت. للئخصائييف النفسييف( الكفاءة الذاتية

ة فعاليمقياس في التطبيق البعدي ل الضابطة والتجريبيةالنتائج الخاصة بالمقارنة بين المجموعتين: 
 (: توقع النتائج)الذات المينية

فعالية الذات لمقياس في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالمجموعتين  الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  (توقع النتائج)المينية
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 (3جدول)
 فعالية الذات المينية

 (توقع النتائج)

المتوسط 

 الحسابي ـ

الانحراؼ  النسبة المئوية

 معياري عال

مستوى  ت

 الدلالة

 

 النتيجة   

 85.5 ...5 %5.78. .58.5 المجموعة الضابطة

 

 

5.55 

 

 .5.8 %83.78 .8.8. المجموعة التجريبية دالة

 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات   

توقع )فعالية الذات المينيةياس لمقفي التطبيؽ البعدي  الضابطة والتجريبية المجموعتيف:

، حيث بمغ المتوسط الحسابي لممجموعة في دولة الكويت للئخصائييف النفسييف( النتائج

(، بينما بمغ المتوسط 5.78.بنسبة مئوية)( درجة، 5.مف أصؿ)(، .58.5الضابطة)

(، 83.78وبنسبة مئوية)( درجة، 5.مف أصؿ)(، .8.8.الحسابي لممجموعة التجريبية )

(، وىي قيمة إحصائية 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)85.5غت قيمة "ت" )وبم

لصالح  الضابطة والتجريبيةدالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 

البرنامج (، وىذا يدؿّ عمى فاعمية توقع النتائج)فعالية الذات المينيةالمجموعة التجريبية في 

في دولة  للئخصائييف النفسييف( توقع النتائج)يف فعالية الذات المينيةتحسفي التدريبي 

 الكويت.
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في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالنتائج الخاصة بالمقارنة بين المجموعتين: 
 (: قيمة النتائج)فعالية الذات المينيةمقياس ل

فعالية الذات لمقياس بيق البعدي في التط الضابطة والتجريبيةالمجموعتين  الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  (قيمة النتائج)المينية

 (4جدول)
 فعالية الذات المينية

 (قيمة النتائج)

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

 

 النتيجة

 7.58. ..5 %5.83. 58.7 المجموعة الضابطة

 

 

5.55 

 

 .5.5 %6..80 78... جموعة التجريبيةالم دالة

 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات   

قيمة )فعالية الذات المينيةلمقياس في التطبيؽ البعدي  الضابطة والتجريبية المجموعتيف:

لحسابي لممجموعة ، حيث بمغ المتوسط افي دولة الكويت للئخصائييف النفسييف( النتائج

(، بينما بمغ المتوسط 5.83.بنسبة مئوية)( درجة، 0.مف أصؿ)(، 58.7الضابطة)

(، 6..80وبنسبة مئوية)( درجة، 0.مف أصؿ)(، 78...الحسابي لممجموعة التجريبية )

(، وىي قيمة إحصائية 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)7.58.وبمغت قيمة "ت" )

لصالح  الضابطة والتجريبية؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: دالة عند ىذا المستوى

البرنامج (، وىذا يدؿّ عمى فاعمية قيمة النتائج)فعالية الذات المينيةالمجموعة التجريبية في 
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في دولة  للئخصائييف النفسييف( قيمة النتائج)تحسيف فعالية الذات المينيةفي التدريبي 

 الكويت.

في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةلمقارنة بين المجموعتين: النتائج الخاصة با
 (: ككل)فعالية الذات المينيةمقياس ل

فعالية لمقياس في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةطلاب المجموعتين  الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  (ككل)الذات المينية

 (5جدول)
 فعالية الذات المينية

 )ككؿ(

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

  

 النتيجة

  5.88 %5.65. 83 المجموعة الضابطة

60.57 

 

5.55 

 

 5.83 %83.55 6... المجموعة التجريبية دالة

 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات   

( ككؿ)فعالية الذات المينيةلمقياس في التطبيؽ البعدي  الضابطة والتجريبية موعتيف:المج

، حيث بمغ المتوسط الحسابي لممجموعة في دولة الكويت للئخصائييف النفسييف

(، بينما بمغ المتوسط 5.65.بنسبة مئوية)( درجة، 560مف أصؿ)(، 83الضابطة)

(، 83.55وبنسبة مئوية)( درجة، 505ؿ)مف أص(، 6...الحسابي لممجموعة التجريبية )

(، وىي قيمة إحصائية 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)60.57وبمغت قيمة "ت" )

لصالح  الضابطة والتجريبيةدالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

151 

 

 

 

البرنامج عمية (، وىذا يدؿّ عمى فاككؿ)فعالية الذات المينيةالمجموعة التجريبية في 

، في دولة الكويتللئخصائييف النفسييف  (ككؿ)فعالية الذات المينيةفي تنمية  التدريبي

متنوعة، وخاصة فنية النمذجة  ولعؿ البرنامج التدريبي وما يحتويو مف إستراتيجيات وفنيات

ولعب الدور، مف خلبؿ مشاىدة الآخريف وملبحظة النماذج السموكية المطموب أداؤىا، 

خلبؿ  قياـ بالتقميد عف طريؽ الحركات والمواقؼ المختمفة، ولعؿ عممية التقويـ المستمرةوال

تحسيف فعالية الذات لى أدى إ جمسات التدريب، والتقويـ النيائي في نياية كؿ جمسة

 .في دولة الكويت المينية للئخصائييف النفسييف

ريبية في التطبيق القبمي المجموعتين: الضابطة والتجالنتائج الخاصة بالمقارنة بين 
 لمقياس الكفاءة الاجتماعية:

لمقياس الكفاءة  المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق القبمي الفرق بين متوسط درجات

 testباستخدام اختبار"ت"  الاجتماعية

 (6جدول)

 الكفاءة الاجتماعية

 )ككؿ(

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

ا

 لنتيجةا

  5.78 %...8. 88..8 المجموعة الضابطة 

5..0 

 

5.55 

 

غير 

 دالة
 . %8.8. .8..8 المجموعة التجريبية 
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 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات      

ياس الكفاءة الاجتماعية لطلبب لمقفي التطبيؽ القبمي  الضابطة والتجريبية المجموعتيف

، حيث بمغ المتوسط الحسابي لممجموعة المرحمة المتوسطة في دولة الكويت

(، بينما بمغ المتوسط ...8.بنسبة مئوية)( درجة، 505مف أصؿ)(، 88..8الضابطة)

(، 8.8.وبنسبة مئوية)( درجة، 505مف أصؿ)(، .8..8الحسابي لممجموعة التجريبية )

(، وىي قيمة إحصائية 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)0..5)وبمغت قيمة "ت" 

الضابطة غير دالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني عدـ وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 

    .لمقياس الكفاءة الاجتماعيةفي التطبيؽ القبمي  والتجريبية
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لتطبيق البعدي في ا الضابطة والتجريبيةالنتائج الخاصة بالمقارنة بين المجموعتين: 
 (: توكيد الذات والثقة بالنفس)مقياس الكفاءة الاجتماعيةل

لمقياس الكفاءة في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالمجموعتين  الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  (توكيد الذات والثقة بالنفس)الاجتماعية

 (7جدول)
 الكفاءة الاجتماعية

والثقة )توكيد الذات 

 بالنفس(

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

  

 النتيجة

  5.86 %..8. 5..5 المجموعة الضابطة

85.88 

 

5.55 

 

 5.88 %.80.3 78... المجموعة التجريبية دالة

 درجاتيتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط    

توكيد )لمقياس الكفاءة الاجتماعيةفي التطبيؽ البعدي  الضابطة والتجريبية المجموعتيف:

، حيث بمغ المتوسط لطلبب المرحمة المتوسطة في دولة الكويت( الذات والثقة بالنفس

(، بينما ..8.بنسبة مئوية)( درجة، 05مف أصؿ)(، 5..5الحسابي لممجموعة الضابطة)

وبنسبة ( درجة، 05مف أصؿ)(، 78...لممجموعة التجريبية ) بمغ المتوسط الحسابي

(، 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)85.88(، وبمغت قيمة "ت" ).80.3مئوية)

وىي قيمة إحصائية دالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 

توكيد الذات والثقة )جتماعيةالكفاءة الالصالح المجموعة التجريبية في  الضابطة والتجريبية
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توكيد )رفع مستوى الكفاءة الاجتماعيةفي البرنامج التدريبي (، وىذا يدؿّ عمى فاعمية بالنفس

 في دولة الكويت. لطلبب المرحمة المتوسطة( الذات والثقة بالنفس

في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالنتائج الخاصة بالمقارنة بين المجموعتين: 
 (: الميارات الاجتماعية)ياس الكفاءة الاجتماعيةمقل

لمقياس الكفاءة في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالمجموعتين  الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  (الميارات الاجتماعية)الاجتماعية

 (8جدول)
 الكفاءة الاجتماعية

 )الميارات الاجتماعية(

المتوسط 

 الحسابي ـ

نسبة ال

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

 لنتيجةا

  .5.8 %.8.8. .5..5 المجموعة الضابطة

.0.08 

 

5.55 

 

 5.85 %...85 .5.8. المجموعة التجريبية دالة

 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات   

الميارات )لمقياس الكفاءة الاجتماعيةفي التطبيؽ البعدي  بيةالضابطة والتجري المجموعتيف:

، حيث بمغ المتوسط الحسابي لطلبب المرحمة المتوسطة في دولة الكويت( الاجتماعية

(، بينما بمغ .8.8.بنسبة مئوية)( درجة، 05مف أصؿ)(، .5..5لممجموعة الضابطة)

وبنسبة ( درجة، 05مف أصؿ)(، .5.8.المتوسط الحسابي لممجموعة التجريبية )

(، 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)0.08.(، وبمغت قيمة "ت" )...85مئوية)

وىي قيمة إحصائية دالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 
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الميارات )الكفاءة الاجتماعيةلصالح المجموعة التجريبية في  الضابطة والتجريبية

رفع مستوى الكفاءة في البرنامج التدريبي دؿّ عمى فاعمية (، وىذا يالاجتماعية

 في دولة الكويت. لطلبب المرحمة المتوسطة( الميارات الاجتماعية)الاجتماعية

في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالنتائج الخاصة بالمقارنة بين المجموعتين: 
 (: الميارات الوجدانية)مقياس الكفاءة الاجتماعيةل

لمقياس الكفاءة في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالمجموعتين  ق بين متوسط درجاتالفر
 testباستخدام اختبار"ت"  (الميارات الوجدانية)الاجتماعية

 (9جدول)
 الكفاءة الاجتماعية

 )الميارات الوجدانية(

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

 

 نتيجةال

  7..5 %.8.0. ....5 المجموعة الضابطة

.8..8 

 

5.55 

 

 5.80 %.85.7 .5.8. المجموعة التجريبية دالة

 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات   

ارات المي)الكفاءة الاجتماعيةلمقياس في التطبيؽ البعدي  الضابطة والتجريبية المجموعتيف:

، حيث بمغ المتوسط الحسابي لطلبب المرحمة المتوسطة في دولة الكويت( الوجدانية

(، بينما بمغ .8.0.بنسبة مئوية)( درجة، 05مف أصؿ)(، ....5لممجموعة الضابطة)

وبنسبة ( درجة، 505مف أصؿ)(، .5.8.المتوسط الحسابي لممجموعة التجريبية )

(، 5.55، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)(8..8.(، وبمغت قيمة "ت" ).85.7مئوية)
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وىي قيمة إحصائية دالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 

الميارات )الكفاءة الاجتماعيةلصالح المجموعة التجريبية في  الضابطة والتجريبية

 رفع مستوى الكفاءةفي البرنامج التدريبي (، وىذا يدؿّ عمى فاعمية الوجدانية

 في دولة الكويت. لطلبب المرحمة المتوسطة( الميارات الوجدانية)الاجتماعية

في التطبيق البعدي  الضابطة والتجريبيةالنتائج الخاصة بالمقارنة بين المجموعتين: 
 (: ككل)مقياس الكفاءة الاجتماعيةل

لمقياس الكفاءة ي في التطبيق البعد الضابطة والتجريبيةطلاب المجموعتين  الفرق بين متوسط درجات
 testباستخدام اختبار"ت"  (ككل)الاجتماعية

 (11جدول)
 الكفاءة الاجتماعية

 )ككؿ(

المتوسط 

 الحسابي ـ

النسبة 

 المئوية

الانحراؼ 

 المعياري ع

مستوى  ت

 الدلالة

 

 النتيجة

  5.. %8.80. 08..8 المجموعة الضابطة

0..5 

 

5.55 

 

 58.. %8..88 .8.3. المجموعة التجريبية دالة

 يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات   

( ككؿ)الكفاءة الاجتماعيةلمقياس في التطبيؽ البعدي  الضابطة والتجريبية المجموعتيف:

، حيث بمغ المتوسط الحسابي لممجموعة لطلبب المرحمة المتوسطة في دولة الكويت

(، بينما بمغ المتوسط 8.80.بنسبة مئوية)( درجة، 505)مف أصؿ(، 08..8الضابطة)

(، 8..88وبنسبة مئوية)( درجة، 505مف أصؿ)، (.8.3.)الحسابي لممجموعة التجريبية 
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(، وىي قيمة إحصائية 5.55(، وذلؾ عند مستوى دلالة أقؿ مف)5..0وبمغت قيمة "ت" )

لصالح  الضابطة والتجريبيةدالة عند ىذا المستوى؛ ما يعني وجود فروؽ بيف المجموعتيف: 

 البرنامج التدريبي(، وىذا يدؿّ عمى فاعمية ككؿ)الكفاءة الاجتماعيةالمجموعة التجريبية في 

، في دولة الكويت لطلبب المرحمة المتوسطة (ككؿ)رفع مستوى الكفاءة الاجتماعيةفي 

ستوى الكفاءة رفع مأدى إلى ولعؿ تحسيف فعالية الذات المينية لدى الإخصائييف النفسييف 

 في دولة الكويت. لطلببيـ في المرحمة المتوسطةالاجتماعية 
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 التوصيات:

نشر ثقافة الوعي بيف القائميف عمى العممية التعميمية بأىمية الخدمات النفسية  -
والدور الميـ الذي يقوـ بو الإخصائي النفسي داخؿ المدرسة، وضرورة تقديـ الدعـ 

 والمساندة لو.

 ريبية للئخصائييف النفسييف لرفع مستوى فعالية الذات المينية ليـ.تنظيـ دورات تد -

ضرورة الاىتماـ بمتغير الكفاءة الاجتماعية عند وضع المناىج الدراسية لممرحمة  -
 المتوسطة في دولة الكويت.

توفير بيئة التعمـ التي تنمية الكفاءة الاجتماعية لدى الطلبب بجميع المراحؿ  -
 الدراسية.

 

 المقترحات:
قائـ عمى فعالية الذات المينية للئخصائييف النفسييف وأثره تدريبي  فاعمية برنامج -

 التحصيؿ الدراسي لدى الطلبب.في 

العلبقة بيف فعالية الذات المينية للئخصائييف النفسييف والكفاءة الاجتماعية لدى  -
 طلببيـ في المراحؿ الدراسية المختمفة.

مينية للئخصائييف النفسييف ومتغيرات بحثية دراسة العلبقة بيف فعالية الذات ال -
 تقيس الجوانب النفسية والمعرفية عند طلببيـ في مختمؼ المراحؿ الدراسية.
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 المراجع:
ـ(: فعاليػػػة برنػػػامج إرشػػػاد جمعػػػي فػػػي تحسػػػيف 558.أحػػػلبـ عبػػػد الكػػػريـ مسػػػعود يػػػدؾ) .1

يػػػػة والػػػػدعـ اسػػػػتراتيجيات مواجيػػػػة الضػػػػغوطات الأسػػػػرية وزيػػػػادة الفاعميػػػػة الذاتيػػػػة الوالد
، عمادة البحث رسالة ماجستيرالاجتماعي لدى عينة مف الأميات الأردنيات، الأردف، 

 .العممي والدراسات العميا، الجامعة الياشمية
ـ(: آثػػػػار جائحػػػػة كورونػػػػا عمػػػػى الكفػػػػاءة الاجتماعيػػػػة لمطػػػػلبب ذوي 5.5.أحمػػػػد ذيػػػػب) .2

لعربيةةةة لعمةةةوم الإعاقةةةة المجمةةةة االإعاقػػػة، المؤسسػػػة العربيػػػة لمتربيػػػة والعمػػػوـ والآداب، 
 ، يناير.50، العددوالموىبة

ـ(: برنػػػامج تػػػدريبي لتنميػػػة 5.5.بطػػػرس بطػػػرس وأمػػػؿ حسػػػونة ومريانػػػا عبػػػد المسػػػيح) .3
الكفػػاءة الاجتمايعػػة لػػدى أطفػػاؿ الروضػػة ذوي صػػعوبات الػػتعمـ، جامعػػة بورسػػعيد، كميػػة 

 .، يوليو.5، العددمجمة كمية رياض الأطفالرياض الأطفاؿ، 
(: أثػػر برنػػامج إشػػرافي قػػائـ عمػػى اكتسػػاب الميػػارة 558.صػػطفى ضػػمرة)جػػلبؿ كايػػد م .4

 ، الجامعػةرسةالة دكتةوراهعمى الفعالية الذاتية والقمؽ عند المرشديف المبتػدئيف، الأردف، 
 .الأردنية، كمية الدراسات العميا

ـ(: فاعميػة برنػامج إرشػادي فػي تحسػيف جػودة الحيػاة فػػي 558.جولتػاف حسػف حجػازي) .5
فعاليػػػػة الذاتيػػػة لػػػدى النسػػػػاء الفمسػػػطينيات فػػػي مرحمػػػػة انقطػػػاع الطمػػػػث، ضػػػوء تنميػػػة ال

 .، الجزء الثاني50، العددمجمة البحث العممي في التربيةمصر، 
 .، القاىرة، عالـ الكتب8، طالتوجيو والإرشاد النفسيـ(: 550.حامد زىراف) .6
ية لػدى طمبػة ـ(: تحقيؽ اليوية وعلبقتو بالفاعمية الذات550.حناف عبد الحميد العناني) .1

، كميػة الدراسػات العميػا لمتربيػة، مجمة العمةوم التربويةةكميات المجتمع في مدينة عماف، 
 .ابع، الجزء الثالث، أكتوبرجامعة القاىرة، المجمد الثالث والعشروف، العدد الر 

، دار ، عمػػػاف5، طعمةةةم الةةةنفس الاجتمةةةاعيـ(: 555.خميػػػؿ عبػػػد الػػػرحمف المعايطػػػة) .1
 .الفكر لمطباعة والنشر

ـ(: فاعمية الذات لدى المرشػد النفسػي وعلبقتيػا باختيػاره للؤسػموب 558.دخيؿ البيدؿ) .1
الإرشػػادي المناسػػب لػػدى عينػػة مػػف المرشػػديف والمرشدات"دراسػػة ميدانيػػة فػػي عػػدد مػػف 

، مجمةةةة رسةةةالة التربيةةةة وعمةةةم الةةةنفسمنػػػاطؽ المممكػػػة العربيػػػة السػػػعودية"، السػػػعودية، 
 .، يونيو85العدد
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ـ(: الفػػروؽ بػػيف التلبميػػذ البحػػرينييف ذوي صػػعوبات القػػراءة 557.زينػػب أحمػػد عبػػاس) .11
والعػػػػادييف فػػػػي مكونػػػػات الكفػػػػاءة الاجتماعيػػػػة وميػػػػارات الصػػػػداقة، الجمعيػػػػة المصػػػػرية 

، المجمةةةة المصةةةرية لعمةةةم الةةةنفس الإكمينيكةةةي والإرشةةةاديلممعػػالجيف النفسػػػييف"جمعف"، 
 .، يوليو8، العدد6المجمد

فاعميػة اسػتخداـ اسػتراتيجيات الػتعمـ المػنظـ ذاتيػاً  ـ(:550.سامية حسيف محمػد جػودة) .11
مجمةة في تنمية الآداء التدريسي وفعالية الػذات لػدى معممػات الرياضػيات قبػؿ الخدمػة، 

، مصػػػػر، جامعػػػػة بنيػػػػا، كميػػػػة التربيػػػػة، الجمعيػػػػة المصػػػػرية 8، عتربويةةةةات الرياضةةةةيات
 .لشرؽ الأوسط لمخدمات التعميميةلتربويات الرياضيات، مركز ا

يمػاف عشػيبة)سعي .12 ـ(: التنبػؤ بجػودة الحيػاة النفسػية فػي 557.د سػرور وآيػات الػدميري وا 
ضػػوء فعاليػػة الػػذات المينيػػة وأسػػاليب مواجيػػة الضػػغوط لػػدى معممػػي التربيػػة الخاصػػة، 

 .، مارس583، العدد57ة، السنةجمعية الثقافة مف أجؿ التنمية، مجمة الثقافة والتنمي
: مسػػتوى الكفػػاءة الاجتماعيػػة لػػدى الأطفػػاؿ ـ(5.5.سػػميحة ىػػلبؿ وياسػػميف الصػػايغ) .13

الممتحقيف بالروضة وغير الممتحقػيف بيػا: دراسػة مقارنػة، المركػز القػومي لمبحػوث غػزة، 
 .، مارس.5، العدد8، المجمدمجمة العموم التربوية والنفسية

ـ(: فعاليػػػػػػة برنػػػػػػامج إرشػػػػػػادي سػػػػػػموكي لتحسػػػػػػيف الكفػػػػػػاءة 5.5.السػػػػػػيد عبػػػػػػد اليػػػػػػادي) .14
طفاؿ المساء معاممتيـ مف الوالديف في مرحمة الطفولة، جامعة كفر الاجتماعية لدى الأ

 .8، العدد5.، المجمدمجمة كمية التربيةالشيخ، كمية التربية، 
ـ(: فعاليػػػة الػػػذات الأكاديميػػػة وعلبقتيػػػا بػػػبعض سػػػمات 555.عبػػػد الحكػػػيـ المخلبفػػػي) .15

جمةةةة مالشخصػػػية لػػػدى الطمبة"دراسػػػة ميدانيػػػة عمػػػى عينػػػة مػػػف طمبػػػة جامعػػػة صػػػنعاء"، 
 .، ممحؽ..، المجمدجامعة دمشق

ـ(: قمػػؽ المسػػتقبؿ المينػػي وعلبقتػػو بفاعميػػة 5.5.عمػػي المقبػػالي وعبػػد الفتػػاح الخواجػػو) .16
الذات المينية لدى طمبة دبموـ التعميـ العاـ بمحافظة جنوب الباطنة في سمطنة عمػاف، 

، 86عػػدد، ال8المجمػػد ،مجمةةة العمةةوم التربويةةة والنفسةةيةالمركػػز القػػومي لمبحػػوث غػػزة، 
 .أكتوبر

ـ(: أثػر برنػامج إرشػادي 557.عماد عمي وعبد الله عبد الظاىر وصػالح عبػد الػرحمف) .11
قػػائـ عمػػى التربيػػة العقلبنيػػة الانفعاليػػة فػػي تحسػػيف الكفػػاءة الانفعاليػػة والاجتماعيػػة لػػدى 
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التلبميػػػذ المكفػػػوفيف بالمرحمػػػة الابتدائيػػػة بمدينػػػة أسػػػيوط، جامعػػػة أسػػػيوط، كميػػػة التربيػػػة، 
 .0، العدد80، المجمدمية التربيةمجمة ك

ـ(: فاعميػػة برنػػامج لتنميػػة السػػموؾ التوكيػػدي وأثػػره فػػي زيػػادة فاعميػػة .55.فػػايز بشػػير) .11
الػػذات والكفػػاءة الاجتماعيػػة والأداء الأكػػاديمي لػػدى طػػلبب المرحمػػة الثانويػػة بمحافظػػات 

تربيػة والثقافػة ، معيد البحوث والدراسات العربية، المنظمة العربية لمرسالة دكتوراهغزة، 
، م  .صروالعموـ

ـ(: فاعمية برنامج تدريبي لتنمية الكفاءة الاجتماعية لدى التمميذات .55.لمياء بيومي) .11
مجمةةة التربيةةة ذوات صػػعوبات الػػتعمـ، جامعػػة الزقػػازيؽ، كميػػة عمػػوـ الإعاقػػة والتأىيػػؿ، 

 .، يوليو.5، العددالخاصة
امج إرشػػادي فػػي تنميػػة الكفػػاءة ـ(: فاعميػػة برنػػ558.محفػػوظ أبػػو الفضػػؿ وأسػػامة عطػػا) .21

الاجتماعيػػػػػة وأثػػػػػره عمػػػػػى مفيػػػػػوـ الػػػػػذات الأكاديميػػػػػة لػػػػػذوي صػػػػػعوبات الػػػػػتعمـ بالمرحمػػػػػة 
 ،مجمةةةةة الطفولةةةةة والتربيةةةةةالإعداديػػػػة، جامعػػػػة الإسػػػػكندرية، كميػػػػة ريػػػػاض الأطفػػػػاؿ، 

 .، أكتوبر5.، العدد.المجمد
سػػػاليب المعاممػػػة ـ(: الكفػػػاءة الاجتماعيػػػة وعلبقتيػػػا بأ5.5.محمػػػد بػػػف فيػػػد القحطػػػاني) .21

الوالدية كما يدركيا الأبناء المػراىقيف بمدينػة الريػاض، المؤسسػة العمميػة لمعمػوـ التربويػة 
، .، العػدد.، المجمدالمجمة العممية لمعموم التربوية والصحة النفسيةوالصحة النفسية، 

 .يونيو
د ـ(: فعاليػػػػة الػػػػذات وعلبقتيػػػػا بالصػػػػمو 558.محمػػػػد الشػػػػافعي وعبػػػػد الكػػػػريـ إسػػػػماعيؿ) .22

مجمةةة كميةةة النفسػػي لػػدى طمبػػة جامعػػة القػػدس المفتوحػػة بغػػزة، مصػػر، جامعػػة طنطػػا، 
 .، يوليو05، العددالتربية

ـ(: العلبقػػػػػػة بػػػػػػيف الػػػػػػذكاء الوجػػػػػػداني والكفػػػػػػاءة 5.5.محمػػػػػػد شػػػػػػعباف محمػػػػػػد البػػػػػػدري) .23
، مجمةةة كميةةة التربيةةةالاجتماعيػػة لممعسػػريف قرائيػػا، جامعػػة كفػػر الشػػيخ، كميػػة التربيػػة، 

 .5د، العد.المجمد
(: الفػروؽ ـ555.محمود عوض الله سالـ وكماؿ إسماعيؿ عطية وسامح حسف حرب) .24

مجمةةة بػػيف فعاليػػة الػػذات والتحصػػيؿ الدراسػػي بػػيف مرتفعػػي ومنخفضػػي الرجػػاء، مصػػر، 
 .، أكتوبر33، عدد..، مجمدكمية التربية ببنيا
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