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 :االإلخص 

٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بكما٫ ل٣ض جمشل الهضٝ الأؾاس ي مً الضعاؾت في الخٗغٝ ٖلى وا٢٘ بصاعة  

 ، ًّ اى لٓاَغة الخىمغ مً وحهت هٓغَ ٖلى ؤَم الخدضًاث التي جىاحههً في  َظا ًٞلا ًٖ الخٗغٝمضًىت الغٍ

ً، وبالخالي الخىنل لأَم االإ٣ترخاث التي م٨ً مً زلالها الؤؾهام  اؾخسضام آلُاث بصاعة َظٍ الٓاَغة مً وحهت هٓغَ

خماص ٖلى بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت، في جدؿحن  ول٩ي جخم٨ً الباخشت مً جد٤ُ٣ َظٍ الأَضاٝ ٣ٞض جم اٖلا

خماص ٖلى الاؾدباهت ٦إصاة ؤؾاؾُت ، الظي ٌٗخبر الأ٦ثر ملاءمت لُبُٗت َظٍ الضعاؾت دلُلياالإىهج الىنٟي الخ وجم اٖلا

ُت الخ٩ىمُت للضعاؾت الخُب٣ُُت لل٣ضعة ٖلى حم٘ البُاهاث مً مجخم٘ الضعاؾت الظي جمشل في  خىؾِّ
ُ
٢اثضاث االإضاعؽ االإ

اى  ٣ت  ، و٢ض جم جُب٤ُ َظٍ الأصاة ٖلى ُٖىت ( ٢اثضة09البالٜ ٖضصًَ )و والأَلُت بكما٫ مضًىت الغٍ ا بُغٍ جم ازُاعَ

 و٢ض جم التر٦حز في َظٍ الاؾدباهت ٖلى زلازت مداوع ؤؾاؾُت جمشلذ في:( ٢اثضة، 58ٖكىاثُت م٩ىهت مً )

 ً اى لٓاَغة الخىمغ مً وحهت هٓغَ  .وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بمضًىت الغٍ

  ًالخدضًاث التي جىاحه بصاعة اى لٓاَغة الخىمغ مً وحهً هٓغَ  .٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بمضًىت الغٍ

 ً اى لٓاَغة الخىمغ مً وحهت هٓغَ  .م٣ترخاث لخدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بمضًىت الغٍ

خماص ٖلى البرهامج الؤخهاجي ) ت(( Spssو٢ض جم اٖلا َُّ ت للٗلىم الاحخماٖ َُّ التي جم لخدلُل البُاهاث  )الخؼم الؤخهاث

خماص ٖلى الأصاة ومٗالجتها بخهاثُا ت مً الأؾالُب الؤخهاثُت الأزغي ، حمٗها بالٖا خماص ٖلى مجمىٖ ٦ما جم اٖلا

ا والتي جمشلذ في:  والخ٨غاعاث، واليؿب  ،مٗاصلت ؤلٟا ٦غوهبار، ومٗامل الاعجباٍ بحرؾىن لاؾخسغاج الىخاثج وجٟؿحرَ

ت، والا  َُّ ُاث الخؿاب ت، واالإخىؾِّ تاالإئىٍَّ  .هدغاٞاث االإُٗاعٍَّ

ت مً الىخاثج مً زلا٫ َظٍ الضعاؾت مً ؤَمها:    ول٣ض جم الخىنل الإجمىٖ

  ًاى لٓاَغة الخىمغ م عاؾَت ٖلي وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بمضًىت الغٍ مىا٣ٞت  ؤٞغاص ُٖىت الضِّ

ً حاءث بضعحت مىا٣ٞت  )اوا٤ٞ ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ُٖىت  ِ وحهت هٓغَ عاؾَت، خُث حاء االإخىؾِّ الضِّ

ا )   (0.61) ( باهدغاٝ مُٗاعي بل2ٜ..3الٗام مؿاوٍ

  اى عاؾَت ٖلي الخدضًاث التي جىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بمضًىت الغٍ مىا٣ٞت  ؤٞغاص ُٖىت الضِّ

ً حاءث بضعحت مىا٣ٞت  )مىا٤ٞ الى خض ما ( مً وحهت هٓغ ؤٞغ  اص ُٖىت لٓاَغة الخىمغ مً وحهً هٓغَ

ا ) ِ الٗام مؿاوٍ عاؾَت، خُث حاء االإخىؾِّ  .(0.77) ( باهدغاٝ مُٗاعي بل8ٜ..3الضِّ

  اى لٓاَغة عاؾَت ٖلي آلُاث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بمضًىت الغٍ مىا٣ٞت  ؤٞغاص ُٖىت الضِّ

ً حاءث بضعحت مىا٣ٞت  )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ُٖىت الضِّ  عاؾَت، خُث حاء الخىمغ مً وحهت هٓغَ

ا   ) ِ الٗام مؿاوٍ ( .َظا و٢ض ٧اهذ وؿبت الؤ٢خباؽ في البدث: 9..9( باهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )2..3االإخىؾِّ

.3%. 

  الكلماث االإفخاحيت:

 الآلُاث، الؤصاعة، ْاَغة الخىمغ، ٢اثضاث االإضاعؽ، االإغخلت االإخىؾُت.
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 االإلدمت:

غ )الاؾخ٣ىاء(، مً  ىمُّ ٗخبر ؾُلى٥ الخَّ غ ؾلبًا ٖلى  ٌُ ِ
ّ
از ًُ ا بحن الُلاب والُالباث والظي  الؿلى٦ُاث الأ٦ثر قُىٖ

مَّ ٖلى الىٓام االإضعس ي بك٩ل ٖام، و 
َ
ًْ ز لى ػمُلاتها، ومِ ؤ٦ثر ذ َظٍ الٓاَغة ٣ض ؤنبدلالُالبت في حمُ٘ االإجالاث، وٖ

هالاث واالإٗلىماث،  ِ
ّ
ا في ْل ٖهغ الٗىالإت، والاهٟجاع االإٗغفي وزىعة الاج ًٖ حن مغ الأ قُى م ٖلُىا ٦مُسخهِّ دخِّ

ًُ الظي 

ُت زهىنًا، ؤن نهخمَّ بهظٍ الٓاَغة، والتي  خىؾِّ
ُ
حن، وؤولُاء الأمىع، و٢اثضاث االإضاعؽ االإ محن، ومُغَبِّ ِ

ّ
وباخشحن، ومُٗل

ت )الهبدُحن وال٣ًاة،  َُّ  في مٗاحمىا الٗغب
ً
مدل ٢ض ؤنبدذ االإضاعؽ ، زانت وؤن (2، م 39.2ؤنبدذ ٢لُلت

 ،ال٣دُاوي)ىمُت، وؤنبذ اهدكاع مك٩لت الخىمغ ٞيها ؤمغًا ؤزبدخه الٗضًض مً الضعاؾاث، ومنها صعاؾت ٖملُاث جىمغ ً

٦كٟذ ؤن وؿبت الُلاب والُالباث في االإغخلت االإخىؾُت الظًً ًخٗغيىن للخىمغ مغة ؤو مغجحن زلا٫ والتي  ((3995)

ت  ((39.2) ،الُٗىي )وَحَضَث صعاؾت  ، ٦ما(%31.5) الأقهغ االإايُت جهل بلى َُّ ذ ٖلى مضاعؽ االإمل٨ت الٗغب حغٍ
ُ
التي ؤ

ت بيؿبت لا ج٣لُّ ًٖ  ك٩لت بحن َلاب االإغخلت الشاهىٍَّ
ُ
ت اهدكاعَ َظٍ االإ ًَّ ضُّ مُاقغًا زُحرًا ٖلى اهدكاع 82الؿٗىص َٗ ٌُ %، مما 

 َظٍ االإك٩لت.

ـ صازل االإاؾؿاث الخٗلُمُت، بط  ؤن صوعٍ لا ٣ًخهغ ٌٗخبر مضًغ االإضعؾت ؤخض ؤَم ؤًٖاء َُئت الخضعَ

ُُٟت، بل ٌكمل ٦ظل٪ صوعا ٖلى االإؿخىي الىٟس ي للُلاب، ٞ مُضًغ االإضعؾت له صوع هٟؿاوي، ٣ِٞ ٖلى ؤصاء االإهام الىْ

٣ت وال٨ُُٟت التي ًىمىن  بط ؤهه ظ و٠ُ٦ ًخٗلمُىن الُغٍّ ُِ لام
بمشابت ؤزهاجي هٟس ي ًجب ؤن ٌٗغٝ َبُٗت همى الخَّ

خُىعون بها ؾىاءً مً الىاخُت ا حر االإىار التربىي وٍ ت ختى ًخم٨ً مً بِٖضاص وجىٞ َُّ ت ؤو ال٣ٗل َُّ ت ؤو الٗاَٟ َُّ لجؿم

ٍُ ٖلى خل مك٨لاث االإضعؾحن والخلامُظ خى٫ الخإ٢لم في الٟهل  ظا ٌؿاٖض االإىاؾب الإخابٗت خاحاث الخلامُظ وَ

ؿاٖضٍ في ال ىنى٫ الى خلها بدلى٫ والضعاؾت، ؾىاء مكا٧ل ٖاَُٟت، هٓامُت، ؾلى٦ُت ؤو ؤًت مكا٧ل نٗبت ؤزغي وَ

بري في جد٤ُ٣ ، (89-20، م م ..39ٖلمُت مىاؾبت )ٖشمان،
ُ
م٨ً ال٣ى٫ بن ٢اثض االإضعؾت له ؤَمُت ٦ ًُ مَّ 

َ
ًْ ز وَمِ

اث ٦بحرة؛  َُّ ت. ومً َىا ٣ً٘ ٖلى ٖاج٤ ٢اثض االإضعؾت مؿاول ربىٍَّ
َّ
ت والت َُّ ٗلُم الىٓام صازل االإضعؾت، وجىُٟظ البرامج الخَّ

خى 
ُ
٘ لأن الضوع االإ صجِّ ٌُ ىاؾبت والآمىت واالإىار الؤصاعي الظي 

ُ
حر البِئت االإ جاٍ جىٞ ِ

ّ
٘ الظي ًيبغي ؤن ٣ًىم به ٩ًىن في اج

َّ
٢

غ في مضعؾخه، بلا ؤهه ٖلى ٢اثضي االإضاعؽ  ىمُّ ا صوع ٦بحر في بصاعة مك٩لت الخَّ ًً م، ول٣اثض االإضعؾت ؤً
ُّ
ٗل ٗلُم والخَّ ت الخَّ َُّ ٖمل

ضع٧ىا َبُٗت االإك٩لت؛ لُى ًُ غ بصاعجه )ؤبى الضًاع، ؤن   (.۰۱، م ۲۱۰۲جخىا في جُىٍ

 مشكلت الدراصت:

ٗخبر ٦ثرة الكٛب ؤخض َظٍ االإك٨لاث، ٦شحرة بك٩ل ٖام الُلاب ب االإك٨لاث االإخٗل٣تبن          ت، وَ ومخىىٖ

، الأمغ الظي ًاصي لٓهىع واهدكاع (28، م3992)ؾىلُٟان وآزغون،  ٩ٞل شخو مكاٚب ًجب ؤن ج٩ىن له ضخُت

ْاَغة الخىمغ بحن الُلاب، ٞالخىمغ بحن الُلاب ٢ض باث مازغا ؤخض ؤ٦ثر الأؾالُب الؿلبُت اهدكاعا صازل ٖضص مً 

ض ؾىت )االإضاعؽ باالإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت، ٞ ِٖ
ُ
جي للخض مً الخىمغ الظي ؤ ( 39.2ٟي آزغ بخهاثُت للمكغوٕ الىَ

جي ووػاعة الخٗلُم و٧ان ٖلى بحغاء صعاؾاث ٖاالإُت ومدلُت اٖضَا بغهامج الأ  مان الأؾغي بالخٗاون م٘ الخغؽ الىَ

( مً َلبت  االإغخلت  823.2." و٧ان ٖضصَم ) ICASTٖلى ُٖىت مً الُلبت " واقتر٥ ٞيها قغ٦ت الِٗس ى وآزغون

اى ، جبى٥ ، حاػان، م٨ت االإ٨غمت،  ت مً مىا٤َ االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت  ) الغٍ ت في زمـ مىا٤َ بصاعٍ الشاهىٍ

% مً الُٗىت ٖلى َظا 50ى٣ُت الكغ٢ُت(  والتي  ٧ان ؤخض مداوعَا الٗى٠ بحن الأ٢غان )الخىمغ( خُث ؤحابواالإ

، وؤن 2320وؤْهغث هخاثجها بإن  وؿبت  ما ٣ًاعب  )  ، االإدىع 
ً
%  (  مً الُلاب ًخٗغيىن للٗى٠ مً الأ٢غان ؤخُاها
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( 39.8ٖام ) ا ؤْهغث صعاؾت البدحران" ؤحُالىا"% مً الُلاب ًخٗغيىن للٗى٠ مً الأ٢غان باؾخمغاع، ٦م8.وؿبت 

%( مً الُلاب ًخٗغيىن  للخىمغ، ٦ما ؤقاعث بإن 38( َالب في ؾً االإغا٣َت بإن وؿبت )2999.والتي َب٣ذ ٖلى )

الخىمغ الجؿضي ٌٗض الأ٦ثر بحن الظ٧ىع ُٞما ؤن الخىمغ الىٟس ي ًخطح ؤ٦ثر بحن الؤهار، ومً ؤحل طل٪ ٢امذ الأمحرة 

جي للى٢اًت مً ٖاصلت بي لا١ االإكغوٕ الىَ ىُت للُٟىلت لَإ ذ ٖبضالله مضًغ االإغ٦ؼ بالخٗاون م٘ الُىهِؿ٠ِ واللجىت الىَ

جي،  ، وبالخالي ًخطح ؤن الخىمغ (3939الٗى٠ بحن الأ٢غان )الخىمغ( في مضاعؽ الخٗلُم الٗام )بغهامج الأمان الأؾغي الىَ

 .ت باالإغخلت االإخىؾُت٢ض باث ؤخض االإك٨لاث االإىدكغة بحن الُلاب وزان

ما هي أهم آلياث إدارة الخىمر االإخبعت من كبل كائداث الخالي: الغثِس ي ٍم٨ً نُاٚت االإك٩لت البدشُت في الؿاا٫ و 

 مدارش االإرحلت االإخىصطت بمدًىت الرياض؟

 حضاؤلاث الدراصت:

 الدضاؤلاث الفرعيت:

اى  .. ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
؟ما وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ ًَّ

َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ  لٓاَغة الخَّ

غ مً وحهت  .3 ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ُ
ًاث التي ج دضِّ ما الخَّ

؟ ًَّ
َِ  هٓغ

؟ .2 ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
اثُ جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ  ما آل

 الضابلت: الدراصاث

 أولا/ دراصاث جخعلم بظاهرة الخىمر:

اى صعاؾت  ،(۲۱۱۲صعاؾت ال٣دُاوي )  -. الباث االإغخلت االإخىؾُت في مضًىت الغٍ بٗىىان "الخىمغ بحن َلاب وَ

 : "مسخُت وا٢تراح بغامج الخضزل االإًاصة بما ًىاؾب م٘ البِئت االإضعؾُت

والُلاب والُالباث خى٫ مضي اهدكاع ْاَغة  اؾتهضٞذ الخٗغٝ ٖلى وحهاث هٓغ ؤًٖاء الهُئت االإضعؾُت

ا، وزهاثو االإخىمغ  ىامل اهدكاعَ اى، وٖ الخىمغ في االإغخلت االإخىؾُت في االإضاعؽ الخ٩ىمُت والأَلُت بمضًىت الغٍ

واالإخىمغ ٖلُت، وؤهماٍ الخىمغ الكاجٗت، وحٗغٝ ؤزاع الٓاَغة، والؤحغاءاث االإخبٗت في َظٍ االإضعاؽ الإى٘ الخىمغ، 

ًىاث الهُئت االإضعؾُت )االإضعاء واالإضًغاث واالإغقضًً الُلابُحن َب٣ذ الض عاؾت ٖلى ُٖىت مً ؤًٖاء وٖ

ُىت مً الُلاب والُالباث بلٛذ  332واالإغقضاث الُلابُاث واالإٗلمحن واالإٗلماث( بلٛذ  ًىة، وٖ ًٖىا وٖ

البا، ومً الىخاثج التي جىنلذ بليها َظٍ الضعاؾت ُٞما ًسو الؤحغاءاث 3032 االإخبٗت في االإضاعؽ  َالبا وَ

حن وبنهاء االإك٩لت وصًا وجىبُش بصاعة  االإخىؾُت الخ٩ىمُت والأَلُت الإى٘ الخىمغ ٞخمشلذ في الؤنلاح بحن الُغٞ

  .االإضعؾت للمخىمغ مىٟغصا ؤو بدًىع الُلاب والُالباث، وجُٟٗل صوع االإغقض الُلابي الإىاحهت وخل االإك٩لت

اٝ ) -3 ت مغخلت االإخىؾُت( بٗىىان "وا39.2صعاؾت قُُبي، بىَ  :"٢٘ الخىمغ في االإضعؾت الجؼاثغٍ

 ، َضٞذ بلى ال٨ك٠ ًٖ وا٢٘ الخىمغ في مغخلت الخٗلُم االإخىؾـِ بـالجؼاثغ، مـً زـلا٫ بحـلاء صواٞٗـه، مهاصعٍ

ؤق٩اله، ؤما٦ً مماعؾخه، والىخاثج االإترجبت ٖلُه .ولخد٤ُ٣ َضٝ الضعاؾت جم بىاء اؾخبُان َب٤ ٖلى ُٖىـت جخ٨ـىن مً 

اث صعاؾُت مسخلٟت بمغخلت الخٗلُم االإخىؾِ و٢ض جىنـلذ الضعاؾـت بلى ؤن ؾلى٦ُاث  39. جلمُظ وجلمُظة، مً مؿخىٍ

ا ؤنها حٗمل ٖلى ؾلب بعاصة الطخُت و٢م٘  الخىمغ مىدكغة في الىؾِ االإضعس ي بضعحت جبٗث ٖلى ال٣ل٤ .ومً آزاعَ
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خه، والخضزل في زهىنُاجه، باؾخٗما٫ وؾاثل مسخلٟت، لظل ٪ ٞهي جدؿبب في مكا٧ل ؾلى٦ُت وؤزلا٢ُت خغٍ

ت مً الخلامُظ في ٖضة ؤما٦ً صازل االإضعؾت وزاعحها وجدؿم  واحخماُٖت خاصة .٦ما ؤنها جهضع ًٖ جلمُظ ؤو مجمىٖ

امل عثِـ في زل٤ ؤشخام آزغًٍ  ت، لـظل٪ ٞهي مهضع للمساوٝ وال٣ل٤ ويُإ للُا٢اث، وٖ ت والاؾخمغاعٍ بالؿغٍ

ً    . مخىمغٍ

بٗىىان "صعحت وعي الُالباث االإخضعباث بإؾباب ْاَغة الخىمغ في الهٟىٝ الشلازت  ،(39.8ٖبي )صعاؾت الؼ  -2

 :"الأولى واحغاءاتهً للخهضي لها

ت صعحت وعي الُالباث االإخضعباث في مضاعؽ االإٟغ١ بإؾباب ْاَغة الخىمغ ببحن َلبت  َضٞذ الضعاؾت بلى مٗغٞ

لها. اٖخمضث الباخشت االإىهج الىنٟي الخدلُلي، خُث بُيذ اؾدباهت الهٟىٝ الشلازت الأولى، وبحغاءاتهً للخهضي 

( ٣ٞغة جىاولذ ؤؾباب ْاَغة الخىمغ، ومىػٖت ٖلى 22( ٣ٞغة مىػٖت ٖلى حؼثُحن، الأو٫ اقخمل ٖلى )2.ج٩ىهذ مً )

ذ الأصاة ٖلى ُٖىت م.2ؾخت مجالاث، ؤما الشاوي ٞخ٩ىن مً ) ٩ىهت مً ( ٣ٞغة جىاولذ بحغاءاتهً للخهضي لها. ووػٖ

٣ت ال٣هضًت. ؤْهغث هخاثج الؿاا٫ الأو٫: ؤن صعحت وعي الُالباث االإخضعباث ..2) ( َالبت مخضعبت، ازترن بالُغٍ

لامي  بإؾباب ْاَغة الخىمغ في مجالاث الضعاؾت الؿخت ٧اهذ بمؿخىي مخىؾِ، خُث اخخل االإجا٫ الخ٨ىىلىجي اٖلؤ

حٗؼي الإخٛحر َبُٗت 9.9.ٞغو١ طاث صلالت بخهاثُت ٖىض ) االإغجبت الاولى. وؤْهغث هخاثج الؿاا٫ الشاوي: وحىص

االإضعؾت في االإجالحن: الاحخماعي الأؾغي، واالإضعس ي الأ٧اصًمي، ولهالح االإضاعؽ الخ٩ىمُت. وؤْهغث هخاثج الؿاا٫ 

ً بلى ال ت الهُٟت وزاعحها، وجىبُه االإخىمغٍ ً صازل الٛغٞ ٣ٗىباث الشالث: ؤن جدضًض ؤزلا٢ُاث الخٗامل م٘ الآزغٍ

االإترجبت ٖلى مسالٟتهم ؤهٓمت االإضعؾت، مً بحغاءاث االإخضعباث الأولى للخهضي لٓاَغة الخىمغ. وؤونذ الباخشت بًغوعة 

ت مخسههت ىُاث مٗاحلتها في مؿاٞاث جغبىٍ اصة وعي َلبت ٧لُت التربُت بإؾباب ْاَغة الخىمغ وٞ   .ػٍ

لا ،(..39صعاؾت ٖبض الٗا٫ )  -2 ٢خه بالخىمغ االإضعس ي لضي ُٖىت مً جلامُظ االإغخلت بٗىىان "االإىار االإضعس ي وٖ

ضاصًت الخ٩ىمُت   :  "الخانت -اٖلؤ

َضٞذ بلى الخٗغٝ ٖلى هىٕ الٗلا٢ت الاعجباَُت بحن الخىمغ االإضعس ي واالإىار االإضعس ي. جم اؾخسضام االإىهج الىنٟي 

البت مً َلاب اله٠ الشاوي ( ۲۱۱االإ٣اعن باالإسح الاحخماعي ٖلى ُٖىت ) االإخىؾِ بمداٞٓت الجحزة بمهغ. َالب وَ

جم اؾخسضام م٣ُاؽ االإىار االإضعس ي وم٣ُاؽ الخىمغ االإضعس ي، جىنلذ الضعاؾت بلى ؤن االإىار االإضعس ي ٌؿهم في الخيبا 

حر مىار مضعس ي اًجابي في ٞهى٫ االإضعؾت  .بالخىمغ االإضعس ي، واونذ بًغوعة جىٞ

5- Wong (2004), “School Bullying and Tackling strategies in Hong Kong”: 

َضٞذ بلى الخٗغٝ ٖلى الأؾالُب الؿاثضة للخىمغ االإضعس ي، وؤؾبابه، واؾتراجُجُاث الخٗامل مٗه في َىهج ٧ىهج. 

وجىنلذ َظٍ الضعاؾت بلى ؤهه مً االإلاخٔ ؤن مك٨لاث الخىمغ االإضعس ي هي االإغاخل الأولي للٗى٠ االإضعس ي، ٦ما خضصث 

والٗىامل الى٢اثُت التي جغجبِ بٓهىع واؾخمغاع مك٩لت ضخاًا الخىمغ في َىهج ٧ىهج،  َظٍ الضعاؾت مجالاث الخُغ 

ً ؤو اؾخضٖاء ؤولُاء ؤمىعَم للمضعؾت ؤو  ٦ظل٪ جىنلذ َظٍ الضعاؾت بلى ؤن الأؾالُب ال٣مُٗت مشل جىبُش االإخىمغٍ

ى٘ الخىمغ جخًمً مؿاٖضة الخغمان حٗض ؤؾالُب ٚحر مجضًت، وؤن ؤؾالُب ؤزغي مشل اٖخماص اؾتراجُجُت قاملت الإ

الُلاب في جىمُت ٢ضعاتهم الظاجُت ومهاعاتهم الاحخماُٖت، والٗلا٢اث الجُضة بحن ؤولُاء الأمىع واالإٗلمحن، وبحن الُلاب 

 .ومٗلميهم حٗض مً الأؾالُب الأ٦ثر حضوي للخض مً الخىمغ
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6- Yahaya, et. al (2009), “Teachers and Students Perception towards 

Bullying in Batu Pahat District Secondary School”: 

ت في  ه والبرامج الخضزلُت االإخٗل٣ت بالخىمغ االإضعس ي في االإضاعؽ الشاهىٍ َضٞذ الى جدضًض اهدكاع الخىمغ االإضعس ي وهىٖ

ىع. َضٞذ الضعاؾت ٦ظل٪ الي جدضًض بصعا٥ الُلاب واالإضعؾحن للاؾخ٣ىاء في االإضاعؽ الشاهى  ٍت باجُى بيهاث وحىَ

مً الُلاب. جم ( 2۲۱مً االإضعؾحن، )( ۲۱وجدضًض بصعا٥ الُلاب الإؿاثل )٢ًاًا الأمان. ج٩ىهذ ُٖىت الضعاؾت مً )

ت في م٣اَٗت باجُى بيهاث. وؤْهغث هخاثج الضعاؾُت وحىص ازخلاٝ بحن بصعا٥  5سخب الُٗىت ٖكىاثُا مً  مضاعؽ زاهىٍ

ت. ٣ٞض ا٢غ الُلاب ؤن االإٗض٫ ال٨لي لاهدكاع الُلاب وبصعا٥ االإضعؾحن لاهدكاع الخىمغ االإضعس ي ب حن َلاب االإضاعؽ الشاهىٍ

الخىمغ االإضعس ي َى يمً االإٗض٫ االإخىؾِ اما االإضعؾحن ٞحرون ؤن مٗض٫ اهدكاع الخىمغ االإضعس ي َى مٗض٫ مىسٌٟ. 

في اهدكاع ٧ل مً لِـ َىا٥ صلالت لاهدكاع الخىمغ االإضعس ي بحن الاهار والظ٧ىع مً الُلاب. في خحن وحضث ٞغو١ صالت 

 .الخىمغ االإضعس ي اللٟٓي والخىمغ االإضعس ي البضوي خُث ٧ان الىىٕ الأو٫ مً الخىمغ االإضعس ي ؤ٦ثر اهدكاع

7- Buckman (2011), “A comparison of secondary student and teacher 

perceptions of school bullying and prevention practices”: 

بلى صعاؾت جهىعاث ٧ل مً الُالب واالإٗلم في االإضعؾت ًٖ الخىمغ ٖبر مىا٤َ حٗلُمُت مخٗضصة، َب٣ذ َضٞذ 

ت، و٦كٟذ هخاثج َظٍ الضعاؾت ًٖ ازخلاٝ  099مٗلما و ۲۰۰الضعاؾت ٖلى ُٖىت مً  َالبا مً ؤعب٘ مضعاؽ زاهىٍ

ًغون ؤنها جخمشل في وي٘ ال٣ىاٖض عئٍت االإٗلمحن ُٞما ًسو َغ١ الى٢اًت مً الخىمغ ًٖ الُلاب خُث بن الُلاب 

ؼ االإاعة للخضزل في البلُجت، ؤما االإٗلمحن ٞحرونها جخمشل في االإىا٢كاث الهُٟت ًٖ الخىمغ   .الهُٟت يض الخىمغ، وحٗؼٍ

 ثاهيا/ دراصاث جخعلم بدور كائداث االإدارش في إدارة ظاهرة الخىمر:

بٗىىان " مضي الىعي بالخىمغ لضي مٗلماث االإغخلت الابخضاثُت ووا٢٘ الؤحغاءاث   ،(39.8صعاؾت ال٣دُاوي ) -.

ً اى مً وحهت هٓغَ  :"الإىٗه في االإضاعؽ الخ٩ىمُت بمضًىت الغٍ

َضٞذ بلى الخٗغٝ ٖلى مضي وعي مٗلماث االإغخلت الابخضاثُت بماَُت الخىمغ، وؤق٩اله، وآزاعٍ الؿلبُت ٖلى 

ع االإٗلماث في مى٘ الخىمغ، ٦ما َضٞذ َظٍ الضعاؾت بلى الخٗغٝ ٖلى وا٢٘ ٧ل مً االإخىمغ والطخُت، وؤصوا

ً. واؾخسضمذ َظٍ الضعاؾت االإىهج الىنٟي،  الؤحغاءاث االإخبٗت الإىٗه في االإضاعؽ الخ٩ىمُت مً وحهت هٓغَ

مت، مٗل2.2واٖخمضث ٖلى اؾدباهت وػٖذ ٖلى ُٖىت مً مٗلماث االإغخلت الابخضاثُت في االإضاعؽ الخ٩ىمُت بلٛذ 

ت مً الىخاثج منها: ؤن صعحت وعي االإٗلماث بماَُت الخىمغ، وؤق٩اله، وآزاعٍ  وجىنلذ َظٍ الضعاؾت بلى مجمىٖ

ً في مىٗه ٧اهذ ٦بحرة حضا، ٦ما ٦كٟذ َظٍ الضعاؾت ًٖ ج٣لُضًت  الؿلبُت ٖلى االإخىمغ والطخُت، وبإصواعَ

 ُت.الؤحغاءاث االإخبٗت الإى٘ الخىمغ في االإضاعؽ الابخضاثُت الخ٩ىم

ت الٟىُت بمداٞٓت الكغ٢ُت في مىاحهت  بٗىىان ،(۲۱۰۲صعاؾت ٖبض الغخُم ) -3 "صوع مضًغي االإضاعؽ الشاهىٍ

 : "الخىمغ االإضعس ي مً وحهت هٓغ االإٗلمحن

ت الٟىُت بمداٞٓت الكغ٢ُت في مىاحهت الخىمغ االإضعس ي.  َضٞذ بلى الخٗغٝ ٖلى صوع مضًغي االإضاعؽ الشاهىٍ

مٗلم ( 2۲۱الىنٟي لخد٤ُ٣ ؤَضاٞها، وجم جهمُم اؾدباهت َب٣ذ ٖلى ُٖىت مً )اؾخسضمذ الضعاؾت االإىهج 
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ت الٟىُت بمداٞٓت الكغ٢ُت. ؤقاعث الىخاثج بلى ؤن وؿبت يُٟٗت لضوع مضًغي االإضاعؽ  مً مٗلمي االإضاعؽ الشاهىٍ

ت جاصي صوعَا في مىاحهت الخىمغ االإضعس ي بلٛذ )  وهي مغجٟٗت.%( 52، بِىما بلٛذ ؤَمُت الضوع )(۱۲۳الشاهىٍ

2-  ( ٠ بٗىىان "صوع الؤصاعة االإضعؾُت في مٗالجت ْاَغة الخىمغ االإضعس ي باالإغخلت  ،(39.5صعاؾت الكغٍ

 : "االإخىؾُت مً وحهت هٓغ الُلاب والُالباث بمضًىت حضة

َضٞذ بلى ال٨ك٠ ًٖ الضوع االإُلىب مً الؤصاعة االإضعؾُت الإٗالجت ْاَغة الخىمغ االإضعس ي باالإغخلت 

الخٗغٝ ٖلى مضي جىاٞغ مماعؾت الؤصاعة االإضعؾُت لضوعَا في مٗالجت ْاَغة الخىمغ االإضعس ي مً وحهت االإخىؾُت، و 

ت االإ٣ترخاث التي ًم٨ً ؤن حؿهم في جُٟٗل صوع الؤصاعة االإضعؾُت في مٗالجت  هٓغ َلاب االإغخلت االإخىؾُت، ومٗغٞ

االإسح الاحخماعي، وج٩ىن مجخم٘ الضعاؾت ْاَغة الخىمغ االإضعس ي و اؾخسضمذ الباخشت االإىهج الىنٟي الخدلُلي ب

الباث االإغخلت االإخىؾُت بمضًىت حضة باالإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت، و٢ض جم جُب٤ُ الضعاؾت ٖلى  مً َلاب وَ

مً مجخم٘ الضعاؾت. وزلهذ الضعاؾت بلى الٗضًض مً الىخاثج مً ؤَمها: ؤَمُت الضوع ( ۰۲۱ُٖىت حجمها )

الإٗالجت ْاَغة الخمغ االإضعس ي باالإغخلت االإخىؾِ حاء بضعحت ٦بحرة، بِىما جىاٞغ َظا االإُلىب مً الؤصاعة االإضعؾُت 

 الضوع حاء بضعحت مخىؾُت، مما ًض٫ ٖلى وحىص ٞجىة بحن صعحت الأَمُت ومضي الخىاٞغ.

4- Harris &Hathorn (2006), “  Texas Middle School Principals' Perceptions 

of Bullying on Campus”: 

لى الخٗغٝ ٖلى جهىعاث مضًغي االإضاعؽ االإخىؾُت في ولاًت ج٨ؿاؽ ًٖ الخىمغ في االإدُِ االإضعس ي بَضٞذ 

لى زلاٝ مٗٓم صعاؾاث الخىمغ التي ج٣ىم ٖلي حم٘ االإٗلىماث ًٖ الخىمغ مً الُلاب ٢امذ َظٍ  الإضاعؾهم، وٖ

اؾت جهىعاتهم ًٖ الخىمغ في مضًغ مضعؾت مخىؾُت في ولاًت ج٨ؿاؽ لضع  80الضعاؾت بازخُاع ُٖىت ٖمضًت ٢ىامها 

غ الُلاب، وؤن حمُ٘  مضاعؾهم، و٢ض جىنلذ الضعاؾت بلى ازخلاٝ جهىعاث مضًغي االإضاعؽ لٓاَغة الخىمغ ًٖ ج٣اعٍ

ُٖىت الضعاؾت اٖخبروا االإضاعؽ آمىت، وؤنهم ًضٖمىن ؤوكُت مسخلٟت الإى٘ الخىمغ في مضاعؾهم، ٦ما جىنلذ الضعاؾت 

ً مً خُث الىعي بٓاَغة الخىمغ جغح٘ بلي مخٛحر ؤًًا بلي وحىص ٞغو١ بحن االإض الجيـ وؾىىاث الخبرة خُث ؤن  ًغٍ

ً اصخاب الخبرة مً  ؾىىاث ٧اهى ؤ٦ثر ملاخٓت  9.بلى 2االإضًغاث ٦ً ا٦ثر وعي بدالاث الؿغ٢اث ا٦ثر مً االإضًغٍ

 .لٓاَغة الخىمغ ًٖ اصخاب الخبرة الأ٢ل والأ٦ثر

5- Bowes, et al (2009), “Process Evaluation of a school- Based Intervention 

to Increase Physical Activity and Reduce Bullying”: 

اصة الخىمغ َضٞذ  اصة اليكاٍ البضوي وج٣لُل الخىمغ، خُث حٗض ْاَغحي ػٍ بلى ج٣ُُم ٖملُت الخضزل االإضعس ي لؼٍ

اث طاث الأ  ضم مماعؾت اليكاٍ البضوي مً االإىيىٖ َمُت ال٨بحرة التي حكٛل با٫ االإهخمحن بإمىع في ؾاخاث االإضاعؽ وٖ

ٗخبر بغهامج اللٗب االإىٓم بحن الأ٢غان مً البرامج التي جم جهمُمها زهُها لظل٪ في االإضاعؽ الأؾاؾُت،  الخٗلُم، وَ

ب االإضعبحن " جم اصزا٫ َظا البرهامج في  ٤ بغهامج " جضعٍ ً َغٍ مضعؾت. و٧اهذ هخاثج ج٣ُُم طل٪ حكحر بلى ؤن  .2وٖ

، وجم جدضًض االإىاعص االإخُلبت مً حاهب بٌٗ االإكاع٦حن بىنٟهم ۱۹۳ٗض٫ مماعؾت َظا البرهامج بلٛذ خىالي م

ما٫ التي ًجب ٖلى الٗاملحن في االإضاعؽ  ً في جىُٟظ َظا البرهامج، ل٨ً لم ًخم جًمحن َظا الأمغ يمً اٖلأ مِؿغٍ

حن مً االإٗلمحن وؤولُاء  ل، لم ج٨ً َىا٥ هىاحي ال٣ُام به، وجُلب َظا البرهامج مخُىٖ الأمىع، وباليؿبت الإؿإلت الخمىٍ

لُت لكغاء الأحهؼة، ٦ظل٪ اعجبِ َظا البرهامج بالخٛحر في البِئاث االإضعؾُت. ومً زلا٫ هخاثج الخ٣ُُم، جبحن يغوعة  جمىٍ
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ت َظا البرهامج، وجىيُذ الخدضًاث التي جغجبِ بدىُٟظٍ في مغخل ت الخٗلُم ال٣ُام ببٌٗ الخٛحراث مً ؤحل اؾخمغاعٍ

 .الأؾاس ي

6-  Allen (2010), “Classroom Management, Bullying, and Teacher 

Practices”: 

َضٞذ الى ال٨ك٠ ًٖ َبُٗت الٗلا٢ت بحن اصاعة الٟهل وبحن الخىمغ االإضعس ي صازل الٟهل وطل٪ مً زلا٫ 

اصاعة الٟهل، مماعؾاث االإضعؽ، ؾلى٥ ال٣ُام بمغاحٗت الترار البدثي االإخٗل٤ بالخىمغ االإضعس ي في البِئت االإضعؾُت، 

الُالب.ؤْهغث الضعاؾت ؤن َىا٥ ٖضص مً االإخٛحراث التي جخًاٞغ ُٞما بُنها لخمحز جل٪ البِئت التي ًٓهغ ٞيها الخىمغ 

االإضعس ي ومً اَمها: ال٣ؿىة وؤؾالُب ال٣ٗاب، واهسٟاى حىصة الخٗلُم صازل الٟهل، ٖضم الىٓام صازل الٟهل 

ت مؿب٣ت واالإضعؾت، احؿام ا لبىاء الاحخماعي للُلاب بالؿلى٥ الٛحر احخماعي. حكحر الاججاَاث االإؿخ٣بلُت بلى مٗغٞ

وزضمت حٗلُمُت الخالُت في مماعؾاث اصاعة الٟهل واؾخ٣ىاء الُلاب. اياٞت الى ما ؾب٤ ًجب ٖلى الأبدار 

ض مً الأبدار االإؿخ٣بلُت ؤن حؿخ٨ك٠ َبُٗت الٗلا٢ت بحن مماعؾاث اصاعة الٟهل واؾخ٣ىاء الُلا  ب واحغاء مؼٍ

ض مً اؾخ٣هاء اؾخ٣ىاء  الاؾخ٣هاء َبُٗت الٗلا٢ت بحن مماعؾاث اصاعة الٟهل واؾخ٣ىاء الُلاب، اياٞت الي مؼٍ

 .االإضعؾحن ٖلى الُلاب وال٨ٗـ

7- Cross, et. Al (2011), “National Safe Schools Framework: Policy and 

Practice to reduce bullying in Australian schools”: 

بلى الخٗغٝ ٖلى جهىعاث االإٗلمحن خى٫ بم٩اهُت جىُٟظ بَاع ٖام للمضاعؽ ال٣ىمُت الآمىت في اؾترالُا َضٞذ 

مضعؾت ؤؾترالُت  .9.مٗلما ممشلحن مً  228للخض مً الخىمغ ، و٢ض جم جدلُل البُاهاث االإجمٗت ٖبر الأ٢الُم مً 

م بحن 22.5بالإياٞت بلى  غ الُلابُت خى٫ الخىمغ في  2.بلى  0 َالب جتراوح ؤٖماعَ ٖاما، ًٞلا ًٖ جدلُل الخ٣اعٍ

اع. وجىنلذ َظٍ الضعاؾت بلى ؤن االإضاعؽ لم جىٟظ َظٍ  مضاعؾهم بٗض مغوع ؤعب٘ ؾىىاث مً جُٟٗل َظا اَلؤ

ك٩ل ز ب خى٫ مىيىٕ الخىمغ، وَ ض مً الخضعٍ ام االإماعؾاث الآمىت ٖلى هدى واؾ٘، وؤن االإٗلمحن في خاحت بلى االإؼٍ

، بالإياٞت بلى ؤن ْاَغة الخىمغ بحن الُلاب لم جخٛحر بك٩ل ٦بحر ٖىض م٣اعهت الىخاثج االإخد٣٣ت بالبُاهاث Covert الخىمغ

اع بإعب٘ ؾىىاث  .التي جم ججمُٗها ٢بل جُٟٗل َظا اَلؤ

ابلت راصاث الضَّ ِّ
عليب على الد 

َّ
 :الخ

: أوجت الاجفاق بين الدراصت الحاليت والدراصاث 
ً
 :الضابلتأولا

  اج٣ٟذ حمُ٘ الضعاؾاث الؿاب٣ت م٘ الضعاؾت الخالُت في ؤنها اؾخسضمذ االإىهج الىنٟي االإؿحي ٖضا صعاؾت

(Hathorn & Harris, 2006)  ،وصعاؾ( تAllen, 2010 )اؾخسضمذ االإىهج الىنٟي الاعجباَي. 

  الاؾدباهت ؤصاة للضعاؾت، ٖضا اج٣ٟذ الضعاؾت الخالُت م٘ الضعاؾاث الؿاب٣ت في ؤنها حمُٗها اؾخسضمذ

 مً )ٖبض الٗا٫،  (Wong, 2004) صعاؾت
ً
( و ..39اؾخسضمذ االإلاخٓت ٦إصاة لجم٘ البُاهاث، وصعاؾت ٦لا

 .،اؾخسضمذ م٣ُاؽ الخىمغ االإضعس ي ٦إصاة لجم٘ البُاهاثBowes, et al, 2009)) صعاؾت

 ًم 
ً
في مجخم٘  (Wong, 2004) وصعاؾت ((Hathorn & Harris, 2006 اج٣ٟذ الضعاؾت الخالُت م٘ صعاؾت ٦لا

 .الضعاؾت خُث اؾتهضٞذ ٢اصة االإضاعؽ
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: أوجت الؤخخلاف بين الدراصت الحاليت والدراصاث الضابلت
ً
 :ثاهيا

  ُت الإك٩لت خىؾِّ
ُ
اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث مضاعؽ االإغخلت االإ َُّ ٗغُّٝ ٖلى آل جٟغصث الضاعؾت الخالُت في  الخَّ

 ًَّ َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ الى الخٗغٝ ٖلى ؤؾباب ْاَغة الخىمغ، وع٦ؼث  (Wong, 2004) ، بِىما ع٦ؼث صعاؾتالخَّ

 مً )ال٣دُاوي، 
ً
اٝ، 3995صعاؾت ٦لا (، الى الخٗغٝ ٖلى وحهاث هٓغ 39.2(، وصعاؾت )قُُبي وبىَ

ا، ومنها مً  ىامل اهدكاعَ ؤًٖاء الهُئت االإضعؾُت والُلاب والُالباث خى٫ مضي اهدكاع ْاَغة الخىمغ وٖ

 
ً
يهم بٓاَغة الخىمغ و٦ُُٟت الى٢اًت مشل صعاؾت ٦لا ع٦ؼ بلى الخٗغٝ ٖلى جهىع االإٗلمحن والُلاب ومضي وٖ

بي، 39.8مً )ال٣داوي،   ,.Cross, et al) وصعاؾت (Yahaya, etal,2009) (، وصعاؾت39.8(، وصعاؾت )الؼٖ

 ,Allen) (، وصعاؾت..39 ،  بِىما ع٦ؼث صعاؾت ٦لا مً )ٖبض الٗا٫،Buckman, 2011)) ، وصعاؾت(2011

2010)  
ً
بلى الخٗغٝ ٖلى الٗلا٢ت بحن االإىار االإضعس ي وبصاعة الٟهل والخىمغ االإضعس ي، بِىما ع٦ؼث صعاؾت ٦لا

 ، وصعاؾت (Hathorn & Harris, 2006) (، وصعاؾت39.5(، وصعاؾت)الكغ٠ٍ، 39.2مً )ٖبض الغخُم، 

Bowes, et al, 2009)) لاج ْاَغة الخىمغ االإضعس ي بلى الخٗغٝ ٖلى صوع الؤصاعة  .االإضعؾُت في مىاحهت وٖ

  َب٣ذ ؤصاة الضعاؾت ٖلى مجخم٘ ٢اثضاث مضاعؽ االإغخلت االإخىؾُت الخ٩ىمُت والأَلُت قما٫ مضًىت

ى ما ازخلٟذ به ًٖ حمُ٘ الضعاؾاث الؿاب٣ت اى وَ  .الغٍ

 الخضوصو الؼماهُت واالإ٩اهُت ؤزخلٟذ ٖنها في الضعاؾاث الؿاب٣ت. 

: أوج
ً
 :صخفادة الدراصت الحاليت من الدراصاث الضابلتات ثالثا

 ُٟضَا  .الخٗغٝ ٖلى االإىهج االإؿخسضم في ٧ل صعاؾت بما ًثري الضعاؾت الخالُت وٍ

  ؾخٟاصة في جهمُم ؤصاة الضعاؾت )الأؾدباهت(، و٦ُُٟت مٗالجت البُاهاث الؤخهاثُت وجدلُلهاالا. 

  ،ت ماجىنلذ بلُت الضعاؾاث الؿاب٣ت مً هخاثج لٕا ٖلى الخىنُاث واالإ٣ترخاث التي وص ى بها مٗغٞ واَلؤ

 الباخشىن.

 الفجىة االإعرفيت التي حغطيها الدراصت الحاليت:

لٕا ٖلى الضعاؾاث الؿاب٣ت وحضها ؤن الضعاؾت الخالُت جخمحز وجخٟغص ًٖ َظٍ الضعاؾت في   مً زلا٫ اَلا

اى الظ ت مً االإضاعؽ االإخىؾُت بكما٫ الغٍ ي لم جدىاو٫ ؤًا مً الضعاؾاث الؿاب٣ت جُب٤ُ الضعاؾت ٖلى مجمىٖ

ُت للضعاؾت  صعاؾت ْاَغة الخىمغ بها وبالخدضًض بصاعة ٢اثضاث َظٍ االإضاعؽ لهظٍ الٓاَغة، ٦ما ؤن الٟجىة االإٗغٞ

اى لٓاَغة الخىمغ بما ٌؿاٖض الخالُت جخمشل في  الخىنل لآلُاث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت بكما٫ الغٍ

 م٣ترح خى٫ ٦ُُٟت الخٗامل م٘ َظٍ الٓاَغة ومداولت بًجاص الخلى٫ لها. في ج٣ضًم جهىع 

 أهميت الدراصت:

ت ت العلميَّ  :الأهميَّ

لُاث بصاعة ٢اثضاث االإضعاؽ االإخىؾُت لٓاَغة الخىمغ خؿب اٞاصة آحٗخبر َظٍ الضعاؾت ؤو٫ صعاؾت جبدث في  -.

 .م٨خبت االإل٪ ٞهض

٘ بدشُت جُب٣ُُت ًٖ  -3 ًُٟه للؤصب التربىي؛ هٓغًا للخاحت بلى مكاعَ
ُ
عاؾت ؤَمُتها ُٞما ٢ض ج حؿخمضُّ َظٍ الضِّ

 . لُاث بصاعة ٢اثضاث االإضعاؽ االإخىؾُت لٓاَغة الخىمغآ
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ت ت العمليَّ  :الأهميَّ

ُٟض هخاثج االإكغوٕ ٢اثضاث االإضاعؽ في بصاعة ْاَغة الخىمغ -.
ُ
 . ٢ض ج

ٗلُم بألُاث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث ؾتزوص هخاثج االإكغوٕ  -3 ب في وػاعة الخَّ البدثي االإؿاولحن ًٖ الخضعٍ

 .االإضاعؽ لٓاَغة الخىمغ للاؾخٟاصة منها في جهمُم بغامج الخىمُت االإهىُت

ٗلُم ٖلى الخدضًاث التي جىاحه ٢اثضاث االإضاعؽ االإخىؾُت في بصاعة ْاَغة  -2 ؾِخٗغٝ االإؿاولىن في وػاعة الخَّ

 الخىمغ.

 الدراصت:محدداث 

 ت:الحدودُ االإىطىعيَّ 

غ ىمُّ ُت بمضًىت الغٍِّاى لٓاَغة الخَّ خىؾِّ
ُ
اث بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ ت آل عاؾت ٖلى مٗغٞ  .ب٢خهغث َظٍ الضِّ

ت  :الحدودُ االإكاهيَّ

ُت )َالباث( خىؾِّ
ُ
عاؾت في قما٫ مضًىت الغٍِّاى، ٖلى حمُ٘ مضاعؽ االإغخلت االإ  .جمُّ جُب٤ُ َظٍ الضِّ

ت  :الحدودُ السماهيَّ

عاؾت في الٟهل الضعاس ي الشاوي ٖام   م.3939-َـ .22.جمُّ جُب٤ُ الضِّ

 الخعريف بمصطلحاث الدراصت:

 ت  :الآليَّ

 أولا/ الخعريف اللغىي الاصطلاحي:

ت، ؤو حٗغٝ الآلُت  َُّ دُِ هي: "م٣ضعة ماؾؿت ما، ؤو شخو، ؤو ٖمل
ُ
٤ ال٣امىؽ االإ ٛىي وٞ

ُّ
في الانُلاح الل

ؤو ٖىهغ تهُئت، ؤو زضمت ج٨ىىلىحُا مٗلىماث ٖلى ؤصاء وكاٍ ما. وال٣ُضعاث هي ؤنى٫ٌ ٚحر ملمىؾت جُب٤ُ، 

  .، باب آلُت( 39.0للماؾؿت" )مى٢٘ معجم االإٗاوي ، 

 ثاهيا/ الخعريف الؤجرائي:

اث ا حٗغٝ الآلُت بحغاثُا بإنها:  بٗها الؤصاعة م٘ مُضًغٍ
َّ
ب جد الإضاعؽ في ال٣ًاء ؤو زُىاث وبحغاءاث مضعوؾت بك٩ل مُغجَّ

غ ىمُّ   .الخضِّ مً ْاَغة الخَّ

 ر ىمُّ
َّ
 :ظاهرة الخ

ا بالاؾتهؼاء   ًُّ ا بًغبه، ؤو هٟؿ ًًّ عًا يهضٝ للئيغاع بصخوٍ آزغَ ٖمضًا حؿض ا مُخ٨غِّ ًُّ ضواه ُٖ ا 
ً
غ ؾُلى٧ ىمُّ ٗخبر الخَّ ٌُ

ىت مً ؤحل ا٦دؿاب  َُّ غ١ُ مُٗ
ُ
غ بخهغُّٝ ٞغصي بُ ىمُّ ؿم الخَّ

َّ
د ً ٢ضعًا به، وٍ خًمَّ لُت ٖلى خؿاب شخوٍ آزغَ، وٍ الؿُّ

 ،ًٗ
َّ
غب والُ ًَّ ٧ل وال ٨م، والغَّ

َّ
ٟ٘، والخى٤، والل خُبه وؤٚغايه، والهَّ

ُ
ٞ٘، وعمي ٦ ٦بحرًا مً الٗضوان الجؿضي، مشل الضَّ

ربىي، 
َّ
بي الت ضعٍ لخ٣ى الخَّ

ُ
اؽ )االإ ، ؤو بلٛاء م٣امه بحن الىَّ ِ

ٌّ ٗغ، والخضف والٗ ش َظٍ ، و (.م ، 39.2وقضِّ الكَّ َٗىص جاعٍ

الؿبُٗيُاث مً ال٣غن االإاض ي في بٌٗ الضو٫ الأوعوبُت، وزانت الؤؾ٨ىضهاُٞت التي ٢امذ  بالأؾاؽ بلى الٓاَغة

غ في االإضاعؽ بزغ ٢ُام زلازت مُغا٣َحن بالاهخداع  ىمُّ ت ٦شحرة خى٫ ْاَغة الخَّ َُّ ت ٞيها بضعاؾاث اؾخ٨كاٞ َُّ ٗلُم لُاث الخَّ الؿُّ

وجغوَٗهم مً بٌٗ ع٣ُٞاء االإضعؾت، وفي ٞترة الشماهُيُاث اؾخدىط ٖلى ٢ضع ٦بحر مً الاَخمام في  بؿبب ايُهاصَم
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ى٠، زم في ٖام  ُٗ ت َظا الىىٕ مً ال َُّ ُت ٧اهىا ضخ خىؾِّ
ُ
ذ صعاؾتهم ٖلى زلازت جلامُظ مً االإضعؾت االإ حغٍ

ُ
الُابان وؤ

ذ َظٍ الٓاَغة صعحت ٖالُت مً الاَخمام لضي ٦شحر م3999
َّ
ا مً صو٫ ؤوعوبا الٛغبُت م اخخل حرَ ً الضو٫ ٦ةهجلترا وٚ

غ للخضِّ مً َظٍ الٓاَغة وال٣ًاء  ِ
ّ
ب٨

ُ
ل االإ ٨ُا الكمالُت وؤؾترالُا وهُىػٍلاهضا، وجمَّ بحغاء صعاؾاث ؤونذ بالخضزُّ وؤمغٍ

ٟاث لهظٍ الٓاَغة:(.، م ..39ٖليها )الضؾىقي،   ، وبالخالي ْهغث الٗضًض مً الخٗغٍ

 لاحي:أولا/ الخعريف الاصط

ٞه  غَّ ا ٖلى ججاعب بدشُت، وٖ ًُّ ا مبي ًُّ ٟه ٖلم غ، و٧ان حٗغٍ ىمُّ ـ مً ؤواثل مً ؤونلىا لىا مٟهىم الخَّ ضُّ ؤولىَ َٗ ٌُ

اج مً  غع ؤو الؤػٖ ًَّ ض لل خٗمَّ
ُ
هغُّٝ االإ ٗجي الخَّ غا٣َحن، وَ

ُ
ٟا٫ واالإ ا بحن اَلأ ى٠ الكاجٗت حضًّ ُٗ بإهه "ق٩ل مً ؤق٩ا٫ ال

ًحاهب واخض ؤو ؤ٦ثر مً الأٞغ  غ ٖلى الآزغٍ ىمُّ  مباقغة ؤو ٚحر مباقغة للخَّ
ً

ٗخضي ؤٞٗالا
ُ
وون٠ بإن ، اص"، و٢ض ٌؿخسضم االإ

ً لِؿذ لضيهم ٖضواهُت، ول٨نهم ًمُلىن بلى غٍ خىمِّ
ُ
ا جسخل٠ ًٖ ؤوناٝ الٗضواهُحن، وؤن الُلبت االإ

ً
ً ؤوناٞ غٍ  :للمُخىمِّ

 اؾتهضاٝ الُلبت الأي٠ٗ. 

 ًٍل ؤ٩ٞاع الآزغ  .ٖضم ج٣بُّ

  ُّل االإىا٢كت ؤزىاء اللٗب م٘ الأ٢غانٖضم ج٣ب. 

 ي بالكٗبُت بحن ؤ٢غانهم ِ
ّ
  .الخسل

  ،ت )ال٣ُامي، والهغاًغة َُّ ت ؤو ٣ٖل ًَّ ٣ت حؿض ً والخدغُّف بهم بُغٍ ٚالبًا ما ٣ًىمىن بالًِٛ ٖلى الآزغٍ

 (..2، م3990

ًسخل٠ ًٖ الجزإ ؤو ٣ٞا٫ بن الاؾخ٣ىاء بحن الخىمغ وبحن ؤهماٍ ؤزغي مً الؿلى٥، Sarzen  (3993 ) و٢ض ٞغ١ 

ت في  ة مُدؿاوٍ غ(. وال٣ُىَّ خىمِّ
ُ
ؿخ٣ىي، ؤو االإ

ُ
دت للآزغ )االإ ت( ومُغٍ َُّ خ الٗضوان بإن في الاؾخ٣ىاء مكاٖغ مُاالإت لصخو )الطَّ

بت مً طل٪، ل٨نها في الاؾخ٣ىاء ٚحر مُخىاػهت، ٞهي بحن َغٝ ٢ىي، وآزغ ي٠ُٗ، ومً َىا  الجزإ ؤو الٗضوان، ؤو ٢غٍ

ل ال٨باعجإحي الخاحت   .لخضزُّ

غ ٖلى ( 3992ٖبض الُٗٓم )بِىما ع٦ؼ  ىمُّ ماطاتهم ٣ٞام بخهيُٟهم ضخاًا الخَّ حن، وَ م  :بلى هىٖ ضخاًا ؾلبُىن: وَ

ت  َُّ ٟؿ ٗاهىن مً الكٗىع بالىخضة الىَّ ا وَُ ًُّ حر خاػمحن ولا ًغصون بطا حٗغَّيىا لهجىم ؤو بَاهت، ومُىٗؼلىن هٟؿ مُظٖىىن وٚ

ؿخجُب ً  وؤ٦ثر ٢ل٣ًا، وَ ت مً زلا٫ الاوسخاب ؤو الهغوب، ولضًه نٗىبت في جى٦ُض هٟؿه بحن الأ٢غان وج٩ىٍ َُّ خ للطَّ

٩ىهىن م٨غوَحن ، و الأنض٢اء ا، وٍ ًُّ ضواهُىن وحؿهل اؾدشاعتهم ٖاَٟ م ضخاًا اهضٞاُٖىن وٖ ىن: وَ ضخاًا اؾخٟؼاػٍ

 ً ُُل ومىبىطًً مً الأ٢غان ولضيهم ه٣و في االإهاعاث الاحخماُٖت ونٗىبت في ج٩ىٍ ًُ غ ؤن  خىمِّ
ُ
داو٫ االإ الانض٢اء، وٍُ

٤ الاؾخٟؼاػ بحن ٧ل لخٓت وؤزغي، و٢ض ًاصي طل٪ بلى ال٣خا٫.  الهغإ م٘ َظٍ الصخهُت ًٖ َغٍ

 ثاهيا/ أهم خصائص ظاهرة الخىمر:

لا ج٣خهغ ْاَغة الخىمغ ٖلى ق٩ل واخض ٣ِٞ، بل َىا٥ ؤق٩ا٫ مخٗضصة للخىمغ التي ٢ؿمها الباخشىن  

ت مً  حن ؤو ؤعب٘ ؤهىإالإجمىٖ غ بلى ٢ؿمذ ( ..39) ال٣ُامي والهغاًغة، ٞىجض ؤن الأهىإ التي جترواح ما بحن هىٖ ىمُّ الخَّ

حن ٦ما ًلي  :هىٖ

  د٣حر، ونٟاث ؾِئت، وج٣لُب الىحه بمٟغصاث، والخضًث خم، والخَّ بَّ والكَّ كمل الؿَّ ٟٓي: وَ
َّ
غ الل ىمُّ الخَّ

ع  ٨غَّ
ُ
 .البٗضي االإ
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 ك غ الجؿضي: وَ ىمُّ مخل٩اث، والخضف، الخَّ
ُ
ب االإ ، والبه٤، وجسغٍ ٌَّ ٧ل، والٗ غب، والغَّ ًَّ ٞ٘، وال مل الضَّ

ل، والٗؼ٫،  َُ جا غ ٚحر االإباقغ )الٗاَٟي( مشل: الخَّ ىمُّ ا ٖىض الؤهار ِٞؿخسضمً ؤق٩ا٫ الخَّ مخل٩اث. ؤمَّ
ُ
وؾغ٢ت االإ

بظ الاحخماعي للطَّ  ضا٢اث بحن الأ٢غان، والىَّ اجٗاث، وجضمحر الهَّ ت.ووكغ الكَّ َُّ  خ

مبِىما  غ بلى ؤعبٗت ؤق٩ا٫ عثِؿُت هي  .Smith-Heavenrich (2001) ٢ؿَّ ىمُّ ٟٓي،   :الخَّ
َّ
غ الل ىمُّ غ الجؿمي، والخَّ ىمُّ الخَّ

غ الاحخماعي ىمُّ غ الىٟس ي، والخَّ ىمُّ  .وؤياٞذ الخَّ

  َّغ بلى الخ خىمِّ
ُ
ؿعى ُٞه االإ غ الاهٟٗالي، وَ ىمُّ ى الخَّ ؿمَّ ٟس ي: وَُ غ الىَّ ىمُّ ت مً زلا٫ الخَّ َُّ خ ٣لُل مً قإن الطَّ

دض٤ً في وحه  ت ًٖ الأ٢غان، والخَّ َُّ خ ت، وببٗاص الطَّ َُّ خ ت، والاػصعاء مً الطَّ خغٍ ؼلت، والسُّ ُٗ ل، وال َُ جا الخَّ

ت َُّ خ ت للطَّ َُّ ٟؿ ت الىَّ خَّ غ ٖلى الصِّ ِ
ّ
از ًُ غ  ىمُّ ظا الخَّ ت، وَ ًَّ ا م٘ الؤقاعاث الجؿض ًُّ ضواه ُٖ ت جدض٣ًًا  َُّ خ  .الطَّ

  َّٞاجه، ومًُا٣ًخه، وعٌٞ الخ ت الغِّٞا١، ومُغا٢بت جهغُّ ت ًٖ مجمىٖ َُّ خ كمل ٖؼ٫ الطَّ غ الاحخماعي: وَ ىمُّ

ض. خٗمَّ
ُ
ل االإ َُ جا سخلٟت والخَّ

ُ
 نضا٢خه، ؤو مُكاع٦خه في مُماعؾت الأوكُت االإ

ا بحن ٦لا ٢ض ٌٗخ٣ض البٌٗ ؤن ْاَغة الخىمغ جدكابه بحن الظ٧ىع والؤهار، بلا ؤن َظٍ الٓاَغة جسخل٠ في م ٓاَغَ

الظ٧ىع في: صٞ٘ الُلبت، وع٧ل الُلبت بالأعحُل، ويغب بالأًضي، والٌٗ، والبه٤، منهما، ٞخخمشل مٓاَغ الخىمغ ٖىض 

مي، والاؾخٗغاى والخدغُّف، ومُسالٟت الغوجحن والىٓام،  ً، والؿغ٢ت والغَّ ب وجضمحر مُمخل٩اث الآزغٍ وج٨ؿحر وجسغٍ

ت وج٨ؿحر ال٨غاس ي واالإ٣اٖ د٣حر والطجَّ تراى، والخَّ ً ب٩لماث ٢اؾُت، واٖلا ض، وم٩ُاالإاث جلُٟىهُت ومُٗا٦ؿت، وه٣ض الآزغٍ

ُم
َّ
مُحز، والل هاماث، والخَّ اث، والاتِّ

َّ
ل، والٗؼ٫، ، بِىما وبَاهت الظ َُ جا غ ٖىض الؤهار في: ال٨ُض، والخَّ ىمُّ ل مٓاَغ الخَّ

َّ
جخمش

مٗت، والؤ  ه الؿُّ اجٗاث، وحكىٍ ٣اَٗت، ووكغ الكَّ
ُ
هام بٗلا٢اث واالإ مٗت، والاتِّ كهحر بالؿُّ

َّ
ض م٘ الأنض٢اء، والد

ُّ
ؾاءة، والخبل

ت )٢ُامي والهغاًغة،   (.5.-2.، م م 3990ٚحر ؾىٍَّ

ىاحهه االإضاعؽ َى وحىص حٗخبر ْاَغة الخىمغ ؤ٦ثر اهدكاعا بحن َلاب االإغخلت االإخىؾُت، بط ؤ 
ُ
نَّ ؤزُغ ما ج

 
ً

سًٗىن ؤَٟالا ًُ ل٣ي ٖلُه الأوامغ، َلاب ًدبىن الؿُُغة  ُُ هم، ٞ ًخمحزون بالهضوء ؤو ال٠ًٗ جدذ ؾُُغتهم وجهغٞ

ؤو ٌؿتهؼت به ؤمام الُلاب، ؤو ٨ًؿغ ؤٚغايه. وجا٦ض الأبدار جل٪ الآزاع الؿلبُت التي عبما جب٣ى في طا٦غة الُالب، 

ت في االإضي البُٗض، هدُجت حٗغُّيه للخَّ  َُّ ٟؿ خه الىَّ غ ٖلى صخَّ ِ
ّ
از

ُ
غ ٖلُه ٨ُٞغٍ االإضعؾت، وج خىمَّ

ُ
سٟي الُالب االإ ًُ غ، و٢ض  ىمُّ

ىن٠ بال٠ًٗ، و٢ض ٌٗمل الأَل ٖلى بنلاح طل٪، ل٨نهم ًساٞىن  ًُ ض ؤن  غٍ ًُ مٗاهاجه بؿبب قٗىعٍ بالخجل، ٞهى لا 

غ طل٪  ِ
ّ
از ًُ ُت، الأمغ الظي ًم٨ً ؤن  خىؾِّ

ُ
غًا مً نض٣ًه، وزهىنًا مً َم في االإغخلت االإ ؤن ًهغخىا لابنهم بإن ٖلُه جىمُّ

ت االإم٨ىت وخلها، وختى صون ٖلم الُالب هٟؿه )ؤبى الضًاع، ٖ لى شخهِخه، ٞٗلى الأَل ؤن ًخضاع٧ىا االإك٩لت بالؿغٖ

غ 3990وجغي ال٣ُامي والهغاًغة )، (..، م39.3 خىمِّ
ُ
ٗاوي ٧ل مً االإ ٌُ خه، بطا ٧ان  َُّ غ وضخ خىمِّ

ُ
ٓهغ االإ

ُ
( ؤن الآزاع ج

ت،  َُّ ٟؿ ت الىَّ خه مً جضنٍّ في الصخَّ َُّ ً نضا٢اث ًم٨ً الىزى١ وضخ ي ج٣ضًغ الظاث ومك٨لاث ج٩ىٍ ِ
ّ
٣ضان الش٣ت، وجضو وٞ

ت ٖلى مُٗٓم  َُّ خ م مكاٖغ الطَّ ٗمَّ
ُ
ا ومُيسخبًا، و٢ض ح ًٟ هبذ ٖىُ هاب بال٣ل٤ وٍُ ا، وٍُ

ً
ق بهم، ٦ما ًهبذ م٨ُخئبًا ومُكىَّ

غ ٦3995كٟذ صعاؾت ال٣دُاوي، ) ، و٢ض ؤصاثه في البِذ واالإضعؾت ىمُّ الباث االإغخلت  ( ًٖ وحىص الخَّ بحن َلاب وَ

ت، وا٢تراح بغامج الخضزل االإًاص بما ًدىاؾب م٘ البِئت االإضعؾُت لأن وؿبت  َُّ اى صعاؾت مسخ ُت في مضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
االإ

جحن زلا٫ الأقهغ االإايُت جهل بلى ) ة ؤو مغَّ ُت الظًً ًخٗغَّيىن مغَّ خىؾِّ
ُ
(. و٦كٟذ 8..2الُلاب والُالباث في االإغخلت االإ

غ االإضعس ي وؤق٩اله بحن الجيؿحن، وزهاثو ٧ل مً الُالب الضِّ  ىمُّ بت لاهدكاع الخَّ ؿبِّ
ُ
عاؾت ًٖ ٖضًض مً الٗىامل االإ
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ـ الإى٘  ي بغهامج صان ؤلىَ عاؾت بدبجِّ غ ٖلُه، والآزاع الؿلبُت ٖلى ؤَغاٝ الٗلا٢ت، ٦ما ؤونذ الضِّ خىمَّ
ُ
غ والُالب االإ خىمِّ

ُ
االإ

غ في االإضاعؽ، وجُب٣ُه ٖل ىمُّ ا الإىاحهت َظٍ الٓاَغة والخ٣لُل مً الخَّ ًً ى مؿخىي االإمل٨ت والٟهى٫ واالإؿخىي الٟغص ؤً

ا ٖلى االإخىعَحن ٞيها.  آزاعَ

 ثالثا/ كياش الخىمر:

غ، مشل: ٦ُبى٪، وؾى٨حر، ووؾدُىن، وماٍ،  ىمُّ ة م٣اًِـ ؾاب٣ت اؾخُٗملذ في ٖلاج ؾلى٥ الخَّ َىا٥ ٖضَّ

ُلضا )الهبدُحن وال٣ًاة، وم٣اًِـ ؤزغي، مشل ؤولحز، ولىعا، وبصواعص ، 39.2، وحاها، و٧ىعهُل، وقحرػا، ولىعًٍ، وٞ

ٗخبر الهبدُحن )، (..م  غ للُلبت في االإغخلت الأؾاؾُت، م٩ىن مً 3992وَُ ىمُّ ( ؤو٫ مً ٢ام ببىاء م٣ُاؽ لؿلى٥ الخَّ

، والاحخماعي، ٣ٞغة مىػٖت ٖلى ؤق٩ا٫ الاؾخ٣ىاء الخمؿت الخالُت: )اللٟٓي، والجؿمي 25نىعجه الأولُت مً 

مخل٩اث(
ُ
غ ٖلى االإ ىمُّ  .والجيس ي، والخَّ

ت الآجُت َُّ لى٦ ت االإك٨لاث الؿُّ َُّ  :ويهضٝ حصخُو ال٣ُاؽ بلى ما تهضٝ بلُه ب٣

ض مً الازخباعاث الكاملت .. ٗغُّٝ بلى الُلبت الظًً َم بداحت بلى مؼٍ ت بلى الخَّ َُّ  .االإسح: تهضٝ َظٍ الٗمل

3.  ٫ دىِّ ًُ ٣ًا للازخباعاث، ومً االإٟهىم الؤخالت: تهضٝ بلى ؤن  م الُالب بلى االإسخهحن بُُٛت حصخُهه وٞ ِ
ّ
ٗل

ُ
االإ

ضعاجه
ُ
  .ال٨لاؾ٩ُي للئخالت وي٘ الُالب في االإ٩ان االإىاؾب الإُىله و٢

ت في جدضًض هىاحي العجؼ وجبُان ال٠ًٗ وال٣ىة في  .2 ربىٍَّ
َّ
ت والت َُّ ٟؿ ؿخسضم الازخباعاث الىَّ

ُ
الدصخُو: ح

خىمِّ 
ُ
ضعاث الُٟل االإ

ُ
ت٢ َُّ خ  .غ والطَّ

  .الخهي٠ُ: ج٣ضًغ مضي اؾخٗضاص الُٟل لخل٣ي الخضماث ومضي خاحخه بلى جل٪ الخضماث .2

8.  ً ٗغُّٝ ٖلى هىاحي ال٠ًٗ، زم ج٩ىن لضًىا نىعة واضخت مً الخ٩ىٍ ضُّ االإسح والدصخُو بالخَّ َٗ ٌُ الٗلاج: 

 .الىٟس ي للٟغص

..  ٘ بعقاصاث الازخهام الىٟس ي والخدلي بؿلى٦ُاث مُغا٢بت ج٣ضم الُٟل وج٣ُُمه: وطل٪ مً زلا٫ جدبُّ

ىت والبضاثل الأزغي )ؤبى الضًاع،  ٣ىَّ
ُ
م٨ً اؾخسضام ؤؾالُب ؤزغي مً الازخباعاث الخ٣لُضًت ٚحر االإ بًجابُت وٍ

 (.9..، م39.3

 / الخعريف الؤجرائي:رابعا

 بضؤث جىدكغ في االإضاعؽ ًبلٜ ٞيها حٗغٝ ْاَغة الخىمغ بحغاثُا بإنها: 
ٌ
ل، هي ْاَغة ىخُّ ا مً الخَّ الُالب خضًّ

ِ ُٞه بٌٗ 
َّ
لى٥ الخُىاوي في الٛابت بك٩ل واؾ٘ ًدؿل لى٥ الؤوؿاوي لؿُلى٥ مُكابهٍ للؿُّ ٫ الؿُّ وهي صلالت ٖلى جدىُّ

ًغبه، ويُهُىه ِ َالب ٖلى َالب آزغ بجٗله زاصمًا له، وٍ
ُّ
ُمٌ بك٩ل حماعي، ؤو حؿل ً، ولهم ػٖ لبت ٖلى الآزغٍ

َّ
 .الُ

  :الليادة االإدرصيت 

 أولا/ الخعريف اللغىي:

ى١ مً الخل٠، وال٣اثضة ٧لمت ال٣ُاصة هي   ى١: ؤي ال٣ىص مً ؤمام، والؿَّ مهضع ال٣اثض، وال٣ىص ه٣ٌُ الؿَّ

٣ا٫: ال٣اثضة مً الؤبل: ؤي التي ج٣ضم الأبل وجإلٟها، والأ٢ىص مً الىاؽ: ؤي الظي بطا ؤ٢بل ٖلى  اص وال٣اصة، وٍُ واخض ال٣ُىَّ

ه ا
ُ
ضج

ُ
، ج٣ى٫: ٢ ، والاه٣ُاص: الخًىٕ غ ؤمغٍ لش يء بىحهه لم ٨ًض ًهغٝ وحهه ٖىه، و٢اص الجِل ٢ُاصة: عؤؾه وصبَّ

 (.22ٌ، م 2.2.ٞاه٣اص، واؾخ٣اص لي )ابً مىٓىع، 
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 ثاهيا/ الخعريف الاصطلاحي:

٣ا للمىٓىع الظي ٌٗخمض ٖلُه ٧ل  باخث،  ل٣ض ازخل٠ الباخشىن خى٫ حٗغ٠ٍ مهُلح ال٣ُاصة االإضعؾُت وٞ

، ومنهم  ضًغٍ ًُ ٞها مً وحهت هٓغ االإغ٦ؼ الظي  ت به، ومنهم مً ٖغَّ ت الخانَّ َُّ ٞمنهم مً ٖغَّٝ ال٣ُاصة مً ؾماث الصخه

ماعؾها ال٣اثض ًُ ت التي  َُّ لى٦ اخُت الؿُّ ٞها مً الىَّ ٟاث ٧الخالي:مً ٖغَّ م٨ً جىيُذ جل٪ الخٗغٍ  ، وٍ

  ٍت َُّ ؿِمَتٍ شخه
َ
 :ال٣ُاصة ٦

ؼ ؤصخاب َظا الا ِ
ّ
غ٦ ت ج٩ىن ؾببًا في هجاخه، ًُ ُغٍَّ جاٍ ٖلى ما ًمل٨ه ال٣اثض مً زهاثو وؾماث م٨ُدؿبت وٞ ِ

ّ
ج

ٓغ َظٍ ٟاث وحهت الىَّ ض في ال٣اثض، والتي جهل : ومً حٗغٍ ت التي جخجؿَّ َُّ ت واالإؿاول وح االإٗىىٍَّ ٠ بإنها "هىٕ مً الغُّ ٗغٍ الخَّ

باٖه لخد٤ُ٣ الأَضاٝ االإُلىبت، والتي ت" )الهحرفي،  بلى جىخُض حهىص ؤجَّ َُّ ، (28.، م 3998جخجاوػ االإهالح الآه

، وصوهما بلؼام ٢اهىوي" )َىالبت، 
ً
ً بدُث ًجٗلهم ٣ًبلىن ٢ُاصة َىاُٖت ضعة جإزحر شخو ما ٖلى الآزغٍ

ُ
غِّٞذ بإنها "٢ وٖ

ماث، مش، (2.، م 3995 ى الؿِّ ؿمَّ
ُ
ت ال٣اثض، وح َُّ ر ًٖ شخه ٗبِّ

ُ
ٟاث التي ح  بإنها: الهِّ

ً
ٗغّٝ ؤًًا

ُ
ماث وح ل: )الؿِّ

ت،  َُّ ت، مشل: الظ٧اء، وال٨ٟاءة الٗلم َُّ ماث ال٣ٗل ا٢ت. والؿِّ لى مً اٖلؤ
ُ
كاٍ، والخ

َّ
ت، والي ت، والخُىٍَّ َُّ ت: الصخ َُّ الجؿم

ً الٗلا٢اث  ت، وج٩ىٍ َُّ ت، مشل: الاهبؿاَ َُّ ماث الاحخماٖ ة، والخُب. والؿِّ ت، مشل: االإىصَّ َُّ ماث الاهٟٗال ٣اٞت. والؿِّ
َّ
والش

ً( )ٖؼب، الؤوؿاه ٣ض، واخترام الآزغٍ ل الىَّ ضا٢اث، وج٣بُّ ت، والهَّ  .(.2-28، م م39.8َُّ

 ت َُّ ت ؾُلى٦ َُّ  :ال٣ُاصة ٦ٗمل

غ بها في ؾُلى٥ مغئوؾُه،  ِ
ّ
از ت التي ٣ًىم بها ال٣اثض، وٍُ َُّ لى٦ ت الؿُّ َُّ جاٍ ؤن ال٣ُاصة هي الٗمل ِ

ّ
ًغي ؤصخاب َظا الاج

ىت َُّ جاٍومً  ،وطل٪ مً ؤحل جد٤ُ٣ ؤَضاٝ مُٗ ِ
ّ
ٟاث َظا الاج ت : حٗغٍ َُّ ت ؾلى٦ َُّ غجبِ بال٣ُاصة بإهه ٖمل

ُ
ٗغَّٝ الؿلى٥ االإ ٌُ

غ في وكاَهم وؾلى٦هم بهىعة مباقغة، ؤو ٚحر مباقغة، و٢ض جم حٗغ٠ٍ ال٣ُاصة  ِ
ّ
از ضًغ بها ال٣اثض ؤجباٖه ومغئوؾُه، وٍُ ًُ

ت التي ٣ًىم بها الٟغص ال٣اثض بالخىحُه، ؤو بالخإز َُّ ً، ؤو في ؾلى٦هم مً ؤحل  حر في ؤ٩ٞاعبإنها: "هي الٗمل ومكاٖغ الآزغٍ

ت التي ٣ًىصَا بلى   ًٖ جيؿ٤ُ وكاَاث ؤٞغاص االإجمىٖ
ً

٩ىن مؿاولا ب ال٣اثض في جد٣ُ٣ه، وٍ جد٤ُ٣ َضٝ مٗحن ًغٚ

ح مٟهىمها ٖامغ واالإهغي، )، (2..، م 3990جد٤ُ٣ ؤَضاٞها" )الأؾُل،  ىضِّ ( بإنها: "الؿلى٥ الظي ٣ًىم به 39.2وٍُ

ل الاحخماعي بحن ؤًٖاء الجماٖت والخٟاّ ال٣اث ُٖ ٟا دغ٥ِّ مً زلاله حماٖخه هدى جد٤ُ٣ الأَضاٝ وجدؿحن الخَّ ض وٍُ

ها "ٖلى جماؾ٨ُها وجِؿحر االإىاعص لها ال٣ُاصة ٦ؿلى٥ هي اليكاٍ الظي ٣ًىم بإنها " (.2.، م.399)مغس ي، ، ٦ما ٖغٞ

ضًغ هدى الهضٝ
ُ
 ".به االإ

 ال٣ُاصة ٦مغ٦ؼ عؾمي:  

٣ًا للؤهٓمت وال٣ىاهحن مً ؤحل  ًغي ؤصخاب جاٍ ؤن ال٣ُاصة هي ؤٖما٫ ووكاَاث ٣ًىم بها ال٣اثض وٞ ِ
ّ
َظا الاج

جاٍ ِ
ّ
ٟاث َظا الاج ( ؤن ال٣اثض في مغ٦ؼٍ َى "ال٣اصع ٖلى 39.9ط٦غث آ٫ الكُش، ): جد٤ُ٣ ؤَضاٝ مُٗىت، ومً حٗغٍ

ن ن في مى٠٢ مُٗحَّ ابٗحن مً ؤحل بلىٙ َضٝ مُٗحَّ إزحر في الخَّ ٗغِّٞها بً هاٖت، )، "الخَّ ت 39.8وَُ َُّ ( مً هاخُت الؤصاعة االإضعؾ

ىت؛ مما ًجٗل  َُّ ت مُٗ ًَّ ٘، وبهٟاث ٢ُاص ماعؽ ؾُلُاجه بخمخُّ بإنها "الصخو الظي ًم٨ً ؤن ٩ًىن مضًغ مضعؾت هاجخًا، وٍُ

ت وعيا، ولا ٌٗخمض ٖلى ال َُّ لىن جىحيهاجه بٟاٖل خ٣بَّ ظون حٗلُماجه، وٍ ِ
ّٟ ى ًُ ، الظًً جدذ بصاعجه 

ً
لت له مُباقغة سىَّ

ُ
لُت االإ ؿُّ

ت وم٨ُدؿبت َُّ ص به مً زهاثو طاج ٤ ما َى مُؼوَّ ز، وٞ خمحِّ
ُ
إزحر ُٞمً ًغؤؾهم بإؾلىبه االإ   ."بل ٖلى الخَّ
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ت  َُّ لٌ هٟس يٌّ واحخماعيٌّ وجغبىيٌّ بحن ال٣اثض والٗاملحن في البِئت االإضعؾ ُٖ ل الباخشت بلى ؤن ال٣ُاصة: جٟا لُه، جخىنَّ وٖ

ساط ال٣غاعاث، وما  ِ
ّ
غ واج ضعة جإزحر وجىُٓم وججضًض وجُىٍ

ُ
ت، و٢ َُّ ت والٗلم ىاحي الؤصاعٍَّ ل مً بالإام بالىَّ ُٖ ٟا ىه َظا الخَّ ًخًمَّ

كتر٦ت.
ُ
ك٨لاث، وطل٪ مً ؤحل جد٤ُ٣ الأَضاٝ االإ

ُ
 وال٣ُضعة ٖلى خلِّ االإ

 ثالثا/ الخعريف الؤجرائي:

بُّ حٗغٝ ال٣ُاصة االإضعؾُت بحغاثُا بإنها: 
ُ
ت؛ ٞال٣اثـضة ج٨ـىن مؿاولت ًٖ جىُٓم  هي ل ت الؤصاعٍَّ َُّ الٗمل

كـتر٦ت
ُ
؛ لخد٣ُـ٤ الأَـضاٝ االإ ًَّ ماث ووكـاَاتهِ ِ

ّ
ٗل

ُ
 .مجهىصاث االإ

 :الؤدارة االإدرصيت 

 أولا/ الخعريف الاصطلاحي:

ماعؽ بٛغى جىُٟظ مهام بىاؾُت  
ُ
ت ج َُّ ُٟ اث وْ َُّ ها: "حُملت ٖمل ت بإنَّ َُّ ٗغَّٝ الؤصاعة االإضعؾ

ُ
٤ ح ً ًٖ َغٍ آزغٍ

مت" )صٖمـ، 
َّ
ىٓ

ُ
ها: ، (.3، م 39.2جسُُِ وجىُٓم وجيؿ٤ُ وع٢ابت مجهىصاتهم؛ لخد٤ُ٣ ؤَضاٝ االإ ا بإنَّ ًً ٝ ؤً ٗغَّ

ُ
وح

م، بُُٛت جد٤ُ٣  حرَ حن، وٚ "جل٪ الجُهىص التي ٣ًىم بها مُضًغ االإضعؾت م٘ حمُ٘ الٗاملحن مٗه مً مُضعِّؾحن، وبصاعٍ

ت صازل االإ ربىٍَّ
َّ
" الأَضاٝ الت

ً
 وؾلُمت

ً
 صخُدت

ً
ت مً جغبُت ؤبىائها جغبُت مَّ

ُ
ى م٘ ما تهضٝ بلُه الأ

َّ
ضعؾت جد٣ًُ٣ا ًخمش 

اث )مً جسُُِ وجىُٓم، ومُخابٗت، (، ٦ما 05، م .399)صًاب،  َُّ ها: "حمُ٘ الجُهىص والأوكُت والٗمل ٝ بإنَّ ٗغَّ
ُ
ح

ضًغ م٘ الٗاملحن مٗه مً مُضعِّؾحن
ُ
حن؛ بٛغى بىاء وبٖضاص الخلمُظ مً حمُ٘  وجىحُه، وع٢ابت( التي ٣ًىم بها االإ وبصاعٍ

جخم٘، 
ُ
٠ بىجاح م٘ االإ َُّ ا(، بدُث بهه ٌؿخُُ٘ ؤن ًخ٨ ًُّ ا، وحؿم ًُّ ا، ووحضاه ًُّ ا، واحخماٖ ًُّ ا، وؤزلا٢ ًُّ ىاحي )٣ٖل الىَّ

م مُجخمٗه )صاوص،  ؿاَم في ج٣ضُّ داٞٔ ٖلى بُئخه، وَُ  (..3–39، م م 39.2وٍُ

ٟاث التي جم ج  ىاولها خى٫ مٟهىم الؤصاعة االإضعؾُت ؤنها جمشل ٖىهغ طا ؤَمُت لخد٤ُ٣ ًخطح مً الخٗغٍ

ت مً االإهاعاث الٟىُت  غ مجمىٖ ؤَضاٝ االإاؾؿت الخٗلُمُت، الأمغ  الظي لا ًم٨ً ؤن ًخد٤٣ ؾىي مً زلا٫ جىٞ

ت لضي مضًغ االإضعؾت، بط ؤن  ٣ًىم ٖلُه ٖلى مُضًغ االإضعؾت؛ ٞهى ع٦ً ؤؾاس ي ٣ًىم هجاح االإضعؾت ؤو ٞكلها والؤصاعٍ

باٖه، ٞٗمله ٣٦اثض  ِ
ّ
جب ٖلى ٧ل مً بضازلها اج ٖمىص االإضعؾت، ومُدغ٦ِّها، ٞهى الظي ًىٓم ٢اهىن صازل االإضعؾت، وٍ

٣ىص  ضًغ وٍ ًُ ت التي حؿعى االإضعؾت لخد٣ُ٣ها، ٞهى بصاعي، وفي الى٢ذ هٟؿه ٢اثض جغبىي  ربىٍَّ
َّ
ض ؤن ًبلٜ الٛاًاث الت غٍ ًُ

اث  َُّ ى مؿاول
َّ
خىل ىت )البضعي، االإضعؾت، وٍ َُّ اًت مُٗ ؿعى بلى جد٤ُ٣ ؤَضاٞها بمىحب َضٝ وٚ ، م .399االإضعؾت، وَ

ىا وؿخٗغى بٌٗ ، ٞ(92. تها، وَ َُّ اٖل تها وٞ ت بغُمَّ ربىٍَّ
َّ
ت الت َُّ مهاعة مُضًغة االإضعؾت لها ؤَمُت وؤزغ ٖلى هجاح الٗمل

غة في ٧ل ٢اثضة مضعؾت وهي ٦ما ًلي ِ
ّ
  :االإهاعاث التي ًجب ؤن ج٩ىن مُخىٞ

 ت َُّ اج
َّ
 :االإهاعاثُ الظ

ت لها .399و٢ض ون٠ الٗماًغة، ) َُّ ت، لأن نٟاجه وزهاثهه الصخه ربىٍَّ
َّ
ا في ال٣ُاصة الت ىهغًا َامًّ ُٖ ضُّ  َٗ ٌُ ضًغ بإهه 

ُ
( االإ

ٞ ، في ؾُلى٥ ؤو جهغُّ
ً
 ؤو مُجخمٗت

ً
محن لىىاحي اليكاٍ الؤقغافي، مُىٟغصة ِ

ّ
ٗل

ُ
جاَاث واؾخجاباث االإ ِ

ّ
اث ؤزغ ٦بحر في جدضًض اج

غ في اؾخجاباتهم للٟغص ِ
ّ
از

ُ
ً وج ٌ٘ ٖلى الآزغٍ ا االإسخلٟت و٢ ٗغَّٝ بإنها: حمُ٘ الجُهىص ، الٟغص، ٦ما ٩ًىن الإٓاَغَ

ُ
وح

ضًغ م٘ الٗاملحن مٗه مً 
ُ
اث )مً جسُُِ، وجىُٓم، ومُخابٗت، وجىحُه، وع٢ابت(، والتي ٣ًىم بها االإ َُّ والأوكُت والٗمل

حن؛ بٛغى بىاء وبٖض ا(، مُضعِّؾحن وبصاعٍ ًُّ ا، وحؿم ًُّ ا، ووحضاه ًُّ ا، واحخماٖ ًُّ ا، وؤزلا٢ ًُّ ىاحي )٣ٖل اص الخلمُظ مً حمُ٘ الىَّ

ماث  ل الؿِّ
َّ
م مُجخمٗه، وجخمش ؿاَم في ج٣ضُّ داٞٔ ٖلى بُئخه، وَُ جخم٘، وٍُ

ُ
٠ بىجاح م٘ االإ َُّ بدُث بهه ٌؿخُُ٘ ؤن ًخ٨
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ُ
ا، و٢ ًُّ هب ا وٖ ًُّ لُمت، بضه ت الؿَّ ت في الآحي: الصخَّ َُّ ً وحظبهم الصخه إزحر في الآزغٍ ت، وال٣ُضعة ٖلى الخَّ َُّ ة الصخه ىَّ

لامت  ٧اء، والؿَّ
َّ
ت، والظ ً، والٗضالت الخامَّ ل٤ وال٣ضوة الخؿىت للآزغٍ

ُ
ت، والخ َُّ لا٢ت اللٟٓ

َّ
ت، والُ و٦ؿب ز٣تهم، والخُىٍَّ

ت )الٗماًغة،  َُّ ٟؿ  .(00-05، م م .399الىَّ

 ت َُّ  :االإهاعاثُ الٟى

بري  ح اٚلأ ضًغ االإضعؾت، وهي3999) وضَّ
ُ
غ الإ

َّ
ت ًجب ؤن جخىٞ َُّ  :( بإن َىا٥ مهاعاث ٞى

  محن في االإضعؾت ِ
ّ
ٗل

ُ
ىه مً ٦ؿب ز٣ت االإ ِ

ّ
م٨

ُ
ـ، والؤصاعة ج لمُت في مجا٫ الخضعَ ؤن ٩ًىن لضًه مهاعة ٞىُت وٖ

وجد٤ُ٣ ؤَضاٞها، مشل بالإامه بُبُٗت اله٩ُل الخىُٓمي في االإضعؾت، ووْاث٠ وؤما٦ً ٧ل مؿخىي بصاعي، 

ىاؾب٧ى 
ُ
ىاؾب في االإ٩ان االإ

ُ
 .ي٘ الصخو االإ

 ؤ منها ا حؼءًا لا ًخجؼَّ ت للضولت؛ باٖخباعَ َُّ ٗلُم  .ال٣ُضعة ٖلى بلىعة ؤَضاٝ مضعؾخه م٘ الؿُاؾت الخَّ

  م، ؤو الخلمُظ، ؤو الؤصاعة، والٗمل ِ
ّ
ٗل

ُ
ت ٖلى مُؿخىي االإ َُّ ٗلُم ت الخَّ َُّ ـ حىاهب ال٣ُهىع في الٗمل ال٣ُضعة ٖلى جلمُّ

ا؛ بما ٖلى  ًٟ ا و٦ُ ت ٦مًّ َُّ ٗلُم ت الخَّ َُّ ت للٗمل ٖلى الاعج٣اء بالٗمل سخهَّ
ُ
ٗاون م٘ الجهاث االإ بنلاح الخلل، ؤو الخَّ

ٗاتها.
ُّ
 ًسضم ؤَضاٝ الضولت وجُل

 طت ِّ
خىص 

ُ
 :االإدارشُ االإ

 أولا/ الخعريف الاصطلاحي:

ولى 
ُ
ت( االإغخلت الأ ًَّ ضاص ُت )االإضعؾت اٖلؤ خىؾِّ

ُ
لُ االإضعؾت االإ ِ

ّ
ك٩

ُ
ٗلُم الشاهىي، وحؿخ٣بل َظٍ ح مً مغاخل الخَّ

تُها زلار  اصؽ الابخضاجي، ومُضَّ ِ الؿَّ
ّ

٠ ٗلُم الابخضاجي بىنىلهم بلى الهَّ ىا مغخلت الخَّ يكإة حمُ٘ الُلاب الظًً ؤجمُّ
ُ
االإ

ٗلُم الؤلؼامي ل ؤٖلى نٟىٝ الخَّ ِ
ّ
ك٩ ٌُ حر ز٣اٞت ٖامَّ  ،ؾىىاث، والظي  ت بلى جىٞ ًَّ ضاص ت لجمُ٘ الُلاب وتهضٝ االإضعؾت اٖلؤ

ت، ربىٍَّ
َّ
٣اٞت الت

َّ
 .(.، ٣ٞغة39.3)مى٢٘ منهل الش

عريف الؤجرائي: ثاهيا/ 
َّ
 الخ

ت هي مضاعؽ ؤصخاب حٗغٝ االإضعؾت االإخىؾُت بحغاثُا بإنها:  ًَّ ت الؿٗىص َُّ ٗلُم في االإمل٨ت الٗغب هي خؿب هٓام الخَّ

غٍ غة والخاعححن مً مغخلت الُٟىلت، وَ ِ
ّ
ب٨

ُ
غا٣َت االإ

ُ
 ٣ت الخىحُه ٞيها خؿب مغخلت همى ؤصخاب َظٍ االإغخلت.مغخلت االإ

 إجراءاث الدراصت:

 :مىهج الدراصت 

ٗغٝ االإىهج الىنٟي  دلُلي، وَُ عاؾت ؾخ٣ىم الباخشت باؾخسضام االإىهج الىنٟي الخَّ مً ؤحل جد٤ُ٣ ؤَضاٝ الضِّ

دلُلي بإهه: "طل٪ الىىٕ مً البدىر الظي ًخمُّ بىاؾُخه اؾخجىاب حمُ٘ ؤٞغاص  ىت ٦بحرة الخَّ ِ
ُّ مُجخم٘ البدث، ؤو ٖ

 (.20.ـ، م 222.منهم، وطل٪ بهضٝ ون٠ الٓاَغة االإضعوؾت، مً خُث َبُٗتها، وصعحت وحىصَا ٣ِٞ" )الٗؿاٝ، 

 :مجخمع الدراصت 

اى البالٜ  ُت الخ٩ىمُت والأَلُت بكما٫ مضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ل مُجخم٘ البدث الخالي في ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

َّ
ًخمش

 ٌ(. 229.ثضة )بخهاثُت وػاعة الخٗلُم، ( ٢ا09ٖضصًَ )
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 :عيىت الدراصت 

ت مً مجخم٘ الضعاؾت و ٖضصَا ) َُّ ىت ٖكىاث ِ
ُّ  ( ٢اثضة.58جم ؤزظ ٖ

 :أداة الدراصت 

اع الىٓغي للبدث، ٢امذ  عاؾاث الؿاب٣ت االإخٗل٣ت بمىيىٕ البدث والاؾخٗاهت بالَإ لٕا ٖلى الضِّ بٗض ؤن جم اَلا

غ الاؾدباه عاؾت، والؤحابت ًٖ حؿائلاتها.الباخشت ببىاء وجُىٍ عاؾت؛ الإىاؾبتها لخد٤ُ٣ ؤَضاٝ الضِّ  لجم٘ بُاهاث الضِّ
ً
 ت ؤصاة

راصت: ِّ
 بىاء أداة الد 

عاؾت ؤصاة جمَّ جهمُم ُت لٓاَغة بهضٝ  )اؾدباهت( الضِّ خىؾِّ
ُ
اث بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ ال٨ك٠ ًٖ آل

اى، و٢ض غ بكما٫ مضًىت الغٍ ىمُّ ت، بهىعتها الاؾدباهت بةٖضاص الباخث ٢امذ الخَّ َُّ  الأصبُاث مغاحٗت زلا٫ مً االإبضث

٣ت بهضٝ البدث، ِ
ّ
لٕا بٗض و٦ظل٪ االإخٗل عاؾاث ٖلى اَلا اب٣ت الضِّ عاؾت بمىيىٕ االإخٗل٣ت ؤصواتها ومغاحٗت الؿَّ ت،  الضِّ َُّ الخال

هذ خُث  :الخالي الىدى حُؼءًً عثِؿُحن، ٖلى مً الاؾدباهت ج٩ىَّ

ت البُاهاث ٖلى ًدخىي  الجسء الأول: َُّ عاؾت، مخٛحراث ٖلى اقخملذ التي الأول  –ؾىىاث الخبرة  –هىٕ االإضعؾت وهي: ) الضِّ

 ٖضص الضوعاث(.

عاؾت، وهي: الجسء الثاوي: ٤ بإؾئلت الضِّ
ّ
 ٌكخمل ٖلى زمؿت مداوع عثِؿت جخٗل

 االإدىع الأو٫: وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ. -.

ًاث ال -3 دضِّ ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ.االإدىع الشاوي: الخَّ
ُ
 تي ج

 االإدىع الشالث: م٣ترخاث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ.  -2

راصت: ِّ
 صدق أداة الد 

ض ٌٗجي الأصاة نض١ بنَّ 
ُّ
ث ما ؾخ٣ِـ ؤنها مً الخإ٦ ٖضَّ

ُ
٣هض ل٣ُاؾه، ٦ما ؤ  ل٩ل الاؾدباهت قمى٫ " بالهض١ ًُ

دلُل في جضزل ؤن ًجب التي الٗىانغ  مٟهىمت ج٩ىن  بدُث ؤزغي، هاخُت مً ٣ٞغاتها ومٟغصاتها وويىح هاخُت، مً الخَّ

ض الباخشت ٢امذ (، و٢ض2.9َـ، م 222. )الٗؿاٝ، ٌؿخسضمها مًَ ل٩ل
ُّ
عاؾت ؤصاة نض١ مً بالخإ٦  ال٣ُام زلا٫ مً الضِّ

  :ًلي بما

 )الخحكيمي(:  للأداة الظاهري  الصدق -1

عاؾت، ؤصاة بىاء مً الاهتهاء بٗض هحن َُئت ؤًٖاء مً ٖضص ٖلى جمَّ ٖغيُها الضِّ ـ االإخسهُّ  للاؾترقاص وطل٪ ؛الخضعَ

لب
ُ
محن مً بأعائهم، و٢ض َ

َّ
د٨

ُ
 مىاؾبت ومضي لأحله، وُيٗذ الإا متهاءمُلا الٗباعاث، ومضي ويىح مضي خى٫  الغؤي ببضاء االإ

غ زلالها مً ًم٨ً التي والا٢تراخاث الخٗضًلاث وي٘ م٘ بلُه، جيخمي الظي للمدىع  الٗباعاث  ٖضص الاؾدباهت، وبلٜ جُىٍ

محن
َّ
محن. (2) االإد٨ ِ

ّ
  مُد٨

محن، بمُلاخٓاث جمَّ الأزظ و٢ض
َّ
٤ التي الٗباعة واٖخماص االإد٨ ِٟ

محن ٢بل مً ٖليها اجُّ
َّ
ض بيؿبت االإد٨ ٞإ٦ثر،  ۳(58) ٖلى جؼٍ

مت ٖلى زلازت  ( ٣ٞغة22وبظل٪ ؤنبدذ الاؾدباهت في ق٩لها النهاجي بٗض الخإ٦ض مً نض٢ها الٓاَغي م٩ىهت مً ) م٣ُؿَّ

 .مداوع عثِؿُت

راصت: لأداة البىاء صدق -2 ِّ
 الد 
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ض بٗض
ُّ
عاؾت لأصاة الٓاَغي  الهض١ مً الخإ٦ ت بحرؾىن؛ مُٗامل الاعجباٍ بدؿاب الباخث ٢ام )الاؾدباهت (الضِّ  الإٗغٞ

ت والضعحت الاؾدباهت ٖباعاث مً ٖباعة ٧ل صعحت بحن الاعجباٍ مُٗامل جمَّ خؿاب خُث للاؾدباهت، البىاء نض١ َُّ  ال٩ل

 :ًلي ٦ما ( ٞغص29الٗباعة، ٖلى ُٖىت م٩ىهت مً ) بلُه جيخمي للمدىع الظي

 :االإحىر الأول: واكع إدارة كائداث االإدارش

ت والدرجت فلرة كل بين بيرصىن  ارجباط ( معامل4جدول )  للمحىر الأول  الكليَّ

 اعجباٍ بحرؾىن مٗامل  ال٣ٟغة ع٢م مٗامل اعجباٍ بحرؾىن  ال٣ٟغة ع٢م

. 9.58.** . 9.822** 

3 9..8.** 2 9..23** 

2 9.2.8** 5 9.2.9** 

2 9..09** 0 9.2.3** 

8 9.222** .9 9.298** 

 9.98صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت  *،    .9.9صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت **

طح  ت والضعحت ال٣ٟغاث بحن الاعجباٍ مُٗاملاث ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخَّ َُّ  للمدىع الأو٫ حاءث حمُٗها مٗاملاث ال٩ل

ها ٧اهذ خُث وم٣بىلت؛ حُضة
ُّ
 (.9.98ٌؿاوي ) ؤو ؤ٢ل صلالت مؿخىي  ٖىض صالت ٧ل

ىاجه إدارة كائداث االإدارش
ُ
ًاث التي ج ِّ

حد 
َّ
اوي: الخ

َّ
 :االإحىر الث

ت والدرجت فلرة كل بين بيرصىن  ارجباط ( مُعامل5جدول )  للمحىر الثاوي الكليَّ

 مٗامل اعجباٍ بحرؾىن  ال٣ٟغة ع٢م مٗامل اعجباٍ بحرؾىن  ال٣ٟغة ع٢م

. 9.80.** . 9.22.** 

3 9..55** 2 9.2.3** 

2 9.220** 5 9..22** 

2 9...3** 0 9.2.3** 

8 9.800**   

 9.98صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت  ،      *.9.9صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت  **

طح اب٤ الجضو٫  مً ًخَّ ت والضعحت ال٣ٟغاث بحن الاعجباٍ مُٗاملاث ؤن الؿَّ َُّ  للمدىع الشاوي حاءث حمُٗها مُٗاملاث ال٩ل

ها ٧اهذ خُث ؛وم٣بىلت حُضة
ُّ
 (.9.98ٌؿاوي ) ؤو ؤ٢ل صلالت مؿخىي  ٖىض صالت ٧ل

الث: 
َّ
 :مُلترحاث جحضين إدارة كائداث االإدارشاالإحىر الث
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ت والدرجت فلرة كل بين بيرصىن  ارجباط ( مُعامل6جدول ) الث للمحىر  الكليَّ
َّ
 الث

 مٗامل اعجباٍ بحرؾىن  ال٣ٟغة ع٢م مٗامل اعجباٍ بحرؾىن  ال٣ٟغة ع٢م

. 9.23.** 0 9.82.** 

3 9..2.** .9 9..33** 

2 9.282** .. 9.222** 

2 9..22** .3 9.520** 

8 9..22** .2 9.25.** 

. 9..22** .2 9.58.** 

2 9.52.** .8 9.29.** 

5 9.093**   

 

 9.98صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت  ،      *.9.9صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت  **

طح ت والضعحت ال٣ٟغاث بحن الاعجباٍ مُٗاملاث ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخَّ َُّ  للمدىع الشالث حاءث حمُٗها مُٗاملاث ال٩ل

ها ٧اهذ خُث وم٣بىلت؛ حُضة
ُّ
 (.9.98ٌؿاوي ) ؤو ؤ٢ل صلالت مؿخىي  ٖىض صالت ٧ل

راصتصدق الاحضاق الدا ِّ
 :خلي بين محاور الد 

 جم خؿاب مُٗامل الاعجباٍ بحن ٧ل مدىع والضعحت ال٩لُت للاؾخبُان ٦ما ًلي:

راصت 7جدول ) ِّ
 ( صدق الاحضاق الداخلي بين محاور الد 

 مٗامل الاعجباٍ  مداوع الاؾدباهت

 **9.552 االإدىع الأو٫: وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ

ًاث  دضِّ ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽاالإدىع الشاوي: الخَّ
ُ
 **9.589 التي ج

 **9.203 االإدىع الشالث: م٣ترخاث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ

 9.98صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت  ،       *.9.9صا٫ ٖىض مؿخىي صلالت  **

طح عاؾت والضعحت الاعجباٍ مُٗاملاث ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخَّ ت بحن مداوع الضِّ َُّ  حاءث حمُٗها مٗاملاثللاؾخبُان  ال٩ل

ها ٧اهذ خُث وم٣بىلت؛ حُضة
ُّ
 (.9.98ٌؿاوي ) ؤو ؤ٢ل صلالت مؿخىي  ٖىض صالت ٧ل

راصت: ِّ
 ثباث أداة الد 

ض
ُّ
عاؾت ؤصاة زباث مً جمَّ الخإ٦ ىت  جُب٣ُها بٗض وطل٪، (٦Cronbach'a Alphaغوهبار  )ؤلٟا مُٗاصلت باؾخسضام الضِّ ِ

ُّ ٖلى ٖ

عاؾت، والجضو٫   .الأصاة ؤبٗاص الإسخل٠ ٦غوهبار ؤلٟا مُٗاصلت خؿب الشباث ًىضح مُٗاملاثالخالي  الضِّ
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راصت محاور أداة الإخخلف كروهباخ ألفا مُعادلت حضب الثباث مُعاملاث ( كيم8جدول ) ِّ
 الد 

٣ت الشباث مٗامل مداوع الاؾدباهت  ؤلٟا ٦غوهبار بُغٍ

 9.550 االإدىع الأو٫: وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ

ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽاالإدىع 
ُ
ًاث التي ج دضِّ  9.0.3 الشاوي: الخَّ

 .9.55 االإدىع الشالث: م٣ترخاث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ

ت للؤصاة )الشباث الٗام( َُّ  9.0.2 الضعحت ال٩ل

٣ت الشباث مُٗاملاث الؿاب٤ بلى ؤن الجضو٫  هخاثج حكحر غاى البدث مىاؾبت ٧اهذ ٦غوهبار ؤلٟا بُغٍ  حكحر ٦ما الٗلمي؛ لٚأ

٣ت الشباث الؿاب٤ بلى اعجٟإ مُٗاملاث الجضو٫  هخاثج ت، خُث بلٛذ ) الضعحت ٦غوهبار ٖلى ؤلٟا بُغٍ َُّ  (.9.0.2ال٩ل

راصت: أداة على الدرجاث احدضاب ِّ
 الد 

عاؾت ؤصاة جمَّ جُب٤ُ ؤن بٗض عاؾت الضِّ ىت الضِّ ِ
ُّ  ل٨ُغثم٣ُاؽ  باؾخسضام الضعحاث ٢ام الباخث بغنض ،ٖلى ٖ

اث، ٖباعة ل٩ل ههب الشلاسي، خُث ُٗى بدُث زلازت مؿخىٍ
ُ
( للاؾخجابت .) الضعحت :٧الخالي مؿخىي مُىا٣ٞت، ل٩ل صعحت ح

 ( للاؾخجابت )مُىا٤ٞ(.2والضعحت ) ،( للاؾخجابت )مُىا٤ٞ بلى خض ما(3والضعحت ))ٚحر مُىا٤ٞ(، 

 :إجراءاث جطبيم االإشروع البحثي

 :الؤحغاءاث الخالُت في جُب٤ُ الضعاؾتجبٗذ الباخشت ا     

  .بٖضاص ؤصاة الضعاؾت بهىعتها النهاثُت 

  جم الخهى٫ مً ٧لُت التربُت بجامٗت الأمحرة هىعة ٖلى زُاب عؾمي الإساَبت الجهاث الغؾمُت في بصاعة

 الخٗلُم وطل٪ لإحغاء الضعاؾت ٖلى ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت. 

  ٖلى 
ً
 .ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾتجم وكغ ؤصاة الضعاؾت بل٨تروهُا

 اؾخسضمذ الباخشت البرهامج الؤخهاجي(Spss) Statistical Package for Social Sciences   ت َُّ )الخؼم الؤخهاث

ا ًُّ عاؾَت ومٗالجتها بخهاث ت(، لخدلُل بُاهاث الضِّ َُّ  .للٗلىم الاحخماٖ

 ت الخالُت: مٗا َُّ ا، باؾخسضام الأؾالُب الؤخهاث صلت ؤلٟا ٦غوهبار، ومٗامل اؾخسغاج الىخاثج وجٟؿحرَ

ت ت، والاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ َُّ ُاث الخؿاب ت، واالإخىؾِّ  الاعجباٍ بحرؾىن والخ٨غاعاث، واليؿب االإئىٍَّ

 الىخاثج وا٢تراح الخىنُاث االإىاؾبت. تمىا٢ك 

 أصاليب جحليل البياهاث:

ا البرهامج الؤ  ًُّ عاؾت ومُٗالجتها بخهاث  Statistical Package for (Spss) خهاجياؾخسضم الباخث لخدلُل بُاهاث الضِّ

Social Sciences ا ت(، ومً زمَّ ٢ام الباخث باؾخسغاج الىخاثج وجٟؿحرَ َُّ ت للٗلىم الاحخماٖ َُّ  .)الخؼم الؤخهاث

ت ٦ما ًلي َُّ عاؾت الخال ؿخسضمت في الضِّ
ُ
ت االإ َُّ   :و٧اهذ الأؾالُب الؤخهاث
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ُاث  -. خىؾِّ
ُ
ت، واالإ ت، والترجِب لاؾخجاباث ؤٞغاص الخ٨غاعاث، واليؿب االإئىٍَّ ت، والاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ َُّ الخؿاب

ىا٣ٞت لل٣ٟغة جمَّ اٖخماص الخهي٠ُ 
ُ
ىا٣ٞت، وللخ٨ُم ٖلى صعحت االإ

ُ
عاؾت للٗباعاث خؿب صعحت االإ ىت الضِّ ِ

ُّ ٖ

 :الخالي

  ًم ِ خىؾِّ
ُ
ىا٣ٞت  ٚحر مُىا٤ٞ، ٖىضما ج٩ىن ٢ُمت االإ

ُ
 .....بلى  .صعحت االإ

  ُىا٣ٞت م
ُ
ِ مً صعحت االإ خىؾِّ

ُ
 .3.22بلى ؤ٢ل مً  2...ىا٤ٞ بلى خض ما، ٖىضما ج٩ىن ٢ُمت االإ

  ًم ِ خىؾِّ
ُ
ىا٣ٞت مُىا٤ٞ، ٖىضما ج٩ىن ٢ُمت االإ

ُ
 .2.99بلى ؤ٢ل مً  3.22صعحت االإ

عاؾت -3 ٤ مً زباث ؤصاة الضِّ  .مُٗاصلت ؤلٟا ٦غوهبار، للخد٣ُّ

٤ مً الاحؿا١ الضازلي( نض١  -2 عاؾت.مُٗامل الاعجباٍ بحرؾىن، للخد٣ُّ  البىاء) لٗباعاث ؤصاة الضِّ

 الىخائج ومىاكشتها:

ىت االإشروع البحثي: ِّ
 وصف عي 

راث الخالُت: ٣ًا للمُخٛحِّ ىت البدث وٞ ِ
ُّ ت لأٞغاص ٖ ؿب االإئىٍَّ ِ

ّ
 جم خؿاب الخ٨غاعاث والي

 هىع االإدرصت: -1

ر هىع االإدرصت1جدول ركم ) ِّ
راصت وفم مُخغي  ِّ

 ( جىزيع أفراد الد 

ت الخ٨غاع هىٕ االإضعؾت  اليؿبت االإئىٍ

 8..2 .2 ؤَلي

 2.8. 82 خ٩ىمي

 %99. 58 االإجمىٕ

طح مً الجضو٫ ع٢م )   عاؾت بيؿبت )82( ؤنّ ).ًخَّ عاؾت ٢اثضاث  2.8.( مً ؤٞغاص الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

ت، بِىما ) َُّ عاؾت بيؿبت ).2بمضاعؽ خ٩ىم ت. 8..2( مً ؤٞغاص الضِّ َُّ عاؾت ٢اثضاث بمضاعؽ ؤَل  %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ
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راصت وفم مُ 1شكل ركم ) ِّ
ر هىع االإدرصت( جىزيع أفراد الد  ِّ

 خغي 

 الليادي: االإجال في الخبرة صىىاث عدد   -2

ر صىىاث الخبرة2جدول ركم ) ِّ
راصت وفم مُخغي  ِّ

 ( جىزيع أفراد الد 

 اليؿبت الخ٨غاع ؾىىاث الخبرة

 28.2 29 (ؾىىاث8ؤ٢ل مً )

 32.2 .3 ( ؾىىاث9.( ؾىىاث بلى ؤ٢ل مً)8مً )

 5.5. .. (ؾىت8.( ؾىىاث بلى ؤ٢ل مً )9.مً )

 3..3 5. (ؾىت ٞإ٦ثر8.مً )

 %99. 58 االإجمىٕ

طح مً الجضو٫ ع٢م ) عاؾت بيؿبت )29( ؤنّ ٖضص )3ًخَّ عاؾت  28.2( مً ؤٞغاص الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

ضص )8زبرتهم ؤ٢ل مً ) عاؾت بيؿبت ).3(ؾىىاث، وٖ عاؾت زبرتهم مً  32.2( مً ؤٞغاص الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

ضص )9.بلى ؤ٢ل مً )(ؾىىاث 8) عاؾت بيؿبت )5.( ؾىىاث، وٖ عاؾت 3..3( مً ؤٞغاص الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

عاؾت بيؿبت )..(ؾىت ٞإ٦ثر، بِىما ٖضص )8.زبرتهم مً ) عاؾت زبرتهم  5.5.( مً ؤٞغاص الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

 ( ؾىت.8.( ؾىىاث بلى ؤ٢ل مً )9.مً )

 فراد عينة الدراسةنوع المدرسة لأ

 أهلى

 حكومى
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ر صىىاث الخبرة.( جىزيع 2شكل ركم ) ِّ

راصت وفم مُخغي  ِّ
 أفراد الد 

 جم الحصىل عليها: التي الدوراث عدد -3

راصت وفم عدد الدوراث3جدول ركم ) ِّ
 ( جىزيع أفراد الد 

 اليؿبت الخ٨غاع ٖضص الضوعاث

 22.8 22 9.ؤ٢ل مً 

 ..32 32 39بلى ؤ٢ل مً  9.

 8... 2. 29بلى ؤ٢ل مً  39

 3.0. .. ٞإ٦ثر 29

 %99. 58 االإجمىٕ

طح مً الجضو٫ ع٢م )  عاؾت، وطل٪ بيؿبت )22( ؤنَّ )2ًخَّ عاؾت  22.8( مً ؤٞغاص الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

عاؾت بيؿبت )32صوعاث، بِىما ) 9.خهلىا ٖلى ؤ٢ل مً  عاؾت خهلىا  ..32( مً ؤٞغاص الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

عاؾت بيؿبت ) ( مً ؤٞغاص2.صوعة، و) 39بلى ؤ٢ل مً  9.ٖلى مً  عاؾت خهلىا ٖلى  8...الضِّ %( مً بحمالي ؤٞغاص الضِّ

 صوعة. 29بلى ؤ٢ل مً  39
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راصت وفم عدد الدوراث3شكل ركم ) ِّ
 ( جىزيع أفراد الد 

 الؤجابت على حضاؤلاث الدراصت:

ر من وجهت هظرهن؟ :إجابت الضؤال الأول  ىمُّ
َّ
طت بمدًىت الرياض لظاهرة الخ ِّ

خىص 
ُ
 ما واكع إدارة كائداث االإدارش االإ

؛ جمَّ  ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
ٗغُّٝ ٖلى وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ للخَّ

ُاث خؿاب خىؾِّ
ُ
ت والاهدغاٞاث االإ َُّ ت الخؿاب عاؾت وازخباع مغب٘ ٧اي  ل٩ل ِبوالترج االإُٗاعٍَّ ٣ٞغة مً ٣ٞغاث مداوع الضِّ

ىت، و٧اهذ الىخاثج ٦ما ًلي:   Chi-Square(3)٧ا ِ
ُّ  لبدث الٟغو١ بحن ج٨غاعاث اؾخجاباث ؤٞغاص الٗ

طاث9جدول ) ِّ
خىص 

ُ
ت ( االإ ت والاهحرافاث الحضابيَّ  االإحىر الأول  لعباراث والترجيب االإعياريَّ

ط  الفلرة م ِّ
خىص 

ُ
 الرجبت 2كيمت كا الاهحراف االإعياري  الحضابياالإ

. 
ىاْبت والؿلى٥ ٖلى الُالباث 

ُ
ؤ٢ىم بدىُٟظ لىاثذ االإ

ا٫ َّٗ  بك٩ل ٞ
3..5 .820 83.2** . 

 . **22.5 829. 3.59 ؤ٢ىم باالإخابٗت الُىمُت لخٟٔ الىٓام في االإضعؾت 3

2 
ُت الُالباث بال٣ىاهحن واللىاثذ  ؤخغم ٖلى جىٖ

 االإٗمى٫ بها
3.2. ...2 88.0** 3 

2 
غاث  خىمِّ

ُ
سظ الؤحغاءاث الهاعمت يض الُالباث االإ ؤجَّ

ضم الدؿاَل مٗهً  وٖ
3.82 ..22 23.2** 5 

8 
غ ؤو ؤولُاء  ىمُّ ؤجاب٘ ق٩اوي الُالباث ضخاًا الخَّ

 ؤمىعًَ
3..0 .805 25..** 2 

 8 **83.2 22.. 0..3 ؤعا٢ب ؾلى٥ الُالباث وؤ٢ضم لهً الخىحُه االإىاؾب .

37 

23 

14 

11 

 10أقل من 

 20الى اقل من  10

 30الى اقل من  20

 فأكثر 30

0 10 20 30 40

 فراد عينة الدراسةعدد الدورات لأ
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2 
لاحه في احخماٖاث  غ االإضعس ي وٖ ىمُّ ؤها٢ل ؤزُاع الخَّ

 مجلـ بصاعة االإضعؾت
3..2 .822 88.2** 2 

5 
ؤقغ٥ الُالباث في وي٘ ؤؾـ ومٗاًحر يض 

غ االإضعس ي ىمُّ  ؾلى٦ُاث الخَّ
3.25 .28. 82.2** .9 

0 
ٗامُل  ماث ًٖ ٦ُُٟت الخَّ ِ

ّ
بت للمُٗل ؤهٓم صعواث جضعٍ

غ االإضعس ي ىمُّ  م٘ ْاَغة الخَّ
3.23 ..20 2..2** 0 

.9  ًَّ َُ ٦غم الُالباث طواث الؿلى٥ الؤًجابي وؤخٟؼ
ُ
 2 **3.2. 822. .3.2 ؤ

ِ الٗام خىؾِّ
ُ
 ...9 2..3 االإ

عاؾت ٖلى  ىت الضِّ ِ
ُّ ن مً الجضو٫ الؿاب٤ ؤن مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ ُت بمضًىت ًدبحَّ خىؾِّ

ُ
وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

 ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ عاؾت، خُث حاء الغٍ ىت الضِّ ِ

ُّ حاءث بضعحت مُىا٣ٞت )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

ا  ) ِ الٗام مؿاوًٍ خىؾِّ
ُ
ٞغاص (، وهي ٢ُمت مىسًٟت جض٫ُّ ٖلى ججاوـ آعاء ؤ...9( باهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )2..3االإ

عاؾت خى٫  ، الضِّ ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
وجغاوخذ ٢ُم وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ت بحن ) (، وحاءث حمُ٘ ٢ُم الاهدغاٝ االإُٗاعي طاث ٢ُمت مىسًٟت، مما ًض٫ُّ ٖلى 9.82 - .9.28الاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ

ع  ىت الضِّ ِ
ُّ  اؾت خى٫ جل٪ ال٣ٟغاث. ججاوـ آعاء ؤٞغاص ٖ

ِ خؿابي 3وحاءث في الترجِب الأو٫ الٗباعة ع٢م ) (: )ؤ٢ىم باالإخابٗت الُىمُت لخٟٔ الىٓام في االإضعؾت( بمُخىؾِّ

ُت الُالباث بال٣ىاهحن واللىاثذ 2(، ًليها الٗباعة ع٢م )9.82(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )3.5بلٜ ) (: )ؤخغم ٖلى جىٖ

ِ خؿ ٦غم الُالباث طواث 9.(، والٗباعة ع٢م )2...9(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ ).3.2ابي بلٜ )االإٗمى٫ بها( بمُخىؾِّ
ُ
(: )ؤ

ِ خؿابي بلٜ ) ( بمُخىؾِّ ًَّ َُ (، بِىما حاءث في الترجِب 9.822(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ ).3.2الؿلى٥ الؤًجابي وؤخٟؼ

ِ خؿابي بلٜ (: )ؤقغ٥ الُالباث في وي٘ ؤؾـ ومٗاًحر يض ؾلى5ُ٦الأزحر الٗباعة ع٢م ) غ االإضعس ي( بمُخىؾِّ ىمُّ اث الخَّ

 (..9.28(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )3.25)

عاؾت ٖلى  ىت الضِّ ِ
ُّ اى وجغي الباخشت ؤن مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

 ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ عاؾت؛ جض٫ُّ ٖلى الضوع لٓاَغة الخَّ ىت الضِّ ِ

ُّ حاءث بضعحت مُىا٣ٞت )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

غالظي ج٣ىم به بصاعة  ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
 .٢اثضاث االإضاعؽ االإ

(: )ؤ٢ىم باالإخابٗت الُىمُت لخٟٔ الىٓام في االإضعؾت( ٖلى الترجِب الأو٫ 3وجغي الباخشت خهى٫ الٗباعة ع٢م )

عاؾت، ٞخٗمل  ىت الضِّ ِ
ُّ ٢اثضاث االإضاعؽ ٖلى االإخابٗت للخٟاّ ٖلى الىٓام بضعحت مُىا٣ٞت )مُىا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

 والأمً باالإضعؾت. 

غ االإضعس ي( ٖلى  (:5وجغي الباخشت خهى٫ ع٢م ) ىمُّ )ؤقغ٥ الُالباث في وي٘ ؤؾـ ومٗاًحر يض ؾلى٦ُاث الخَّ

عاؾت، ٞخٗمل ٢اثضاث االإضاعؽ ٖلى مكاع٦ت  ىت الضِّ ِ
ُّ الترجِب الأزحر بضعحت مُىا٣ٞت )مُىا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

غ. ىمُّ غ ختى جخم٨ً مً ال٣ًاء ٖلى ْاَغة الخَّ ىمُّ   الُالباث في وي٘ الاؾـ يض الخَّ
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ر جابت الضؤال الثاويإ ىمُّ
َّ
طت بمدًىت الرياض لظاهرة الخ ِّ

خىص 
ُ
ىاجه إدارة كائداث االإدارش االإ

ُ
ًاث التي ج ِّ

حد 
َّ
: ما الخ

 من وجهن هظرهن؟

غ مً وحهً  ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ُ
ًاث التي ج دضِّ ٗغُّٝ ٖلى الخَّ للخَّ

؛ جمَّ  ًَّ
َِ ُاث خؿابهٓغ خىؾِّ

ُ
ت والاهدغاٞاث االإ َُّ ت الخؿاب ٣ٞغة مً ٣ٞغاث االإدىع الشاوي وازخباع  ل٩ل والترجِب االإُٗاعٍَّ

ىت، و٧اهذ الىخاثج ٦ما ًلي:  Chi-Square( 3مغب٘ ٧اي )٧ا ِ
ُّ  لبدث الٟغو١ بحن ج٨غاعاث اؾخجاباث ؤٞغاص الٗ

طاث11جدول ) ِّ
خىص 

ُ
ت ( االإ ت والاهحرافاث الحضابيَّ  االإحىر الثاوي لعباراث والترجيب االإعياريَّ

ط الحضابي الفلرة م ِّ
خىص 

ُ
 الرجبت 2كيمت كا الاهحراف االإعياري  االإ

خابٗت مً ٢بل بصاعة االإضعؾت .
ُ
 . **..22 93.. 5..3 ي٠ٗ االإ

3 
ي٠ٗ البرامج الى٢اثُت االإ٣ضمت مً ٢بل الؤعقاص 

 الُلابي
..58 .532 25.2** 0 

2 
والىعي بسُىعة َظٍ الٓاَغة مً ٢بل ٢لت الاَخمام 

 الأؾغة
..08 .225 20.5** . 

جخم٘ 2
ُ
 3 **22.2 ..2. 3.28 ٢لت االإىار الدكاع٧ي بحن االإضعؾت واالإ

 2 **29.0 223. .3.2 ج٩ل٠ُ االإغقضة الُلابُت بإٖما٫ ٚحر بعقاصًت 8

. 
٣ت  ماث ًٖ َغٍ ِ

ّ
بُت للمُٗل حر صوعاث جضعٍ ٖضم جىٞ

غاث  خىمِّ
ُ
ٗامُل م٘ الُالباث االإ  الخَّ

..50 .552 88.5** 5 

غة  2 خىمِّ
ُ
ىحض ٣ٖىباث عاصٖت للُالبت االإ

ُ
 8 **20.2 539. 3.95 لا ج

5 
غقضة في خل االإك٨لاث 

ُ
ٖضم حٗاون ؤولُاء الأمىع م٘ االإ

 الُلابُت
..02 .52. 2..2** 2 

0 
بقغا٥ ؤ٦ثر مً مضعؾت في مبجى واخض مما ًاصي بلى 

 الخىؾ٘ في اهدكاع َظٍ الٓاَغة بؿبب ٦ثرة الُالباث 
3.32 .222 23..** 2 

ِ الٗام خىؾِّ
ُ
 9.22 8..3 االإ

عاؾت ٖلى  ىت الضِّ ِ
ُّ ن مً الجضو٫ الؿاب٤ ؤن مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ ًدبحَّ

ُ
ًاث التي ج دضِّ الخَّ

 ًَّ
َِ غ مً وحهً هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
حاءث بضعحت مُىا٣ٞت )مُىا٤ٞ بلى خض ما( مً وحهت هٓغ االإ

ا ) ِ الٗام مؿاوًٍ خىؾِّ
ُ
عاؾت، خُث حاء االإ ىت الضِّ ِ

ُّ مىسًٟت  (، وهي ٢ُمت9.22( باهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )8..3ؤٞغاص ٖ

عاؾت خى٫  اى جض٫ُّ ٖلى ججاوـ آعاء ؤٞغاص الضِّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ُ
ًاث التي ج دضِّ الخَّ

 ، ًَّ
َِ غ مً وحهً هٓغ ىمُّ ت بحن )لٓاَغة الخَّ (، وحاءث حمُ٘ ٢ُم 93..9 - 9.552وجغاوخذ ٢ُم الاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ

عاؾت خى٫ جل٪ ال٣ٟغاث. الاهدغاٝ االإُٗاعي طاث ٢ُمت م ىت الضِّ ِ
ُّ  ىسًٟت، مما ًض٫ُّ ٖلى ججاوـ آعاء ؤٞغاص ٖ
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ِ خؿابي بلٜ .وحاءث في الترجِب الأو٫ الٗباعة ع٢م ) (: )ي٠ٗ االإخابٗت مً ٢بل بصاعة االإضعؾت( بمُخىؾِّ

ِ (: )٢لت االإىار الدكاع٧ي بحن االإ2(، ًليها الٗباعة ع٢م )93..9(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )5..3) جخم٘( بمُخىؾِّ
ُ
ضعؾت واالإ

(: )ج٩ل٠ُ االإغقضة الُلابُت بإٖما٫ ٚحر بعقاصًت( 8(، والٗباعة ع٢م )..9.2(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )3.28خؿابي بلٜ )

ِ خؿابي بلٜ ) (: )ي٠ٗ 3(، بِىما حاءث في الترجِب الأزحر الٗباعة ع٢م )9.223(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ ).3.2بمُخىؾِّ

ِ خؿابي بلٜ )البرامج الى٢اثُ  (.9.532(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )58..ت االإ٣ضمت مً ٢بل الؤعقاص الُلابي( بمُخىؾِّ

عاؾت ٖلى  ىت الضِّ ِ
ُّ ُت وجغي الباخشت ؤن مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ خىؾِّ

ُ
ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ُ
ًاث التي ج دضِّ الخَّ

 ًَّ
َِ غ مً وحهً هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ىت حاءث بضع بمضًىت الغٍ ِ

ُّ حت مُىا٣ٞت )مُىا٤ٞ بلى خض ما( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

عاؾت ٖلى وحىص ٖضًض مً  ىت الضِّ ِ
ُّ عاؾت؛ ما ًض٫ُّ ٖلى مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ الضِّ

ُ
ًاث التي ج دضِّ الخَّ

غ  ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ُت.االإ  بضعحت مُخىؾِّ

(: )ي٠ٗ االإخابٗت مً ٢بل بصاعة االإضعؾت( ٖلى الترجِب الأو٫ بضعحت .وجغي الباخشت خهى٫ الٗباعة ع٢م )

ًاث  دضِّ ٗخبر ي٠ٗ االإخابٗت مً ٢بل بصاعة االإضعؾت مً ؤَم الخَّ عاؾت، وَُ ىت الضِّ ِ
ُّ مُىا٣ٞت )مُىا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

ىاحه بصاعة 
ُ
ُت بالتي ج خىؾِّ

ُ
اى.٢اثضاث االإضاعؽ االإ  مضًىت الغٍ

(: )ي٠ٗ البرامج الى٢اثُت االإ٣ضمت مً ٢بل الاعقاص الُلابي( ٖلى الترجِب 3وجغي الباخشت ؤن خهى٫ ع٢م )

ىت ًض٫ ٖلى ؤن البرامج الى٢اثُت االإ٣ضمت مً ٢بل  ِ
ُّ الأزحر بضعحت مُىا٣ٞت )مُىا٤ٞ بلى خض ما( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

ت بالك٩ل ال٩اٝ  .االإىاؾب الؤعقاص الُلابي لِؿذ ٢ىٍ

الث
َّ
ر من وجهت إجابت الضؤال الث ىمُّ

َّ
طت بمدًىت الرياض لظاهرة الخ ِّ

خىص 
ُ
اث جحضين إدارة كائداث االإدارش االإ : ما آليَّ

 هظرهن؟

؛  ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ ٗغُّٝ ٖلى آل للخَّ

  جمَّ خؿاب
ُ
ُاثاالإ ت والاهدغاٞاث خىؾِّ َُّ ت الخؿاب ٣ٞغة مً ٣ٞغاث االإدىع الشالث وازخباع مغب٘ ٧اي  ل٩ل والترجِب االإُٗاعٍَّ

ىت، و٧اهذ الىخاثج ٦ما ًلي:  Chi-Square( 3)٧ا ِ
ُّ  لبدث الٟغو١ بحن ج٨غاعاث اؾخجاباث ؤٞغاص الٗ

طاث11جدول ) ِّ
خىص 

ُ
ت ( االإ ت والاهحرافاث الحضابيَّ  االإحىر الثالث لعباراث والترجيب االإعياريَّ

 الفلرة م
ط  ِّ

خىص 
ُ
االإ

 الحضابي

الاهحراف 

 االإعياري 
 الرجبت 2كيمت كا

. 
غ بمكاع٦ت االإغقضة  ىمُّ وي٘ زُت مضعوؾت للخٛلب ٖلى ْاَغة الخَّ

 الُلابُت
3.29 .222 22...** .2 

3 
ماث   ِ

ّ
غ للمُٗل ىمُّ ٗامُل م٘ ْاَغة الخَّ بُت ًٖ ٦ُُٟت الخَّ جىُٟظ صوعاث جضعٍ

 للمُؿاَمت في الخض منها
3.2. ...9 28..2** .3 

غ للُالباث والأؾغة 2 ىمُّ ت ًٖ ْاَغة الخَّ ىٍ  8. **.29.9 5.9. 3.22 ب٢امت بغامج جىٖ
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2 
غ االإضعس ي ٖلى بٖاصة الش٣ت  ىمُّ بىٟؿها مً حصجُ٘ الُالبت ضخُت الخَّ

 زلا٫ الخهغٝ الُبُعي
3.2. .228 23.82** .2 

 9. **0...8 2... 8..3 جىمُت الىاػٕ الضًجي للُالباث والخث ٖلى الخدلي بالأزلا١ الٟايلت  8

. 
ت بىي٘ زُت ٖلاحُت وو٢اثُت  َُّ ٟؿ خث االإغقضة الُلابُت والأزهاثُت الىَّ

غ االإضعس ي ىمُّ  ٞهلُت الإىاحهت الخَّ
3.59 .892 22.59** . 

2 
غ والآزاع الؿلبُت  ىمُّ ت خى٫ زُىعة الخَّ ىٍ جؼوٍض الُلاب بميكىعاث جىٖ

 الىاججت ٖىه
3..8 ...3 2..20** .. 

5 
٤ مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي الخانت باالإضعؾت  ُت ًٖ َغٍ الخىٖ

 والخىحُه الؿلُم لخجىب َظٍ الٓاَغة
3.59 .252 22.23** 3 

ماث ٖلى الاؾخمإ  0 ِ
ّ
ٗل

ُ
 2 **.20.0 8.2. 3.20 للُالباث وخل االإكا٧ل التي جىاحههًخث االإ

 2 **22.22 822. 3.20 الخغم ٖلى حم٘ االإٗلىماث الض٣ُ٢ت ًٖ حمُ٘ الُلاب 9.

الت بحن االإضعؾت والأَل .. َّٗ حر ٢ىىاث الخىانل الٟ  8 **23.32 832. .3.2 جىٞ

 0 **0...2 8.5. ...3 خث ؤولُاء الأمىع ٖلى ببٗاص بىاتهً ًٖ الألٗاب الؤل٨تروهُت الٗىُٟت  3.

.2 
غ للمؿاَمت في ٖلاج  ىمُّ الخىانل م٘ ؤولُاء ؤمىع الُالباث ضخاًا الخَّ

 االإك٩لت
3.22 .822 88..0** 2 

.2 
غ االإضعس ي  ىمُّ صٖىة الجهاث االإٗىُت لإل٣اء مدايغاث خى٫ ْاَغة الخَّ

 ومساَغة و٦ُُٟت الى٢اًت مىه
3.23 .809 22.0.** 5 

غاث مً الُالباث  8. لُا بىي٘ ٣ٖىباث للمُخىمِّ ُٗ ٘ للجهاث ال  . **...83 823. 3.28 الغٞ

ط العام ِّ
خىص 

ُ
 9..9 2..3 االإ

 

عاؾت ٖلى  ىت الضِّ ِ
ُّ ن مً الجضو٫ الؿاب٤ ؤن مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ ًدبحَّ َُّ آل

 ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
ىت االإ ِ

ُّ حاءث بضعحت مُىا٣ٞت )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

ا  ) ِ الٗام مؿاوٍ خىؾِّ
ُ
عاؾت، خُث حاء االإ (، وهي ٢ُمت مىسًٟت جض٫ُّ ٖلى 9..9( باهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )2..3الضِّ

عاؾت خى٫ ججاو غ، ـ آعاء ؤٞغاص الضِّ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ آل

ت بحن ) (، وحاءث حمُ٘ ٢ُم الاهدغاٝ االإُٗاعي طاث ٢ُمت مىسًٟت، 9.252 - .9.5وجغاوخذ ٢ُم الاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ

ع  ىت الضِّ ِ
ُّ  اؾت خى٫ جل٪ ال٣ٟغاث. مما ًض٫ُّ ٖلى ججاوـ آعاء ؤٞغاص ٖ

ت بىي٘ زُت ٖلاحُت .وحاءث في الترجِب الأو٫ الٗباعة ع٢م ) َُّ ٟؿ (: )خث االإغقضة الُلابُت والأزهاثُت الىَّ

ِ خؿابي بلٜ ) غ االإضعس ي( بمُخىؾِّ ىمُّ (، والٗباعة ع٢م 9.892(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )3.5وو٢اثُت ٞهلُت الإىاحهت الخَّ

٤ مى 5) ُت ًٖ َغٍ ا٢٘ الخىانل الاحخماعي الخانت باالإضعؾت والخىحُه الؿلُم لخجىب َظٍ الٓاَغة( (: )الخىٖ
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ِ خؿابي بلٜ ) (: )الخغم ٖلى حم٘ االإٗلىماث 9.(، زم الٗباعة ع٢م )9.252(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )3.5بمُخىؾِّ

ِ خؿابي بلٜ ) (: )خث 0لٗباعة ع٢م )(، وا9.822(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )3.20الض٣ُ٢ت ًٖ حمُ٘ الُلاب( بمُخىؾِّ

ِ خؿابي بلٜ ) ماث ٖلى الاؾخمإ للُالباث وخل االإكا٧ل التي جىاحههً( بمُخىؾِّ ِ
ّ
ٗل

ُ
(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ 3.20االإ

ِ خؿابي بلٜ )..(، والٗباعة ع٢م )9.8.2) حر ٢ىىاث الخىانل الٟٗالت بحن االإضعؾت والأَل( بمُخىؾِّ (، .3.2(: )جىٞ

غ 2(، بِىما حاءث في الترجِب الأزحر الٗباعة ع٢م )9.832واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ ) ىمُّ ت ًٖ ْاَغة الخَّ ىٍ (: )ب٢امت بغامج جىٖ

ِ خؿابي بلٜ )  (..9.5(، واهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )3.22للُالباث والأؾغة( بمُخىؾِّ

عاؾت ٖلى  ىت الضِّ ِ
ُّ خىؾِّ وجغي الباخشت ؤن مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ

ُ
اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ ُت بمضًىت آل

 ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ عاؾت؛ ما ًض٫ُّ الغٍ ىت الضِّ ِ

ُّ حاءث بضعحت مُىا٣ٞت )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

عاؾت ٖلى وحىص  ىت الضِّ ِ
ُّ اى لٓاَغة ٖلى مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ آل

غ  ىمُّ  الُت. بضعحت ٖ الخَّ

ت بىي٘ زُت ٖلاحُت .وجغي الباخشت ؤن خهى٫ الٗباعة ع٢م ) َُّ ٟؿ (: )خث االإغقضة الُلابُت والأزهاثُت الىَّ

ىت  ِ
ُّ غ االإضعس ي( ٖلى الترجِب الأو٫ بضعحت مُىا٣ٞت )مُىا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ ىمُّ وو٢اثُت ٞهلُت الإىاحهت الخَّ

عاؾت، ًض٫ ٖلى الضوع الظي ج٣ىم به  ٤ وي٘ زُت ٖلاحُت وو٢اثُت الضِّ ت ًٖ َغٍ َُّ ٟؿ االإغقضة الُلابُت والأزهاثُت الىَّ

غ االإضعس ي. ىمُّ  ٞهلُت الإىاحهت الخَّ

غ للُالباث والأؾغة( ٖلى 2وجغي الباخشت ؤن خهى٫ الٗباعة ع٢م ) ىمُّ ت ًٖ ْاَغة الخَّ ىٍ (: )ب٢امت بغامج جىٖ

ت الترجِب الأزحر بضعحت مُىا٣ٞت )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞ ىٍ عاؾت، ٞهظا ًض٫ ٖلى يغوعة ب٢امت بغامج جىٖ ىت الضِّ ِ
ُّ غاص ٖ

غ للُالباث والأؾغة.  ىمُّ  ًٖ ْاَغة الخَّ

 :هخائج االإشروع البحثي

ل بليها البدث ُٞما ًخٗل٤ بالإحابت ًٖ حؿائلاجه وجد٤ُ٣ ؤَضاٞه، ٖلى الىدى الخالي ًم٨ً  :ٖغى ؤبغػ الىخاثج التي جىنَّ

 ٫: ما غ مً وحهت  بحابت الؿاا٫ الأوَّ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

؟ ًَّ
َِ  هٓغ

؛ جمَّ  ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
ٗغُّٝ ٖلى وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ للخَّ

ت  ت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ َُّ ُاث الخؿاب خىؾِّ
ُ
عاؾت وازخباع مغب٘ ٧اي خؿاب االإ والترجِب ل٩ل ٣ٞغة مً ٣ٞغاث مداوع الضِّ

ىت   Chi-Square(3)٧ا ِ
ُّ ىت، و٧اهذ الىخاثج حكحر بلى مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ ِ

ُّ لبدث الٟغو١ بحن ج٨غاعاث اؾخجاباث ؤٞغاص الٗ

غ مً ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
عاؾت ٖلى وا٢٘ بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ ًَّ حاءث بضعحت  الضِّ

َِ وحهت هٓغ

ا  ) ِ الٗام مؿاوًٍ خىؾِّ
ُ
عاؾت، خُث حاء االإ ىت الضِّ ِ

ُّ ( باهدغاٝ مُٗاعي بلٜ 2..3مُىا٣ٞت )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

ِ خؿابي 3(. وحاءث في الترجِب الأو٫ الٗباعة ع٢م )...9) (: )ؤ٢ىم باالإخابٗت الُىمُت لخٟٔ الىٓام في االإضعؾت( بمُخىؾِّ

(: )ؤقغ٥ الُالباث في وي٘ ؤؾـ ومٗاًحر يض ؾلى٦ُاث 5(، بِىما حاءث في الترجِب الأزحر الٗباعة ع٢م )3.5بلٜ )

ِ خؿابي بلٜ غ االإضعس ي( بمُخىؾِّ ىمُّ  .(2.38) الخَّ



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

222 

 

 

 

  اى لٓاَغة ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ُ
ًاث التي ج دضِّ اوي: ما الخَّ

َّ
بحابت الؿاا٫ الش

ىمُّ  ؟الخَّ ًَّ
َِ  غ مً وحهً هٓغ

غ مً وحهً  ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ُ
ًاث التي ج دضِّ ٗغُّٝ ٖلى الخَّ للخَّ

ت والترجِب ل٩ل ٣ٞغة مً ٣ٞغاث االإدىع الشاوي وازخباع  ت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ َُّ ُاث الخؿاب خىؾِّ
ُ
؛ جمَّ خؿاب االإ ًَّ

َِ هٓغ

ىت، و٧اهذ الىخاثج حكحر بلى مُىا٣ٞت ؤٞغاص   Chi-Square(٧3اي )٧ا مغب٘ ِ
ُّ لبدث الٟغو١ بحن ج٨غاعاث اؾخجاباث ؤٞغاص الٗ

غ مً وحهً  ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
ىاحه بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ

ُ
ًاث التي ج دضِّ عاؾت ٖلى الخَّ ىت الضِّ ِ

ُّ ٖ

ًَّ حاءث بضعحت مُىا٣ٞت )
َِ ِ الٗام هٓغ خىؾِّ

ُ
عاؾت، خُث حاء االإ ىت الضِّ ِ

ُّ مُىا٤ٞ بلى خض ما( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

ا ) (: )ي٠ٗ االإخابٗت مً ٢بل بصاعة .(. وحاءث في الترجِب الأو٫ الٗباعة ع٢م )9.22( باهدغاٝ مُٗاعي بلٜ )8..3مؿاوًٍ

ِ خؿابي بلٜ ) (: )ي٠ٗ البرامج الى٢اثُت 3ٗباعة ع٢م )(، بِىما حاءث في الترجِب الأزحر ال5..3االإضعؾت( بمُخىؾِّ

ِ خؿابي بلٜ  .(1.85) االإ٣ضمت مً ٢بل الاعقاص الُلابي( بمُخىؾِّ

  ًغ م ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ الث: ما آل

َّ
بحابت الؿاا٫ الش

؟ ًَّ
َِ  وحهت هٓغ

اث جدؿحن بصاعة ٢ َُّ ٗغُّٝ ٖلى آل ؛ للخَّ ًَّ
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
اثضاث االإضاعؽ االإ

ت والترجِب ل٩ل ٣ٞغة مً ٣ٞغاث االإدىع الشالث وازخباع مغب٘ ٧اي  ت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍَّ َُّ ُاث الخؿاب خىؾِّ
ُ
جمَّ خؿاب االإ

ى  Chi-Square( 3)٧ا ِ
ُّ ىت لبدث الٟغو١ بحن ج٨غاعاث اؾخجاباث ؤٞغاص الٗ ِ

ُّ ت، و٧اهذ الىخاثج حكحر بلى مُىا٣ٞت ؤٞغاص ٖ

ًَّ حاءث 
َِ غ مً وحهت هٓغ ىمُّ اى لٓاَغة الخَّ ُت بمضًىت الغٍ خىؾِّ

ُ
اث جدؿحن بصاعة ٢اثضاث االإضاعؽ االإ َُّ عاؾت ٖلى آل الضِّ

ا  ) ِ الٗام مؿاوًٍ خىؾِّ
ُ
عاؾت، خُث حاء االإ ىت الضِّ ِ

ُّ ( باهدغاٝ 2..3بضعحت مُىا٣ٞت )ؤوا٤ٞ( مً وحهت هٓغ ؤٞغاص ٖ

ت بىي٘ .(. وحاءث في الترجِب الأو٫ الٗباعة ع٢م )9..9مُٗاعي بلٜ ) َُّ ٟؿ (: )خث االإغقضة الُلابُت والأزهاثُت الىَّ

ِ خؿابي بلٜ ) غ االإضعس ي( بمُخىؾِّ ىمُّ (، بِىما حاءث في الترجِب الأزحر 3.5زُت ٖلاحُت وو٢اثُت ٞهلُت الإىاحهت الخَّ

ِ خؿابي بلٜ )(: )ب٢امت بغ 2الٗباعة ع٢م ) غ للُالباث والأؾغة( بمُخىؾِّ ىمُّ ت ًٖ ْاَغة الخَّ ىٍ  (.3.22امج جىٖ

 الخىصياث:

ت مً هخاثج، ًم٨ً للباخشت وي٘ الخىنُاث ٖلى الىدى الآحي َُّ عاؾت الخال لذ بلُه الضِّ  :في يىء ما جىنَّ

 يغوعة اٖضاص حضو٫ ًىمي للمُخابٗت لخٟٔ الىٓام في االإضعؾت. 

  ُت  .الُالباث بال٣ىاهحن واللىاثذ االإٗمى٫ بهاالخغم ٖلى جىٖ

 غاث خىمِّ
ُ
اعمت يض الُالباث االإ ساط الؤحغاءاث الهَّ ِ

ّ
 .اج

 ًَغ ؤو ؤولُاء ؤمىع ىمُّ  .يغوعة مُخابٗت ق٩اوي الُالباث ضخاًا الخَّ

 ًمُغا٢بت ؾلى٥ الُالباث وج٣ضًم الاعقاصاث له.  

 ماث و٢اثضاث االإضعاؽ ًٖ ٦ ِ
ّ
بُت للمُٗل غ االإضعس ي.جىُٓم صوعاث جضعٍ ىمُّ ٗامُل م٘ ْاَغة الخَّ  ُُٟت الخَّ
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 كائمت االإراجع:

 أولا/ االإراجع باللغت العربيت:

لا٢تها بالأهماٍ ال٣ُاصًت لضي مضًغي االإضاعؽ 3990الأؾُل، ؤمُمت ٖبض الخال٤. ) -. (. ٞاٖلُت بصاعة الى٢ذ وٖ

م )عؾالت ماحؿخحر ٚحر ميكىعة(.  ت بمداٞٓاث ٚؼة مً وحهت هٓغَ ٚؼة: الجامٗت الؤؾلامُت، ٧لُت الشاهىٍ

عاؾاث الٗلُا.  الضِّ

بري، ٖبض الهمض ) -3 سُُُي والخىُٓمي االإٗانغ. بحروث: صاع النهًت 3999اٚلأ (. الؤصاعة االإضعؾُت البُٗض الخَّ

ت. َُّ  الٗغب

ؼ ٖبض الغخمً. ) -2 اى: م٨خبت الغقض 39.9آ٫ الكُش، ٖبض االإدؿً ٖبض الٗؼٍ (. ٢ُاصة مضعؾت االإؿخ٣بل. الغٍ

 ون.هاقغ 

(. بحروث: صاع 2ٌ(. الغباعي االإًا٠ٖ مً لؿان الٗغب لابً مىٓىع )ٍ.2.2.ابً مىٓىع، مدمض بً م٨غم ) -2

ت.  الخظمغٍ

م، مٓاَغة وؤؾبابه 39.3ؤبى الضًاع، مؿٗض هجاح ) -8
ُّ
ٗل غ لضي طوي نٗىباث الخَّ ىمُّ (. الخَّ

لاحه)ٍ. ىُت.2وٖ ذ الىَ ذ: م٨خبت ال٩ىٍ  (.ال٩ىٍ

ت والٗلاج)ٍ.39.3ؤبى الضًاع، مؿٗض هجاح ) -. ٓغٍَّ غ بحن الىَّ ىمُّ ذ 3(. ؾ٩ُىلىحُت الخَّ ذ: م٨خبت ال٩ىٍ (. ال٩ىٍ

ىُت.  الىَ

ت، صعاؾت 39.8بً هاٖت، الُاَغ ) -2 ت في م٩اٞدت الٟؿاص الؤصاعي في االإاؾؿت الجؼاثغٍ (. صوع ال٣ُاصة الؤصاعٍ

ُاٝ االإؿُلت، ٧لُت خالت بلضًت ٖحن الدجل )عؾالت ماحؿخحر ٚحر ميكىعة( الجؼاثغ: حامٗت مدمض بىمً

 الخ٣ى١.

ؼ ؤخمض ) -5 ت الجامُٗت.39.2صاوص، ٖبض الٗؼٍ ت والؤصاعة االإضعؾُت. ال٣اَغة: صاع االإٗغٞ َُّ ٗلُم  (. الؤصاعة الخَّ

غا٣َحن. ال٣اَغة: صاع حىاها لليكغ ..39الضؾىقي، مجضي مدمض ) -0
ُ
غي للؤَٟا٫ االإ ىمُّ (. م٣ُاؽ الؿلى٥ الخَّ

 والخىػَ٘.

ٗلُم.ٖمان: صاع ُٚضاء ليكغ والخىػَ٘.39.2صٖمـ، مهُٟى همغ ) -9.  (. بصاعة الجىصة الكاملت في التربُت والخَّ

ت: صاع الجامٗت لليكغ..399صًاب، بؾماُٖل ) -..  (. الؤصاعة االإضعؾُت. الؤؾ٨ىضعٍ

م مدمض ناًل ) -3. بي، عٍ غ في الهٟىٝ 39.8الؼٖ ىمُّ (. صعحت وعي الُالباث االإخضعباث بإؾباب ْاَغة الخَّ

ت الشلازت الأولى و  ربىٍَّ
َّ
عاؾاث الت بحغاءاتهً للخهضي لها. مجلت حامٗت ال٣ضؽ االإٟخىخت للؤبدار والضِّ

ت،  َُّ ٟؿ  ..0.-2..(، 3.)2والىَّ

ت ماَُخه و٦ُُٟت 3992ؾىلُٟان، ٦ُث ، ٦لاعي، ماعي ، حُجي  ) -2. (. ؾلى٥ االإكاٚبت في االإضاعؽ الشاهىٍ

 ٨غ.، ٖمان: صاع الٟ.بصاعجه )َه ٖبض الُٗٓم خؿُحن، مترحم(. ٍ

٠، بلهام خامض ؾلامت. ) -2. غ االإضعس ي باالإغخلت 39.5الكغٍ ىمُّ (. صوع الؤصاعة االإضعؾُت في مٗالجت ْاَغة الخَّ

ُت مً وحهت هٓغ الُلاب والُالباث بمضًىت حضة. حامٗت ؤؾُىٍ ٧لُت التربُت،  خىؾِّ
ُ
 .33.-89.(، 2)22االإ

غاء، وبى َاٝ، ٖلي. ) -8. ُت. (. وا٢٘ 39.2قُُبي، ٞاَمت الؼَ خىؾِّ
ُ
ت مغخلت االإ غ في االإضعؾت الجؼاثغٍ ىمُّ الخَّ

 .92.-.2(، ..)3مجلت صعاؾاث ٖلم الىٟـ، 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

227 

 

 

 

اى: 39.2الهبدُحن، ٖلي مىس ى، ال٣ًاة، مدمض ٞغخان. ) -.. غا٣َحن. الغٍ
ُ
ٟا٫ واالإ غ ٖىض اَلأ ىمُّ (. ؾلى٥ الخَّ

ت للٗلىم الأمىُت. َُّ  حامٗت ها٠ً الٗغب

ت: ماؾؿت خىعؽ  (.3998الهحرفي، مدمض ٖبض الٟخاح. ) -2. ؤنى٫ الخىُٓم والؤصاعة للمضًغ االإبضٕ. الؤؾ٨ىضعٍ

 الضولُت.

.5- ( .٤ُ ً )عؾالت ص٦خىعاٍ 3995َىالبت، جىٞ (. ؤزغ الأهماٍ ال٣ُاصًت ٖلى بصاعة الهغإ الخىُٓمي لضي االإضًغٍ

ُت. ت للٗلىم االإهغٞ َُّ  ٚحر ميكىعة(، الأعصن: الأ٧اصًمُت الٗغب

ت ومهاعاث الاجها٫. ال٣اَغة: صاع 39.2ي، بيهاب ِٖس ى. )ٖامغ، َاع١ ٖبض الغخُم، واالإهغ  -0. ربىٍَّ
َّ
(. ال٣ُاصة الت

 الٗلىم لليكغ والخىػَ٘.

ت بمداٞٓت الكغ٢ُت في مىاحهت 39.2ٖبض الغخُم، مدمض ٖباؽ مدمض. ) -39 (. صوع مضًغي االإضاعؽ الشاهىٍ

اى. مجلت عابُت التربىٍ محن، الغٍ ِ
ّ
ٗل

ُ
غ االإضعس ي مً وحهت هٓغ االإ ىمُّ  .2.3-358(، 58حن الٗغب،  )الخَّ

ىت مً (. ۲۱۰۹ٖبض الٗا٫، مدغم ٞااص ٖبض الخا٦م. ) -.3 ِ
ُّ غ االإضعس ي لضي ٖ ىمُّ لا٢خه بالخَّ االإىار االإضعس ي وٖ

ت  َُّ ضاصًت الخ٩ىم ت واحخماُٖت  –جلامُظ االإغخلت اٖلؤ  .295-8..، (۱)۲۲مهغ،  -الخانت. صعاؾاث جغبىٍ

ى3992ٖبض الُٗٓم، َه. ) -33 ُٗ ت. صاع الجامٗت الجضًضة.(. ؾ٩ُىلىحُت ال  ٠ الٗاثلي واالإضعس ي، الؤؾ٨ىضعٍ

ت 39.8ٖؼب، َاوي الؿُض. ) -32 َُّ ت الٗغب (. ال٣اثضة الهٛحر.. يغوعة لبىاء مؿخ٣بل حضًض. ال٣اَغة: االإجمىٖ

ب واليكغ.  للخضعٍ

اى: م٨خبت الٗب٩ُان.222.الٗؿاٝ، نالح بً ؤخمض. ) -32  (. االإضزل بلى البدث في الٗلىم الؿلى٦ُت. الغٍ

 (. مباصت الؤصاعة االإضعؾُت. ٖمان: صاع االإؿحرة..399لٗماًغة، مدمض خؿً. )ا -38

اى، صعاؾت 3995ال٣دُاوي، هىعة ؾٗض. ) -.3 ُت في مضًىت الغٍ خىؾِّ
ُ
الباث االإغخلت االإ غ بحن َلاب وَ ىمُّ (. الخَّ

عة(، مسخُت وا٢تراح بغامج الخضزل االإًاصة بما ًىاؾب م٘ البِئت االإضعؾُت )عؾالت ص٦خىعاٍ ٚحر ميكى 

اى.  ٢ؿم التربُت، ٧لُت التربُت، حامٗت االإل٪ ؾٗىص الغٍ

 (. الُٟل االإخمغص. ٖمان: صاع االإؿحرة لليكغ والخىػَ٘.٢3990ُامي، هاًٟت، والهغاًغة، مجى. ) -32

 .(.(. الؤصاعة االإضعؾُت الخضًشت. ال٣اَغة: ٖالم ال٨خب.ٍ).399مغس ي، مدمض مىحر. ) -35

 . /https://www.almaany.com( باب آلُت. جم الاؾترحإ مً مى٢٘: 39.3معجم االإٗاوي ) -30

ربىي. ) -29
َّ
ب الت غا٣َت الأؾباب والٗلاج. 39.2/./30 -32االإلخ٣ى الخضعٍ

ُ
غ االإضعس ي الإغخلتي الُٟىلت واالإ ىمُّ (. الخَّ

غ.ٖمان: االإغ٦ؼ الضولي للُٟىلت و  غ والخُىٍ ِ
ّ
ب٨

ُ
ٗلُم االإ  الخَّ

ت  ) -.2 ربىٍَّ
َّ
ضاصًت )االإخىؾُت(. جم الاؾترحإ مً 39.0منهل الش٣اٞت الت ( االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت: االإغخلت اٖلؤ

 . https://www.manhal.net/art/s/7729مى٢٘: 

 

 

 

 

 

https://www.almaany.com/
https://www.manhal.net/art/s/7729


  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

222 

 

 

 

 الأجىبيت:ثاهيا/ االإراجع باللغت 

1- Allen, P.K. (2010). Classroom Management, Bullying, and Teacher 

Practices The. Professional Educator, 34(1). 

2- Bowes et al. (2009). Process Evaluation of a school- Based Intervention 

to Increase Physical Activity and Reduce Bullying. Health Promotion 

Practice, 10(3), 394 – 401. 

3- Buckman, M. (2011). A comparison of secondary student and teacher 

perceptions of school bullying and prevention practices. The School 

Psychologist. (65), 6-12.  

4- Cross, et al. (2011). National Safe Schools Framework: Policy and 

Practice to reduce bullying in Australian schools. International Journal of 

Behavioral Development. 35(5), 398–404. 

5- Smith-Heavenrich, S. (2001). Kids hurting kids: Bullies in the 

schoolyard. Mothering Magazine, (12). 43-59. 

6- Wong, D. S (2004). School Bullying and Tackling strategies in Hong 

Kong. International Journal of Offender Therapy and Comparative 

Criminology, 48 (5) 537-553.  

7- Yahaya, A., Ramli, R., Hashim, S., Ibrahim, M.and Abd Rahman, R.R. 

(2009). Teachers and Students Perception towards Bullying in Batu 

Pahat District Secondary School. European Journal of Social Sciences, 

11(4). 

 

 

 


