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 المقدمة:
يشيد المجتمع العالمي المعاصر تحولات وتحديات سريعة ومتشابكة ومعقدة عمى    

نتيجة لمتطورات العممية والتكنولوجية والاقتصادية مستوى كل من الفرد والمجتمع؛ وذلك 
اليائمة التي حدثت في نياية القرن العشرين، حيث اتسمت تمك الفترة بثورة ىائمة في 

تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، أدت إلى تضاعف المعرفة العممية والتكنولوجية في فترة 
نوات الأخيرة في تكنولوجيا الأقمار زمنية قصيرة، إضافة إلى حدوث طفرة مذىمة خلال الس

الصناعية في مجالات متعددة، منيا: البث التمفزيوني الفضائي، والوسائط المتعددة 
،Multimedia،  واستخدام شبكة الإنترنتInternet،  والبريد الإلكترونيElectronic 

Mailوالتعمم ، والمؤتمرات المرئيةOpen University والجامعات المفتوحة ،Distance 
Learning عن بعد 

 ،Conferencing،  والمحادثات المباشرة عن بعدOnline Discussion والجامعة
 الافتراضية 

تمك الطفرة العممية والتقنية صاحبيا ظيور مفاىيم ومصطمحات جديدة في التربية، منيا: 
 التعمم

والتعمم Self Learningوالتعمم الذاتي  ،Learning Throughout Lifeطوال الحياة  ،
، والتعمم عن  Distance Learningالإلكتروني ، وقد انعكست ىذه المفاىيم

-في ظل مفيوم العولمة   -والمصطمحات Electronic Learningبعد
Globalization عمى التربية والتعميم، وفرضت تحديات كبيرة عمييا؛ مما ترتب عميو

 المختمفة. ضرورة تطوير وتغيير دور المؤسسات التعميمية
ومن ثم، فكان لزاماً عمى كل مجتمع أن يتييأ لمواجية تمك التغيرات والتحولات، وأن   

 يحدد بدقة
الأدوار المطموبة منو لمتفاعل معيا؛ حتى يتبوأ موقعاً متميزاً عمى خريطة العولمة؛ حيث إن 

لتخصصية العصر الحالي لن يتسع إلا لممتعممين المتميزين والمبدعين وأصحاب المين ا
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الدقيقة، كما أصبح التفوق والسيادة لممجتمعات التي تنتج المعرفة العممية وتطبيقاتيا، وذلك 
من خلال منظومة تعميمية عالمية، ذات كفاءة عالية اقتصادياً؛ وبشرياً؛ وتخطيطياً، 

 وتقويمياً.
متميزاً ليس  أن الاىتمام بتعميم كل أفراد المجتمع تعميماً جامعياً  كوبتوتدرك حكومة ال  
اجتماعياً، ولكنو من ضرورات بقاء المجتمع، كما أن ذلك لن يحدث إلا بالاعتماد  ترفاً 

مكاناتيم، شريطة أن تكون عيونيم عمى تعميم  عمى الله أولًا، ثم عمى سواعد أبناء الوطن وا 
وتعمم غيرىم، ليطوروا نظام التعميم في وطنيم بما يناسب متطمبات عصر المعمومات، 

 تقدم التقني المتعاظم السرعة والتعقيد.وال
 دولة الكويت  تحرص عمى تشييد بنية متينة لمتعميم العاليبولذا فإن وزارة التعميم العالي    
تأخذ في الحسبان متطمبات مجتمعيا، وثقافتو الإسلامية العريقة وفي الوقت نفسو  يىف

تحاكي أنظمة التعميم العالي العالمية، وكان الغرض الأساس لمسعي وراء ىذا اليدف ىو 
تطوير العممية التعميمية، وكذلك تطوير النظام الإداري المصاحب خاصة في ضوء الطفرة 

لمنافسة الشديدة بين مؤسسات التعميم العالي عمى المستويات المعموماتية والعولمة وا
 المحمية والإقميمية والدولية 

وتعتمد كفاءة التعميم العالي عمى ما يحققو من منجزات عممية وما يحققو الأفراد من    
 ميارات

وتحديث تساعد في تنمية المؤسسات التعميمية في البرامج والتخصصات، بما يتلاءم مع 
ات العممية والتقنية والمعموماتية، كما تتحدد كفاءة النظام التعميمي بقدرتو عمى التطور 

توظيف مصادره البشرية والمادية بأقصى طاقة لمحصول عمى أعمى عائد اجتماعي 
 واقتصادي لكل من أفراد والمجتمع 

مجتمع؛ لإشعاع العممي والتقني الذي يضئ الطريق لمفرد واللولماكانت الجامعات مراكزاً    
لتحديد ىويتو الذاتية، وتحقيق أىدافو التي تساعده في بناء حضارتو وتطوره، فإنو ينظر 
إلى مؤسسات التعميم الجامعي عمى أنيا المؤسسات المنوط بيا تمبية احتياجات المجتمع 
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الحالية والمستقبمية، وتحقيق التقدم والتطور، ومواكبة المستحدثات في شتى المجالات 
 نمية المستدامة.لتحقيق الت

وتأسيساً عمى سبق، كان واجباً عمى المسئولين عن مؤسسات التعميم الجامعي ضرورة    
 إعادة

النظر فيما تقدمو ىذه المؤسسات، والبحث عن حمول مبتكرة، ونظم تعميم تساعد عمى 
 تطوير

لداخمية النظام التعميمي الجامعي التقميدي، وتتكامل معو، وتحد من مشكلاتو سواء أكانت ا
 أم

الخارجية، والتي منيا عمى سبيل المثال: الزيادة المستمرة في أعداد الطلاب، ونقص أعداد 
أعضاء ىيئات التدريس ذوي الكفاءات، والفجوة الكبيرة بين مخرجات الجامعة ومتطمبات 

 سوق العمل، وغير ذلك
 ة لتحقيق التنمية،ويعد التعمم الجامعي عن بعد بمختمف أشكالو وأساليبو وسيمة فعال    

مكانات  ومواجية التحديات والمشكلات المتزايدة، فيو يأخذ أشكالًا وصوراً متعددة، تتفق وا 
الدول المتقدمة والمتميزة عمى حد سواء، حيث لا يمكن بواسطتو فقط مواجية التردي 

 النوعي في
عمم في ضوء التعميم الجامعي التقميدي، بل أيضاً مساعدة الجامعة في نشر الثقافة وال

 الإمكانيات
 المتوافرة ليا؛ من خلال استخدام التقنيات المتقدمة في عممية نقل المعمومات، والمحاضرات

الجامعية، والندوات الثقافية إلى أماكن مختمفة داخل البمد الواحد وخارجو، وتوصيل 
 الخدمات

فائقة، إضافة إلى التغمب التعميمية والتدريبية إلى منازل الدارسين أو أماكن عمميم بسرعة 
 عمى
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المسافات الشاسعة والمواقع الجغرافية المتباعدة، ومن ثم فقد أصبح التعميم ممكناً بغض 
 النظر عن الأماكن التي يتواجد الطلاب فييا

تعدد برامج التعمم عن بعد في الدول العربية التي  ويؤكد الميتمون عمى أنو بالرغم من   
 .كثيرة تعترض مسيرة ىذه التجارب ل إلا أن ىناك مشكلاتليا تجارب في ىذا المجا

 المشكلات التى تعوق تطبيق التعميم عن بعد فى بعض الدول العربية:
 :نذكر منيا

 قمة الدعم المادي الذي تتمقاه مؤسسات التعمم الجامعي عن بعد وعدم توافر التقنيات -1
 .اللازمة

 المكانة الاجتماعية، حيث يعد تعميماً من معاناة التعمم الجامعي عن بعد من انخفاض -2
 .الدرجة الثانية يرتاده فقط من لم يقدر أكاديمياً أو مالياً عمى امتلاك أشكال التعميم التقميدي

 .اتجاه الجامعات فقط لمبعد المحمي لمتعميم عن بعد، وتجاىل الاتجاه الإقميمي -3
قطاع مؤثر من الناس  غياب وضوح الرؤية الصحيحة عن التعمم عن بعد لدى -4

 والمسئولين
 .الذين يؤدي إلى النظر إليو كتعميم من الدرجة الثانية

 .ندرة الكفاءات المتخصصة في مجالات إعداد المواد التعميمية لمتعمم عن بعد -5
 غياب التقويم المستمر لمتعميم الجامعي عن بعد بما يؤدي إلى تحسين وتطوير الأداء -6

 .والمردود أو العائد
افتقاد الرابطة بين الجامعات والمؤسسات والشركات المجتمعية الكبرى؛ مما يؤشر سمباً  -7
 في

 .نجاح التعمم عن بعد نظراً لعدم دعم تمك المؤسسات والشركات لو
 .منافسة الجامعات التقميدية التي ذات الشيرة الكبيرة مقارنة بيذه المؤسسات-8
 .النوع من التعممعدم توفر الوعي الكافي بأىمية ىذا -9

 .عدم امتلاك الطلاب لمميارات الفنية والتقنية المطموبة واللازمة - 11
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 .صعوبة تأقمم الطلاب مع ىذا النوع من التعمم لاعتماده عمى التعمم الذاتي -11
 .ضعف التفاعل بين المعمم والطالب نظراً لمبعد الجغرافي بينيما -12

 بعد قد أصبح اليوم أمراً إلزامياً في ظل التحديات وعمى الرغم من أن التعمم الجامعي عن
والصعوبات التي تواجو التعميم الجامعي التقميدي، إضافة إلى التحول الذي تحدثو تقنيات 

الاتصال الحديثة في التعميم المالي، إلا أن ىناك من يرى أن ىذه الثورة تحدث دون  وسائل
 .أو خطة رئيسة رؤية واضحة

كيفية  التبني الكبير لمتعميم عن بعد لفوجئنا بأننا لا نعرف الكثير عن ولو نظرنا لحجم   
لى يومنا ىذا لم تقدم الأبحاث والدراسات الفنية التي  استخدامو لتسييل عممية التعمم، وا 

عميقاً لمفيوم التعمم عن  أجريت في ىذا المجال أسساً دقيقة وعممية إلى حد يحقق فيماً 
 بعد.

الدختصتُ ما زالوا يؤكدوف على ضرورة التخطيط الجيد لأنظمة التعلم ولذا، لصد أف  
 عن

بعد؛ حيث إف تٙة قلق كبتَ يتطلب بذؿ الدزيد من الجهد خصوصاً فيما يتعلق بتوصيل 
بعد،كما يتطلب الدزيد من الخبرات والتجارب التًبوية للانتقاؿ من التعليم  التعلم عن

 .وجهاً لوجو إلى التعلم
 :الدراسةأهوية 

لدراسة إلى كونها تبحث في التعلم عن بعد كإحدى الصيغ الجديدة للتعليم  اترجع ألعية ىذى
 العالي

، واستطلاع تٕربة إحدى الدوؿ الدتميزة في ىذا المجاؿ وىي ماليزيا، تّامعة الكويت والجامعي
يم والتقدـ التقتٍ، فتًة وجيزة أف تٖقق قفزات ىائلة في تطوير التعل خاصة أنها قد استطاعت خلاؿ

كيفية الاستفادة من تٕربة الجامعات الداليزية في لراؿ  إضافة إلى أف الدراسة الحالية تٖاوؿ توضيح
 .دولة الكويتب تطبيقات التعلم عن بعد لتطوير التعليم الجامعي
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 :تمثل ألعية الدراسة في أنهات
تٔختلف  زة أساسية في تنمية المجتمع، باعتباره ركيكويتلزاولة لتطوير التعليم الجامعي في ال -1

شهدتها  جوانبو، ومسايرة التطورات والتغتَات الدتسارعة في لرالات الحياة كافة، لاسيما تلك التي
 .السنوات الأختَة

تتبتٌ "التعلم عن بعد"كإحدى الصيغ الجديدة التي لاقت اىتماماً متزايداً من قبل النظم  -2
 التعليمية في

، نظراً لفعاليتو في تطوير مؤسسات التعليم الجامعي التقليدي، ومواكبتو لستلف دوؿ العالم
 للمفاىيم

 الدعاصرة، والرؤى الجديدة التي أثرت بشكل ملحوظ في لظط التعليم، وشكلو، ولزتواه، ومضمونو،
 .وآليات تقديمو

تتلاءـ مع طبيعة المجتمع  اختارت أنسب صيغ وأساليب التعلم الجامعي عن بعد والتي -3
 ،كويتىال

 ومتطلباتو، واحتياجاتو، بالاستفادة من بعض التجارب العالدية الناجحة بصفة عامة، والتجربة

 الداليزية بصفة خاصة، نظراً لكونها إحدى الدوؿ التي حققت لصاحاً ملحوظاً في ىذا المجاؿ، فضلاً 
ؽ تْثية متخصصة في لراؿ تقنيات التعليم، كونها تضم جامعات متميزة عالدياً، ولديها فر  عن

 والتعلم
 .عن بعد

استجابة لدا ينادي بو الدختصوف بضرورة إجراء الدزيد من الدراسات والبحوث حوؿ التعلم عن  -4
 بعد؛

بغية تزويد الدسئولتُ بالدعم الدناسب لاتٗاذ القرارات الدناسبة بشأف دعم أو دحض صيغة التعلم 
 بعد عن

مقتًحاً لاستخداـ التعلم عن بعد، يمكن أف يساعد الدسئولتُ في تطوير التعليم  تضع تصوراً  -5.
 دولة الكويت.ب الجامعي
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 :أهدف الدراسة

 : تهدؼ ىذه الدراسة إلى
 .تقديم إطار نظري حوؿ التعلم عن بعد، وفلسفتو، وأىدافو، وخصائصو، وأشكالو، وصيغو -1
وتطبيقاتها في لراؿ التعلم عن بعد في بعض الدوؿ عرض بعض التجارب العالدية الناجحة،  -2

 .ىذا المجاؿ الرائدة في
 .تعرؼ واقع التعلم عن بعد في بعض الجامعات الداليزية -3

 التعلن عن بعد

 في ىذا الجزء من الدراسة التعلم الجامعي عن بعد من حيث: مفهومو، وأىدافو، ةتناوؿ الباحثت   
 :النحو التاليومبرراتو، ومبادئو، وذلك على 

 عدمفهوم التعلم عن ب
 تٕدر الإشارة إلى أنو قد تعددت مسميات التعلم عن بعد في الأدب التًبوي، منها: "التعلم   

بالدراسلة،" أو "الدراسة الدنزلية،" أو "الدراسة الدستقلة"، أو "الدراسة الخارجية،" أو "التدريس عن 
خدـ للإشارة إلى نوع واحد من التعلم الذي يتم خارج التعلم الدفتوح"، وكثتَاً ما تست بعد،" أو

 حجرات الدراسة
 .الددرسية أو قاعات المحاضرات الجامعية

 يؤكدKeegan) كيجاف)وتٔراجعة أدبيات المجاؿ لوحظ تنوع تعريفات التعلم عن بعد، فنجد أف 
وظيف على عدة خصائص في كل أنظمة التعلم عن بعد وىي: البعد الدكاني عن الدعلم، وت

والتفاعل ثنائي الاتٕاه، وغياب تعليم المجموعات، والدور الفعاؿ للمؤسسات  الوسائط التقنية،
 "والدشاركة في معظم لظاذج التعلم التقتٍ التعليمية، وخصوصية التعليم،

الذي Holmberg) ىولدبرج  )أما فيما يتعلق بتعريف مفهوـ التعلم عن بعد، فيعد تعريف    
 اقتًحو في

من أشهر التعريفات وأبسطها وأكثرىا تداولًا في دوريات التعلم عن بعد، حيث عرفو 1990عاـ 
 بأنو
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مصطلح يشمل كافة أساليب الدراسة وكل الدراحل التعليمية التي لا تتمتع بالإشراؼ الدباشر "
قبل معلمتُ يتفاعلوف مع طلابهم داخل قاعات الدراسة التقليدية، وتٗضع عملية  والدستمر من

 .وتوجيو من قبل مؤسسة تعليمية ومعلمتُ التعليم لتخطيط وتنظيم

 

 أف التعلم عن بعد يقوـ على مبدأ عدـ اشتًاط الوجود الدتزامن(1998فرجاني  )في حتُ يرى 
للمتعلم مع الدعلم في الدوقع نفسو، وبهذا يفقد كل من الدعلم والدتعلم خبرة التعامل الدباشر مع 

شأ الضرورة لأف يقوـ بتُ الدعلم والدتعلم وسيط تقتٍ منظم. ويضيف ومن ثم تن الطرؼ الآخر،
مصطلح يطلق على نوع من التعليم، يقوـ على أساس توصيل العملية  قائلاً بأف التعلم عن بعد

 حمناطق نائية أو معزولة جغرافياً، ويقدـ إلى الذين لا تسم التعليمية إلى الدتعلمتُ الدقيمتُ في
النظامية، ومن أشكالو التطبيقية التعليم بالدراسلة  نتقاؿ إلى الصفوؼ الدراسيةظروفهم الخاصة بالا

 ".والتعليم بالإذاعة والتلفزيوف
أف "التعلم عن بعد ىو ذلك النوع من التعليم الذي يقدـ إلى مواقع (Betz, 2005) ويرى

 وأماكن
صل ونقل الدعلومات من خلاؿ يكوف الطالب أو الدارس فيها بعيداً جغرافياً عن الدعلم، ويتم التوا

 ".صرية، أو الحاسوب والإنتًنت بصورة متزامنة أو غتَ متزامنةية والبالسمع لوسائطا
 وقد يتم التعلم عن بعد من خلاؿ الخدمات البريدية، والراديو، والتليفاكس، والتليفوف والجريدة،

ترسل إلى الأفراد الدتعلمتُ، دوف اتصاؿ مباشر بتُ الدعلم والدتعلم عن طريق مادة معدة خصيصاً 
 .الدتعلمة، ويراقب ستَ الدتعلمتُ مع نقد وتصحيح والمجموعات

على أنو "صيغة تربوية حديثة نسبياً تعكس البعد (2225، 936سعدوف  )في حتُ يعرفو 
 الدلحوظ

ر بتُ الدعلم والدتعلم، وتعتمد أساليب لزددة في توصيل الدعلومات للطالب، ولا تٖتم عليو الحضو 
قاعات الدرس )كما في التعليم الدفتوح( حيث يستعاض عنو بتوفتَ برامج التعليم  الدستمر إلى

لستلفة )الإذاعة، الفضائيات، الإنتًنت(، وقد يكوف التعلم عن بعد  للطالب عبر قنوات تعليمية
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 ."الدفتوح ىو لظط من ألظاط التعلم عن بعد مفتوحاً أو مغلقاً، علماً بأف التعليم
يكوف  فتعرؼ التعلم عن بعد بأنو "أسلوب للتعلم الذاتي والدستمر ،(2225) ريم الخالديأما م

فيو الدتعلم بعيداً عن معلمو، ويتحمل مسؤولية تعلمو باستخداـ مواد تعليمية مطبوعة وغتَ 
يتم إعدادىا تْيث تناسب طبيعة التعلم الذاتي، والقدرات الدتباينة للمتعلمتُ، وسرعتهم  مطبوعة،

ويتم نقلها لذم عن طريق أدوات ووسائل تكنولوجية لستلفة ويلحق بو كل من  ختلفة في التعلم،الد
 ."العمر والدؤىل يرغب فيو بغض النظر عن

 إلى أف التعلم عن بعد ىو برنامج تعليمي يعتمد على استخداـ الشبكة( 2225تٛيش )ويشتَ 
اعد بيانات ليقدـ للمتعلم الدروس حيثما  العنكبوتية وتقنياتها الحديثة من برامج صوت وصورة وقو 

 .أي موقع يستطيع عن طريقو الاتصاؿ بالإنتًنت كاف، وفي

 

 أف التعلم عن بعد عبارة عن "نظاـ تعليمي يتم فيو تبادؿ التعليميات( 2225الدباسي )ويرى 
من  والإرشادات التعليمية بتُ طلبة وأساتذة يفصلهم الدكاف والزماف، من أجل ت٘كتُ الأفراد

 ."على ظروؼ الوقت والدكاف التعليم والتغلب
 ةالباحث تاستناداً إلى الإطار النظري الوارد في الدارسة الحالية، وفي ضوء الذدؼ منها، عرف    

 التعلم عن
بعد إجرائياً بأنو: نظاـ تعليمي يتم فيو تبادؿ الدعلومات بتُ الدعلم والدتعلم، وتقديم الدعم 

تعلم، بالاستفادة من التقنيات الحديثة في لراؿ الاتصالات، والتغلب على للم والدساندة اللازمة
 .والزمنية، والعمرية، والاقتصادية، والصحية؛ كي يتمكن من التعلم الدعوقات الجغرافية، والبيئية،

 حظ أنها تشتًؾ في البعد الجغرافي بتُ الدعلموالدتأمل في التعريفات السابقة للتعليم عن بعد يلا   
والدتعلم، وتشتًط ضرورة وجود وسيط أو عدة وسائط )الدواد الدطبوعة، الإذاعة والتلفزيوف، 

الإنتًنت( لنقل الدعلومات بينهما، إضافة إلي ضرورة الاتصاؿ بتُ الدعلم والدتعلم  الحاسب الآلي،
الدساعدة والاستفادة من التقنيات الحديثة في ذلك، وتوفتَ الدعم و  رغم البعد الجغرافي بينهما ،

 .للمتعلمتُ وتوجيههم
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 أف التعلم عن بعد يهيئ للمتعلم حرية اختيار الوقت الدناسب للتعلم تٔا يتوافق -كذلك  -ويلاحظ
مع ظروفو الدختلفة دوف التقيد تّداوؿ منتظمة لزددة مسبقاً، ىذا باستثناء الاشتًاطات الدتعلقة 

 بعملية
 .لمتعلم بدلًا من ذىابو إليهاكما في التعليم التقليديالتقييم، لشا يعتٍ حضور الدؤسسة التعليمية ل

 و.م عن بعد عدة خصائص تٖدد مفهومومن ثم، فإف للتعلي
 خصائص التعلم عن بعد:

التباعد الدكاني بتُ الدتعلم والدعلم. 
 ًالتباعد الدكاني بتُ الدتعلمتُ وبعضهم بعضا. 
اختيار الوقت الدناسب للتعلم وفق ظروؼ الدتعلم. 
استخداـ وسيط أو أكثر لحمل المحتوى التعليمي إلى الدتعلمتُ وتوزيعو عليهم. 
ُاستخداـ قناة اتصاؿ لتيستَ التفاعل بتُ الدعلم والدتعلم ولدعم الدتعلمت. 
فمهما اختلفت الآراء أو تباينت حوؿ مفهوـ "التعلم عن بعد"، فعلينا أف نكوف على   ختَاوا

 وعي
 يطرح من أفكار حوؿ "التعلم عن بعد" لػتاج إلى الدزيد من الدراساتكامل بهذا الصدد؛ لأف ما 

تٖديد جوانب  لكوالبحوث والدراجعات؛ حتى يمكننا تٖديد جوانب القوة للاستفادة منها، وكذ
 القصور

 أو الضعف لتجنبها أو تلافيها
 :مبررات الأخذ بنظام التعلم عن بعد

بدولة  ت الدختصة بوزارة التعليم العالي للجامعاتكاف من بتُ أىم التوصيات التي قدمتها الجها
 الكويت

يتجاوز حدود الدواد  ؛ ألعية النظر في صيغة تطويرية مناسبة لاستخداـ التعلم عن بعد وبأسلوب
الإنتًنت،  التعليمية الدطبوعة، مستخدماً تقنيات أخرى مثل: أشرطة الحاسب الآلي، وشبكة



 ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة       الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    
 
 

  

099 

 

 الصوتي، وقواعد البيانات، والاشتًاؾ في الخدمات التي تقدمهاوأشرطة الفيديو، وأشرطة التسجيل 
 مستخدمو الدبررات التالية: الدؤسسات التعليمية في لراؿ التعلم عن بعد

 .يفيد في التعليم والتدريب، وأنو أسرع ميادين التعليم والتدريب لظواً في العالم -1
 .التقليدي يسهم في حل الدشكلات التي يعاني منها التعليم الجامعي -2
 .يلبي رغبات الأفراد، كما يلبي حاجات المجتمع من تنوع التخصصات -3
 .يسهم في حل الدشكلات التي يعاني منها طلاب الانتساب -4
يتيح الفرصة لتقديم تعليم يتسم بالإبداع والابتكار، وتطبيق طرائق تدريس جديدة،  -5

 .بالرضا عن الذات ولػقق الشعور
ة التعليم الدستمر؛ من أجل التعليم والتنمية، ومواجهة لدتطلبات أنو يرتبط بفلسف -6

 والحاجات
، وفي شتى المجالات  .والدهارات التي تستحدث يوماً بعد يوـ

 .يسهم في التغلب على الحواجز الجغرافية، والعوائق الزمانية -7
 .بدولة الكويتفتاة يسهم في حل الدشكلات الدتعلقة تٓصوصية تعليم ال -8
 .سهم في رفع مستوى الوعي بتُ أفراد المجتمعي -9

 .يسهم في تٖقيق الاستفادة القصوى من الطاقات التعليمية الدؤىلة -12
 .يسهم في حل مشكلات النقص في أعداد أعضاء ىيئة التدريس -11
 .يسهم في تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة -12
التقدـ العلمي السريع والتًاكم يواكب التطور الدذىل في تقنيات الدعلومات، وفي  -13

 .الكبتَ الذي نعيشو ىذه الأياـ الدعرفي
مبررات استخداـ التعلم عن بعد إلى: مبررات ( 1998نشواف  ) في حتُ صنف
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 :وثقافية، واقتصادية ونفسية، نوجزىا فيما يلي جغرافية، واجتماعية
 :المبررات الجغرافية

 .لتعليميةبعد الدسافة بتُ الدتعلمتُ والدؤسسة ا -1
 .عزلة بعض الدناطق جغرافياكًالصحارى والجباؿ -2
 .عدـ وجود طرؽ ومواصلات لوصوؿ الدراسيتُ للمؤسسة التعليمية -3
 .قلة عدد السكاف لشا يؤدي إلى عدـ تقديم خدمات تربوية -4.

 :المبررات الاجتماعية والثقافية
 .التوجو لضو تعليم الدرأة في الدوؿ الدتميزة -1
 .الحرص على المحافظة على قيم المجتمع -2
 .حل الدشكلات الاجتماعية الناتٚة عن التقدـ العلمي والتقتٍ -3
 الإسهاـ في برامج لزو الأمية وتعليم الكبار -4
 . الإسهاـ في التنمية الاجتماعية والثقافية -5

 : المبررات الاقتصادية
 تمعتقديم الخدمة التعليمية لشرائح المحرومتُ من المج -1
 . ازدياد تكلفة التعليم النظامي -2
 ازدياد الدشكلات الاقتصادية في العديد من الدوؿ الدتميزة -3
 .الإسهاـ في الإنتاج من خلاؿ توفتَ الوقت والجهد -4

 .إمكانية تعليم أعداد كبتَة بتكاليف أقل -5
 .تقديم برامج تعليمية مبنية على الحاجات الحقيقية للمجتمع -6
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 :ت النفسيةالمبررا

 .الفروؽ الفردية بإتباع التعلم الذاتي مع مراعاة القدرات الدختلفة للمتعلمتُ  -1
 .إعادة الثقة للمتعلمتُ الكبار بعد شعورىم بالفشل من خبرات سابقة -2
 .تلبية الحاجات النفسية للمتعلمتُ بالالطراط في التعليم من جديد -3
 .زيادة الدافعية للتعليم -4
 .مشاعر الفرد بقدرتو على الإلصاز والإسهاـ في لظوه الذاتي ولظو لرتمعوتنمية  -5
تنمية طموحات تٚيع الأفراد بغض النظر عن العمر أو الدهنة أو الجنس في التعليم  -6

 .من جديد
 :ما يلي دولة الكويتنظام في التعليم الجامعي بالمبررات للأخذ بهذا ال

 .الطلاب الدسالعة في حل مشكلة كثرة أعداد -1
 .الدسالعة في حل مشكلة الطلاب في الأماكن البعيدة والنائية -2
 .توفتَ فرص التعليم الدستمر للمستفيدين منو -3
 .إعادة تدريب وتأىيل وتنمية مهارات العاملتُ في الدهن الدختلفة -4
 .تنمية مهارات التعلم الذاتي لدى الطلاب -5
 .ثناء تلقي تعليمهمإتاحة الفرصة للمتعلمتُ للعمل في أ -6
 .حل مشكلة نقص الكفاءات من أعضاء ىيئة التدريس -7
 . ذوي الفئات الخاصة نالدسالعة الفعالة في حل مشكلة الطلاب م -8

 دولة الكويت.في خصوصية تعليم الفتاة ب الدسالعة الإلغابية -9
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 :بعض التجارب العالمية في مجال التعلم الجامعي عن بعد
الجزء من الدراسة الحالية بعض التجارب العالدية في لراؿ التعلم الجامعي ونتناوؿ في ىذا 

حيث نفذت تلك الدوؿ صيغاً متعددة للتعليم عن بعد، وكاف لبعضها خبرات  عن بعد،
حققت نتائج مرضية. وفيما يلي عرض لبعض التجارب  واضحة في ىذا المجاؿ، كما

الاستفادة منها في توجيو الدراسة الحالية،  ةالعالدية في لراؿ التعلم الجامعي عن بعد، بغي
كندا، وتٕربة الدملكة  ومن بتُ ىذه التجارب: تٕربة الولايات الدتحدة الأمريكية، وتٕربة

 .الدتحدة، وتٕربة أستًاليا، وتٕربة الصتُ، وتٕربة ماليزيا

 :تجربة الولايات المتحدة الأمريكية
الولايات الدتحدة الأمريكية، ارتبط ىذا يوجد اىتماـ متزايد بالتعلم عن بعد في   

 الاىتماـ ببزوغ
شبكة الويب في مستهل التسعينيات من القرف الداضي، وتعد الولايات الدتحدة الأمريكية 

توظيف التعلم عن بعد تٔؤسسات التعليم العالي، وقد بدأت ىذه  من الدوؿ الرائدة في
لشحذ عملية الإبداع التعليمي؛ تٔساندة  وأساسياً  الدؤسسات التعليمية تؤدي دوراً جوىرياً 
 .قوية من الحكومة والشركات الصناعية

وبدراسة وتٖليل تٕربة التعلم عن بعد في التعليم العالي بالولايات الدتحدة الأمريكية لوحظ 
 أنها

  :تتصف بعدة خصائص مشتًكة، ألعها ما يلي

لةالشمولية والتكامل حيث تقدـ درجات وشهادات تعليمية كام. 
الاعتمادكلياً على تقنيات الدعلومات والاتصالات لتقديم المحتوى وإمداد التعلم عن بعد. 
 البرامج التعليمية الدتاحة توظف التطبيقات التًبوية الناجحة للمداخل التًبوية والتقنية
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 .التعلم عن بعد الحديثة في
دة في لراؿ استخداـ التعلم والجدير بالذكر أف ىناؾ الكثتَ من النماذج والدشروعات الرائ

العديد من الجامعات الدرموقة، بالولايات الدتحدة الأمريكية، وشهاداتها  عن بعد في
من ىذه الجامعات ما يستخدـ التعلم عن بعد كلياً، مثل:  معتمدة من الجهات الرقابية،

 البرنامج الافتًاضي في كلية الدعلمتُ
،Columbia University Teachers Education Virtual Program 

 تّامعة كولومبيا
ومنها جامعات أخرى Distributed Learning Network.وشبكة التعليم الدوزعة 

  Illinois Mod التعلم عن بعد جزئياً، مثل لظوذج جامعة إلينوي تستخدـ

 :تجربة كندا
التعلم عن تضافرت بعض الجهود الرائدة لتهيئة المجتمع الكندي للاستفادة من إمكانات 

 The Office ofعلى سبيل الدثاؿ: إنشاء مكتب تقنيات التعلم ، بعد، منها

Learning Technologiesشبكة الددارس ، وإقامةSchool Net وتطوير شبكة
 The Tele_ Learningعن بعد لدراكز التميز 

من Clyde Virtual University CVUوتعد الجامعة الافتًاضية الكندية    
ـ تٔوجب مشاركة بتُ ست جامعات 2222استهلت أعمالذا في عاـ  التيالجامعات 

ييسر على تٚيع الدواطنتُ الكنديتُ الالتحاؽ  لتقدـ تعلماً عن بعد، وتؤسس اتٖاداً 
من حيث الدساحة، فقد  بالتعليم الجامعي، وبالرغم من كونها ثاني أكبر دولة في العالم

حقهم   عدد لشكن من السكاف علىساعدت تقنيات التعلم عن بعد على حصوؿ أكبر
في التعليم ومواصلتو حتى أعلى الدراحل الدراسية سواء في الددف والقرى، وتأسست 
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 في كندا لتحقيق العديد من الأىداؼ منها ما يلي  الجامعة الافتًاضية
 .مواكبة الانتشار السريع للتقنيات الحديثة أكثرىا لصاحاً الإنتًنت -1
من الضغوط التي تواجهها مؤسسات التعليم العالي التقليدية مثل: التقليل أو الحد  -2

 .التمويل، وتوقعات الطلاب، وضغوط الحكومة، الدتطلبات العامة ضعف مصادر
إلغاء القيود الدكانية لأف الجامعة الافتًاضية تعد الددخل إلى ثلاث عشرة جامعة  -3

 .عن بعد باستخداـ الإنتًنت أخرى تقدـ برالرها
تٖقيق الدولية بإتاحة الالتحاؽ ببعض برامج الجامعة للمتعلمتُ الكبار من تٚيع  -4

 .ألضاء العالم
تلبية احتياجات سوؽ العمل بالتخطيط الدستقبلي من قبل الجامعات الأعضاء  -5

جديدة تواجو الاحتياجات الدتغتَة لعالم التجارة الكندي والعالدي  لتطوير وإلغاد برامج
 .الكندية لتأسيس ىذه البرامج فة الصناعةبالاشتًاؾ مع غر 

 :تجربة المملكة المتحدة
قدمت الدملكة الدتحدة العديد من الدبادرات والدشروعات في لراؿ التعلم العالي عن    

حكومي من بداية التسعينيات من القرف العشرين بواسطة لرالس التعليم  بعد، بتمويل
عات استطاعت بعض الجامعات تطوير والدشرو  العالي، ومن خلاؿ ىذه الدبادرات

والتخصصات الدختلفة من  للمجالاتCourse Wareبرلريات الدقررات الدراسية 
لستصة  خلاؿ موقع مصمم على شبكة الويب، كما تم إنشاء مراكز أكاديمية للتعلم

بالتخصصات العلمية وأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، بالإضافة إلى ما تقدـ قامت 
وربطها بكل Super Janetبريطانية بتمويل الشبكة الأكاديمية الدشتًكة ال الحكومة

وتعد الجامعة         الأوروبية مع شبكة الإنتًنت.  الجامعات ومراكز التعليم العالي
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 من الجامعات الرائدة في لراؿUK Open Universityالدفتوحة بالدملكة الدتحدة 
التعليم فيها نتيجة التطورات التقنية الحديثة في التعلم على الخط وعن بعد، وقد تغتَ لظط 

والاتصالات الدتقدمة، حيث تٖوؿ أسلوب التعلم من الدساعدة التعليمية  الدعلومات
على التعلم الذاتي، وأصبحت الجامعة الدفتوحة إحدى  الدتاحة وجهاً لوجو إلى الارتكاز

 أشهر الجامعات العالدية في سوؽ التعلم الافتًاضي
،Virtual Learning Market وإمداد وإتاحة برلريات الدقررات التعليميةCourse 

Wareعبر شبكة الإنتًنت العالدية، وانتشار ىذا التوجو على مستوى دولي في  على الخط
 الوقت نفسو 

 :تجربة أستراليا
بدأت أستًاليا تٕربتها في التعلم عن بعد من خلاؿ تٕربة الجامعة الدفتوحة مع بداية عاـ  

 .ية مراكز قومية للتعليم الدفتوححيث أنشأت تٙان ـ1992
التعليم الدفتوح من خلاؿ إنشاء  ـ اىتمت الحكومة الاستًالية بتطوير1993وفي عاـ 

 .على تٚيع مراكز التعليم الدفتوحىيئة قومية متخصصة تشرؼ 
  :وامتاز التعلم عن بعد في أستًاليا بالآتي  

 .كفاءة الدعلمتُ، وتطوير القوى العاملة في الدولة  سد احتياجات المجتمع، وتٖستُ -1
الاستفادة من التقنيات الحديثة التي استخدمت في التعلم عن بعد في التجربة  -2

 .البريطانية
 .مراعاة البعد الدكاني والزماني للطلاب الدنتسبتُ دوف تعارض مع طبيعة عملهم -3
تساوي الفرص أماـ الطلاب الدنتسبتُ لػظى نظاـ التعلم عن بعد بثقةكبتَة؛ نظراً ل -4

 .والدنتظمتُ
الاعتًاؼ الأكاديمي بالشهادات الدمنوحة من خلاؿ التعلم عن بعد كشأف  -5
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 .لطلاب الانتظاـ الشهادات الدمنوحة
وتٕدر الإشارة إلى أف من بتُ أىداؼ التجربة الاستًالية في التعلم عن بعد: تطوير ورفع 

 الكفاءة
تعليم الدستمر للدارستُ، فضلًا عن استخداـ أحدث الأساليب التقنية الدهنية، وتٖقيق ال

 .وتٕريبها
 وتطورت لظاذج التعلم عن بعد في أستًاليا طبقاً لدا يلي

 .لظوذج التعلم بالدراسلة الدبتٍ على الدواد الدطبوعة -1
النموذج الدتعدد التوجو الذي يشتمل على أشرطة فيديو، وأشرطة الكاسيت  -2

 .تٔساعدة الحاسب التعليمالدسموع، و 
لظوذج التعلم عن بعد الذي يتضمن استخداـ الاتصالات التفاعلية، والرسومات  -3

 .ومؤت٘رات الفيديو، والدؤت٘رات عن بعد ذات اتٕاىتُ بصرية، -السمع
 .لظوذج التعلم الدرف الدرتبط بالأقراص الددلرة وشبكة الإنتًنت -4

ستًالية في لراؿ التعلم عن بعد أف نظاـ ويتبتُ من خلاؿ استعراض التجربة الا
كثتَ من الدوؿ نظراً  السائد والدقبوؿ اجتماعياً، شأنو شأف الانتساب ىو النمط

 .التعليم الجامعي لكونو أقل تكلفة من النمط التقليدي في
 :تجربة الصين

تعد الصتُ أكبر دوؿ العالم تعداداً للسكاف، لذا فهي تواجو مشكلات متعددة    
بسبب ىذه الكثافة السكانية، وسعياً من حكومة الصتُ  تٚيع لرالات الحياة؛في 

التعلم عن بعد منذ فتًة طويلة،  لحل الدشكلات الدتعلقة بالتعليم فقد استخدمت
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 واعتمدت في بداية تٕربتها على استخداـ برنامج التعليم التفاعلي بالراديو
Interactive Radio Instruction IRIلدناطق النائية للوصل إلى ا 

  :ومن بتُ أىداؼ تٕربة الصتُ في التعلم عن بعد   
 .ائية والدختلفة من قطاعات الصتُالتعليمية إلى الدناطق الن وصوؿ الخدمات -1
 .لدعلمتُ لرفع كفاءاتهم التعليميةوتدريب ا -2
 .والدشاركة في إعداد الدعلم -3
 .والإسهاـ في تعليم الفئات الدختلفة من أفراد المجتمع -4

 :تجربة ماليزيا
كأوؿ جامعة ماليزية في تطبيق التعلم Unitar Universityبدأت جامعة يونيتار 

ـ، واستخدمت ثلاثة أنواع من التعلم عن بعد، ىي: التعليم 1994 عن بعد عاـ
والأقراص الددلرة، والإنتًنت. كما قامت الجامعة  التفاعلي عبر الوسائط الدتعددة،

التعليمية، وت٘نح الجامعة  تٚيع الدصادر الخاصة بالدوادبتأسيس مراكز تعلم تٖتوي 
،  تٚيع الدرجات العلمية الدعتمدة من الجهات الدتخصصة في ماليزيا بدءاً من الدبلوـ

 وانتهاء بدرجة الدكتوراه

التي تطبق التعلم عن بعد، تٔا يتماشى مع 1كما توجد العديد من الجامعات الداليزية   
 المجتمع ومتطلبات التنمية، ومنها على سبيل الدثاؿ الجامعة الدفتوحة تٔاليزيا  احتياجات

عليم إلى كل الراغبتُ بغض النظر تحيث توفر ال2222التي تأسست في أغسطس عاـ ،
 .الوقت أو الدكاف أو العمر عن

ة، وتعد برامج الجامعة الدفتوحة من قبل خبراء في الصناعة والدراسات الأكاديمية والدهني
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 من قبل وكالة الدؤىلات تٔاليزيا وىي معتمدة
 وخلاصة مما سبق 

وتأسيساً على ما سبق عرضو من تٕارب؛ أمكن التوصل إلى أف التعلم عن بعد من أىم 
 الصيغ

لجذب شرائح جديدة  -الأجنبية خاصة -التعليمية الجديدة التي تستخدمها الجامعات
د بالحدود الزمنية أو الدكانية، وتعد الصيغ تٔتطلباتهم دوف التقي من الدارستُ والوفاء

للمعرفة في العديد من الجامعات العالدية  الحديثة للتعليم عن بعد أحد الدصادر الرئيسة
لتحستُ التعلم عامة،  الدرموقة، كما يعد التعلم عن بعد بصيغو الجديدة أداة قوية ومرنة

 بعد بصيغو الجديدة فيوالتعلم القائم على الدشكلات خاصة، ويسهم التعلم عن 
استثمار طرؽ ومداخل لستلفة، تٔا يقدـ منافع حقيقية للمتعلم، بعض الكليات 

طورت برامج للتعليم عن بعد سالعت بنجاح في توفتَ فرص  والجامعات التقليدية التي
 غتَ تقليدية للطلاب من أجل إكماؿ دراستهم،

بعد، وإجراء الدزيد من البحوث وأف ىناؾ ضرورة للتخطيط الجيد لأنظمة العلم عن 
للانتقاؿ من التعليم وجهاً لوجو للتعليم عن بعد، وألعية تقييم النتائج،  والتجارب التًبوية

التعلم العالي اتٗاذ قرارات تستند على أدلة علمية شاملة  حتى يمكن للمسئولتُ تٔؤسسات
 .مستخلصة من التجارب والبحوث العلمية

 :بجاهعة الكويث لتعلن عن بعدلتصور الوقتزح لتطبيق اا

 أصبح التعلم عن بعد وتطبيقاتو الدختلفة في التعليم الجامعي واقعاً عالدياً لا مفر منو،  
وتقع على عاتق مؤسسات التعليم العالي مسؤولية استثمار ما يتيحو من فرص، والتغلب 

مية؛ لنتفهم قيود، ولن يتم ذلك إلا من خلاؿ البحث والدراسة العل على ما يفرضو من
ومتطلباتو الدادية والبشرية، وفرص لصاحو، وعوامل  بعمق دلالاتو، وأبعاده، ومبرراتو،

قائم على أسس علمية،  فشلو؛ بغية الدسالعة في وضع تصور مقتًح للتعليم عن بعد
 .بدولة الكويت وقابل للتنفيذ في التعليم العالي
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الدتزامن للمتعلم مع الدعلم في الدوقع والتعلم عن بعد يؤسس على عدـ اشتًاط الوجود   
يفقد كلًا من الدعلم والدتعلم خبرة التعامل الدباشر مع الطرؼ الآخر، ومن ثم  نفسو، وبهذا

الدعلم والدتعلم وسيط يتيح لكليهما التعامل من بعد،  تنشأ الضرورة لأف يقوـ بتُ
 وللوساطة ىذه جوانب تقنية وبشرية وتنظيمية عديدة

تعلم عن بعد للمتعلم اختيار وقت التعلم الذي يناسبو، دوف التقيد تّداوؿ كما يتيح ال
سلفاً، باستثناء اشتًاطات التقييم، الأمر الذي يعتٍ حضور "الجامعة"  منتظمة ولزددة

 .التقليدي للمتعلم بدلًا من ذىابو لذا في التعليم
 : بدولة الكويث بعد التعلن عن هبزرات التصور الوقتزح للأخذ بنظام

 -عقيدتو، وقيمو، وثقافتو الدميزة كويتىجغرافية لشيزة، وللمواطن ال طبيعة دولة الكويتل
يطالبوف بالبحث عن صيغ دولة الكويت ولتُ عن التعليم العالي ب؛ ولذا لصد الدسئ-أيضاً 

تلك الدتغتَات والذوية الدينية والثقافية، ويشتَ الأدب التًبوي مع  جديدة للتعليم تتلاءـ
الصيغ التعليمية الحديثة والفعالة، وتٙة العديد  أف التعلم عن بعد يعد أحد أىم تلكإلى 

  .امعة الكويتلتعلم عن بعد تّمن الدبررات للأخذ بنظاـ ا
 :لصملها فيما يلي

زيادة الإقباؿ على التعليم الجامعي. 
الاختلاؿ في التوزيع الجغرافي للمؤسسات التعليمية التقليدية. 
 التعليم إلى الفئات التي يصعب عليهم الالتحاؽ بالجامعات التقليديةإيصاؿ. 
إيصاؿ التعليم إلى فئات أخرى ت٘نعهم الظروؼ العائلية أو التقاليد الاجتماعية. 
الوصوؿ إلى الفئات التي لغب عليها ملاحقة كل جديد في لراؿ عملها. 
تنمية ومواجهة الدتطلبات والحاجات ارتباطو بفلسفة التعليم الدستمر؛ من أجل التعليم وال

، وفي شتى المجالات والدهارات  .التي تستحدث يوماً بعد يوـ
أنو يتناسب مع التقدـ العلمي السريع والتًاكم الدعرفي الكبتَ الذي نعيشو ىذه الأياـ. 
 ما أثبتو البحث العلمي من أف الحاجز الدكاني ليس لو تأثتَ سلبي على لسرجات التعليم
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 .العلمي لتحصيلأو ا
الأخذ تٔبدأ تٖقيق تكافؤ الفرص التعليمية. 

 :هلاهخ التصور الوقتزح

 :يمتاز التعلم عن بعد عن غتَه بعدة خصائص تٖدد ملالزو، من ألعها ما يلي
 ُالبعد الدكاني بتُ الدتعلم والدعلم: حيث يعتمد نظاـ التعلم عن بعد على الفصل بت

الدكاف، ومن ثم فإف دور الدعلم وطبيعة أو إجراءات التفاعل بينو من حيث  الدعلم والدتعلم
 .اختلافاً جوىرياً عن صورة التعليم التقليدي وبتُ الدتعلم تٗتلف

التباعد الدكاني بتُ الدتعلمتُ وبعضهم البعض. 
اختيار الوقت الدناسب للتعلم وفق ظروؼ الدتعلم. 
مي إلى الدتعلمتُ وتوزيعو عليهماستخداـ وسيط أو أكثر لحمل المحتوى التعلي. 
ُاستخداـ قناة اتصاؿ لتيستَ التفاعل بتُ الدعلم والدتعلم ولدعم الدتعلمت. 
 يتم الاتصاؿ عن بعد بتُ الدتعلمتُ والدعلم بوسائل متنوعة، ويستخدـ في عملية

طريقة الحوار بالتليفوف وجهاز كمبيوتر وشاشة عرض وأداة إلكتًونية  الاتصاؿ عن بعد
أبسط طرؽ الاتصاؿ الدزدوج وأقدمها وىي اللقاء وجهاً لوجو  للرسم، كما لا يمكن إغفاؿ

 .استكمالًا لطرؽ التدريس بها والتي تنظمها بعض الجامعات
 يتميز نظاـ التعلم عن بعد بأنو يتم من خلاؿ التعلم في لرموعة واحدة أو أكثر من

ظيف أدوات تكنولوجية للاتصاؿ، التواجد في ىذه المجموعات يتطلب تو  لرموعة، وأف
التفاعل الدطلوب في العملية التعليمية بتُ الدتعلم والدعلم وعناصر  وذلك بهدؼ حدوث

 .الدنهج أو الدقرر الدراسي

 يستطيع الدتعلم في نظاـ التعلم الجامعي عن بعد أف لػصل على الدعلومات والحقائق
 .الدعلم أو الجامعة دوف تدخل من

لتكنولوجية أدوات أساسية للتعليم عن بعد، يعتمد عليها في تنفيذ تعد الوسائط ا
والدقررات؛ والذدؼ من توظيف ىذه التقنيات ىو التقليل من تكلفة  البرامج والدناىج
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أعداد كبتَة من الطلاب. لأف الظروؼ الاقتصادية  التعليم؛ وتٓاصة في حالة تعليم
طلاب من الاستفادة من التعليم التقليدي، ال والاجتماعية والجغرافية قد تعوؽ كثتَاً من

 .وتٓاصة التعليم الجامعي
 ،يتطلب تنفيذ برامج التعلم عن بعد تكاليف مالية مثل إنتاج برامج الحاسب الآلي

والأجهزة والأدوات الخاصة بإعداد الدواد العلمية للمناىج والدقررات  وأشرطة الفيديو،
لأقمار الصناعية، وتكلفة تصميم نظم الاتصاؿ لزطات ا الدراسية، وتكلفة الإرساؿ عبر

الدواد العلمية الدطبوعة، وتكلفة أعضاء ىيئة  التعليمي، ىذا بالإضافة إلى تكلفة إعداد
وكذلك تكلفة إلصاز الاختبارات  التدريس والإداريتُ تٔراكز وحدات التعلم عن بعد،

 .الدورية للطلاب
دراسية من أىم العوامل التي تٖقق فعالية نظاـ يعد إنتاج البرامج والدناىج والدقررات ال

بعد، مثل: الكتب والدراجع، والدواد الدطبوعة، والشرائط الدسموعة، وشرائط  التعلم عن
 .الشفافة والدعامل الدنزلية الفيديو، والشرائح

 يعد تعرؼ وتٖليل احتياجات أفراد المجتمع من الراغبتُ في الالتحاؽ ببرامج التعلم عن
 .متطلبات إنتاج البرامج والدقررات الدراسية أىم بعد من

 ،من الضروري تعرؼ خلفيات الدستفيدين من التعلم عن بعد الثقافية، وخبراتهم السابقة
تعليمهم ورغباتهم التعليمية؛ لتحديد الوسائل الدلائمة لذم لنقل الدواد العلمية  ومستويات

 .الدراسية إليهم الخاصة بالدقررات
 التصور الوقتزحهكونات 

لزاور رئيسة، ( 12) من دولة الكويت تكوف التصور الدقتًح لتطبيق التعلم عن بعد بي
 :نفصلها فيما يلي كل لزور عدداً من الدؤشرات ، ويتضمن

 :مبررات استخدام التعلم عن بعد -1
الدسالعة في حل مشكلة كثرة أعداد الطلاب. 
طلاب في الأماكن البعيدة الدسالعة في حل مشكلة ال 
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توفتَ فرص التعليم الدستمر للمستفيدين منو. 
إعادة تدريب وتأىيل وتنمية مهارات العاملتُ في الدهن الدختلفة. 
تنمية مهارات التعلم الذاتي لدى الطلاب. 
إتاحة الفرصة للمتعلمتُ للعمل في أثناء تلقي تعليمهم. 
يئة التدريسحل مشكلة نقص الكفاءات من أعضاء ى. 
الدسالعة الفعالة في حل مشكلة الطلاب من ذوي الفئات الخاصة. 
كويتالدسالعة الإلغابية في خصوصية تعليم الفتاة بال. 

 :نظم القبول والتسجيل -2
التسجيل آلياً في الدقررات التي تقدـ عبر أساليب التعلم عن بعد. 
يسمح للطلاب بالجمع بتُ الدراسة والعمل. 
إتاحة الفرصة للطلاب الدلتحقتُ بعدـ التفرغ الكامل للدراسة. 
ُالسماح للطلاب بالانتساب للدراسة الجامعية وىم غتَ منتظمت. 
 :مراكز ونظام الدراسة -3
 تتاح الفرصة للطلاب بتلقي الدروس التعليمية من أي مكاف خارج الجامعة وقت ما

 .يشاء
 للتعليم عن بعد بالكليات الجامعيةتوفتَ مراكز متخصصة ذي كفاءة عالية. 
لغب أف توفر الجامعة للطلاب دورات تدريبية للتعامل مع أساليب التعلم عن بعد. 
 ينبغي أف تٖدد الجامعة ساعات معلنة ولزددة للطلاب للاستفادة من مراكز التعلم عن

 .بعد
توفتَ برامج للتعليم عن بعد باللغة العربية بصفة أساسية. 
 :الفني والمادي الدعم -4
توفتَ الدعم الدادي للبحث في لراؿ التعلم عن بعد وتطويره. 
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لغب أف تٖث الخطط الدراسية على دعم واستخداـ أساليب التعلم عن بعد. 
 توفتَ الأدوات والتسهيلات الفنية في مراكز التعلم عن بعد بالجامعة اللازمة للعمل

 .بكفاءة
 للدارستُ عن بعدتتوفر التغذية الراجعة. 
 تنظيم لزاضرات للراغبتُ من الطلاب في أوقات لزددة لتعويدىم على التعاوف

 .والتفاعل
 العمل على تنمية الوعي لدى الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس بألعية وكفاءة التعلم عن

 .بعد

إتاحة الفرصة للمؤسسات من خارج الجامعة في دعم مراكز التعلم عن بعد. 
بنية التحتية اللازمة للتعلم عن بعد بالقاعات الدراسيةتهيئة ال. 
 :أساليب تدريب أعضاء هيئة التدريس -5
إعداد خطة بالجامعة لتدريب أعضاء ىيئة التدريس على استخداـ التعلم عن بعد. 
عمل لزاضرات لنشر ثقافة التعلم عن بعد وطرؽ استخدامو بتُ أعضاء ىيئة التدريس. 
يقوـ عضو ىيئة التدريس بتدريسها عن بعد في الحسباف عند وضع وضع الدقررات التي 

 جداوؿ
 .الطلاب

عمل دورات تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس لإتقاف مهارات استخداـ التعلم عن بعد. 
تشجيع الجامعة لأعضاء ىيئة التدريس على استخداـ أساليب لتعليم عن بعد. 
نتاج الدواد التعليمية اللازمة للتعلم عن تدريب أعضاء ىيئة التدريس على تصميم وإ

 .بعد
 لغب أف تراعي الجامعة العبء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس الذين يستخدموف

 .التعلم عن بعد
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 :فاعلية التعلم عن بعد وكفاءته -6
 لغب أف يسهم استخداـ أساليب التعلم عن بعد في زيادة فاعلية وكفاءة العملية

 .التعليمية
 الفرص لاستخداـ قواعد البيانات والشبكات المحلية والعالدية في عمليتي التعليم إتاحة

 .والتعلم
إتاحة الفرصة للدارستُ عن بعد في التعلم كل حسب سرعتو وخلفيتو وقدرتو. 

تشكيل فريق متخصص بالجامعة لدتابعة تفعيل أساليب التعلم عن بعد وتقويمو. 
لجودة العالدية للمقررات الدراسية للتعلم عن بعدضرورة أف تتبتٌ الجامعة معايتَ ا. 
 :تصميم وإنتاج البرمجيات والمواد التعليمية -7
في إثراء الدواقع الإلكتًونية بالدلاحظات والدروس  التدريس إتاحة الفرصة لأعضاء ىيئة

 .النموذجية
تكوين مركز متخصص بالجامعة لإنتاج البرلريات والدصادر التعليمية. 
في البرامج الدعدة للتعليم عن بعد الدرونة والتنوع وسهولة التطوير يراعي. 
 تصميم الدقررات في التعلم عن بعد في ضوء تٖليل احتياجات الدتعلمتُ ومتطلبات كل

 .مقرر
مشاركة أعضاء ىيئة التدريس في تصميم الدقررات الدراسية وتطويرىا للتعليم عن بعد. 
 جاىزة تم تطويرىا خارج الجامعةيمكن الاستعانة ببرلريات. 
يمكن الاستفادة بتبادؿ البرلريات التعليمية بتُ الجامعات الدختلفة. 
 :الوسائط التعليمية -8
بتُ أعضاء  -البريد الإلكتًوني والدنتديات -استخداـ أساليب الاتصاؿ غتَ الدتزامن

 .والطلاب ىيئة التدريس
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يئة التدريس بالجامعةتوفتَ شبكة الإنتًنت في مكاتب أعضاء ى. 
إتاحة الفرصة كي يستفيد الدارسوف عن بعد من الدعامل والدختبرات داخل الجامعة. 
بتُ أعضاء ىيئة  -صوت وصورة وحركة ونص -استخداـ أساليب الاتصاؿ الدتزامن

 التدريس
 .والطلاب

ربط الجامعات والكليات والأقساـ بشبكة داخلية ذات كفاءة عالية. 

 مع مؤسسات متخصصة لصيانة وتشغيل مراكز التعلم عن بعد بالجامعةالتعاقد. 
توفتَ قواعد معلومات واسعة بالجامعة. 
 ،إعداد البنية التحتية التي تسمح بنقل حزـ الدعلومات الكبتَة مثل: الوسائط الدتعددة

 والفيديو،
 .والمحاضرات، والندوات، وغتَىا

ٔراكز التعلم عن بعدتوفتَ أجهزة حاسبات جديدة ومتطورة ت. 
ربط الدعامل والدختبرات بقواعد الدعلومات عبر شبكة الإنتًنت. 
إتاحة الفرصة للاتصاؿ إلكتًونياً بتُ الطلاب أنفسهم. 
إتاحة الفرصة للاتصاؿ إلكتًونياً بتُ الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس بالجامعة. 
 الدراسيةتوفتَ إمكانات التعلم عن بعد في تٚيع القاعات. 
 :أساليب وأنشطة التعليم والتعلم -9
 توفتَ طرؽ وأساليب تعلم عن بعد متنوعة تتناسب مع تنوع الطلاب واختلاؼ

 .قدراتهم
الاستفادة من الوسائل التعليمية الدختلفة والدناسبة للعديد من الطلاب. 
ٖقيق التعلم توفتَ أنشطة تعليمية تعلمية متنوعة، وأدوات متعددة ت٘كن الطالب من ت

 .يناسبو الدطلوب تٔا
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 :نظام التقويم -11
استخداـ نظاـ إلكتًوني فعاؿ لتقويم الطلاب واختبارىم 
الاىتماـ بالتكليفات التحريرية التي يقوـ بها الطلاب عن بعد ووضعها ضمن التقويم. 
 ضرورة أف يقوـ عضو ىيئة التدريس بتصحيح واجبات الطلاب وإعادتها إليهم عن

 .بعد

 (توظيف ملفات الإلصاز )بورتفوليوPortfolioفي تقويم الطلاب عن بعد. 
السماح بتقويم مراكز التعلم عن بعد من قبل ىيئات الجودة والاعتماد الأكاديمي. 
 إرساؿ تكليفات للطلاب على شكل حقائب تعليمية إلكتًونية لإلصازىا وإرسالذا

 .إعادتها لذم للتقويم عن بعد ثم
 َنظاـ فعاؿ بالجامعة لقياس وتقويم مدى تٖقق أىداؼ التعلم عن بعدتوفت. 
 توفتَ نظاـ آلي يسمح بتصحيح بعض التكليفات الدنزلية وحفظها في سجل الإلصاز

 .طالب الخاص بكل
وختاماً، فإف الدراسة الحالية حاولت الاستفادة من التجربة الداليزية في لراؿ تطبيقات 

كنموذج يمكن    جامعة الكويتوتْث مدى إمكانية تطبيقها في عن بعد،  التعلم الجامعي
بأنو يمكن تشييد بنية  ة، إيماناً من الباحثدولة الكويت لجامعي بالتعليم ا أف لػتذى بو في

 متينة للتعليم
تأخذ في الحسباف متطلبات لرتمعها وثقافتو الإسلامية العريقة، وفي  كويت الجامعي في ال
تٖاكي أنظمة التعليم العالي العالدية ومستفيداً من الدقومات والإمكانات  الوقت نفسو

أف التعلم الجامعي عن بعد تٔختلف أشكالو وأساليبو  ةالباحث رىتالدتاحة بالجامعة، حيث 
 .ومواجهة التحديات والدشكلات الدتزايدة يعد وسيلة فعالة لتحقيق التنمية،
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 قائوة الوزاجع

 :يةأولًا: المراجع العرب
 ( 2225استيتية، دلاؿ ملحس .) :التحديات التي تواجو مؤسسات التعليم العالي

 رؤى
 ،"مستقبلية، دراسات وأتْاث الدلتقى الثاني للتًبية والتعليم "التعليم العالي: رؤى مستقبلية

 1سبتمبر إلى 64ىػ، الدوافق 1862شعباف 68-67بتَوت: مؤسسة الفكر العربي، 
 428- 422أكتوبر، ص ص: .

( 2228بديوي، رزؽ منصور لزمد . ) دور التعليم الجامعي الدفتوح في تلبية
 احتياجات

 دراسة ميدانية، لرلة كلية التًبية بالزقازيق، جامعة الزقازيق، العدد -التنمية المحلية بسيناء
 22، ص ص: 22- 168.

( 2226بيتس، دبليو طوني؛ بوؿ، غاري .)في مراحل  التعليم الفعاؿ بالتكنولوجيا
 التعليم
 أسس النجاح، ترتٚة: إبراىيم لػتِ الشهابي، ومراجعة عبد الدطلب يونس جابر، -العالي

 .الرياض: مكتبة العبيكاف
( 2223حجي، أتٛد إسماعيل.)من التعليم بالدراسلة -التعليم الجامعي الدفتوح عن بعد 

 .ارف، القاىرة: عالم الكتبمدخل إلى علم تعليم الراشدين الدق -إلى الجامعة الافتًاضية

( 2225تٛيش، عبد الحق) .،التعلم عن بعد: تٕربة الجامعات الإسلامية الدفتوحة 
 :دراسات وأتْاث الدلتقى الثاني للتًبية والتعليم "التعليم العالي: رؤى مستقبلية"، بتَوت

 ص أكتوبر،1سبتمبر إلى 64ىػػػػ، الدوافق 1862شعباف 68-67مؤسسة الفكر العربي، 
 ص: 499- 918.

( 2225الخالدي، مريم .) التعليم العالي: رؤى مستقبلية، دراسات وأتْاث الدلتقى
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 الثاني
-67للتًبية والتعليم "التعليم العالي: رؤى مستقبلية،" بتَوت: مؤسسة الفكر العربي، 

68 
( 2225الدباسي، صالح مبارؾ لزمد .)التعلم عن بعد، الكويت: أمانة لجنة مسئولي 

 التعلم عن بعد تّامعات ومؤسسات التعليم العالي بدوؿ لرلس التعاوف لدوؿ الخليج
 .العربي، مركز التعلم عن بعد

( 2222الرواؼ، ىيا بنت سعد عبد الله .)تعليم الكبار والتعليم الدستمر: الدفهوـ.. 
 .الخصائص.. التطبيقات، الرياض: مكتب التًبية العربي لدوؿ الخليج

 الأفاؽ الدستقبلية للجامعة الدفتوحة والتعلم ( .2225ف عبد الذادي )سعدوف، سعدو
 عن

 بعد في الوطن العربي، دراسات وأتْاث الدلتقى الثاني للتًبية والتعليم "التعليم العالي: رؤى
ىػػ، الدوافق 1862شعباف 68-67مستقبلية"، بتَوت: مؤسسة الفكر العربي، 

 سبتمبر64
 931-932أكتوبر، ص ص: .1إلى 
( 2227عامر، طارؽ عبد الرءوؼ.)الأردف:  -التعلم عن بعد والتعليم الدفتوح، عماف

 .اليازوريدار 

- ( 2222عزمي، نبيل جاد .) تقييم فاعلية وكفاءة استخداـ شبكة الإنتًنت في التعلم
 عن

 تطويربعد واتٕاىات التًبويتُ لضوىا، الدؤت٘ر القومي السنوي التاسع )العربي الأوؿ( لدركز 
 ديسمبر،17-14 "التعليم الجامعي )التعليم الجامعي العربي عن بعد: رؤية مستقبلية،

 688- 692جامعة عتُ شمس، الجزء الثاني، ص ص .
( 2222عفيفي، صديق لزمد .) ،التعلم عن بعد وحل مشكلات التعليم في مصر

 مركز
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 (ي التاسع )العربي الأوؿ،تطوير التعليم الجامعي تّامعة عتُ شمس، الدؤت٘ر القومي السنو 
 ديسمبر، الجزء الأوؿ، ص17-14 "التعليم الجامعي العربي عن بعد: رؤية مستقبلية،"

 ص: 24-29.
( 2225عفيفي، لزمد يوسف أتٛد .) :البعد الغائب في التعلم عن بعد، الكويت

 أمانة
تعاوف لجنة مسئولي التعلم عن بعد تّامعات ومؤسسات التعليم العالي بدوؿ لرلس ال

 لدوؿ
 .الخليج العربي، مركز التعلم عن بعد

( 2225العلي، أتٛد عبد الله .)التعلم عن بعد، القاىرة: دار الكتاب الحديث. 
( 2222عليمات، صالح ناصر .)التعليم الجامعي عن بعد: الدعيقات والتطلعات 

 ومي السنوي التاسعالدستقبلية، مركز تطوير التعليم الجامعي تّامعة عتُ شمس، "الدؤت٘ر الق
 ديسمبر، الجزء17-14 "العربي الأوؿ،( التعليم الجامعي العربي عن بعد: رؤية مستقبلية،

 89-24الأوؿ، ص ص: .

- 111 - 

( 2226غاريسوف، ر.؛ أندرسوف، نتَي .) التعليم الإلكتًوني في القرف الحادي
 -والعشرين

 ش، ومراجعة حستٍ عبد الغتٍإطار عمل للبحث والتطبيق، ترتٚة: لزمد رضواف الأبر 
 .المحتسب، الرياض: مكتبة العبيكاف

 في مسألة التعليم عن بعد، والتعليم متعدد القنوات في البلداف(. 1998)فرجاني، نادر 
 العربية وضرورة تغيتَ النسق التعليمي استجابة لتطور الثقافات الحديثة،" الندوة الدولية

، تونس، ص.للتعليم عن بعد، الدنظمة العربية   18للتًبية والثقافة والعلوـ
( 2222لزمد، سليماف عبد ربو؛ الحسيتٍ، عزة أتٛد لزمد .) :الجامعة الافتًاضية

 تصور
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مقتًح للتعليم الجامعي عن بعد في الوطن العربي على ضوء بعض التجارب الأجنبية، 
 مركز

 (التاسع )العربي الأوؿ،تطوير التعليم الجامعي تّامعة عتُ شمس، الدؤت٘ر القومي السنوي 
 178-ديسمبر، ص ص: 17- 14 "التعليم الجامعي العربي عن بعد: رؤية مستقبلية،"

.686 
( 2226مدني، لزمد عطا .)التعلم من بعد، أىدافو وأسسو وتطبيقاتو العملية، الطبعة 

 .الأولى، عماف، الأردف، دار الدستَة
( 2222مركز تطوير التعليم الجامعي .) الدؤت٘ر القومي السنوي التاسع )العربيتوصيات 

 ديسمبر، جامعة17- 14 "الأوؿ،( "التعليم الجامعي العربي عن بعد: رؤية مستقبلية،
 843- 847عتُ شمس، الجزء الثاني، ص ص: .

( ُ1998نشواف، يعقوب حست .)دراسة  -واقع التعليم عن بعد في البلاد العربية
 تٖليلية،

 .بعد، تونس، الدنظمة العربية للتًبية والثقافة والعلوـ الندوة الدولية لتعليم عن

( 2222نصر، لزمد علي .) :التعلم الجامعي عن بعد على الدستويتُ المحلي والدولي
 رؤية

 مستقبلية لتفعيلو في مصر، مركز تطوير التعليم الجامعي تّامعة عتُ شمس، الدؤت٘ر القومي
 17-الجامعي العربي عن بعد: رؤية مستقبلية،" السنوي التاسع )العربي الأوؿ،( "التعليم 

 129-133ديسمبر، الجزء الأوؿ، ص ص: .14
( 2225الذادي، لزمد لزمد .)التعليم الإلكتًوني عبر شبكة الإنتًنت، القاىرة: الدار 
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