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 مستخلص:

طبيقات الذكاء الاصطناعي ت ةهميألى تحديد إ ةالحالي ةالبحثي ةالورقتهدف 

تعلمهم واندماجهم داخل  ةمنها في تيسير عملي ةوالاستفاد ،ةالفكري ةعاقلذوي الإ

ن تكون عليها أالتوصيات التي يجب من  ةلى مجموعإالمجتمع والتوصل  فئات

ذلك من خلال تقديم  ةواستعرضت الورق ،ةالفئالاصطناعي لهذه تطبيقات الذكاء 

واستعراض  ،ةالفكري ةعاقالإلذوي  ههميتأللذكاء الاصطناعي وتحديد  مفهوم

 ةهميأكما تناولت  ،لذكاء الاصطناعيالتحديات التي تواجه توظيف تطبيقات ا

ذكر مميزات و ،ةالفكري ةعاقالإللذكاء الاصطناعي لذوي  ةالتطبيقات التربوي

كما تناولت واقع استخدام تطبيقات الذكاء  ،ةهذه الفئاستخدام تلك التطبيقات ل

وانتهت  ،من خلال بعض الدراسات التي تناولت ذلك الإعاقةالاصطناعي لذوي 

لذوي الإعاقة بتحديد مقترحات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  ةالورق

 .الفكرية
 .مولأقع والمالوا -الإعاقة الفكرية -الذكاء الاصطناعي ة:الكلمات المفتاحي 
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Artificial intelligence between reality and hope for intellectual 

disabilities 

Preparation: 

Ahmed Yahya Ali Tohri 

Teacher - Jazan Education 

 

Abstract: 

The current paper aims to identify the importance of AI applications 

for people with intellectual disabilities and to make use of them to 

facilitate their learning and integration within groups of society and 

to arrive at a set of recommendations to be made by AI applications 

for this category, The paper reviewed this by introducing an AI 

concept and identifying its relevance to persons with intellectual 

disabilities and reviewed the challenges of using AI applications, as 

well as the importance of AI educational applications for intellectual 

disabilities and mentioned the advantages of using these apps for this 

category, as well as the reality of using AI apps for persons with 

disabilities through some studies. s intellectual disability ", the paper 

concluded by identifying proposals for the use of artificial 

intelligence applications for intellectual disabilities. 
Keywords: artificial intelligence - intellectual disability - reality and hope. 
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 مقدمة:

ذوي الإعاقة بفئة فيما يتعلق يشهد العالم تطورًا سريعاً في العملية التعليمية 

 يقومحيث  ؛الحياةلمواكبة التطورات السريعة والمتلاحقة في شتى مجالات  الفكرية

وأساليب واستراتيجيات تدريس من شأنها يات من تقن كل جديدتوظيف بعلماء التربية 

  .بشكلٍ خاص الإعاقة الفكريةخدمة العملية التعليمية بشكل عام وفئة 

في  ،تسعى إليه الدول والمؤسسات التعليميةد الاهتمام بهذه الفئة مطلباً تربوياً يعو

تعد فئة  الإعاقة الفكريةكما أن فئة  ،التربوي والتعليميظل التقدم السريع في المجال 

من انخفاض ملحوظ في مستوى الأداء العقلي في مرحلة يعانون  خاصة من المجتمع

الاهتمام بتلبيتها حتى يسهل دمجهم في على المؤسسات التعليمة حتياجات اولديهم  ،النمو

 فئات المجتمع الأخرى.

إلى إحداث تغيرات في نظمها التعليمية من حيث أهدافها دول العالم  ادعمما 

وسهولة الوصول إلى  ،للتقنية نتشار الواسعخاصة في ظل الا ،تقويمهاوأساليب 

بل  ،والثقافية للمجتمعات المختلفة تخطى الحدود الزمنية والجغرافية يالمعلومات الذ

 (.2009 ،)صالح شرائحهويتجاوز الحدود التي تقع في نطاق المجتمع الواحد مع تعدد 

 تهتم التي تعيشها المجتمعات ةوالسياسي ةوالفلسفات الاجتماعي ةالحديث ةالتربيف

 ،بشكل أمثل على النمو مع بالخدمات والبرامج التي تساعدهبحق كل فرد في الانتفا

 ةلهم قدرات محدودالإعاقة الفكرية  وفذو ،له قدراته ؤهلهقصى مدى تألى إوالوصول 

التدخل  ةضرور يدعو إلىمما ة؛ والاجتماعي ةلى بعض المشكلات النفسيإ ةضافبالإ

وتساعد على خفض  قدرات هذه الفئة ةبتنميهتم ت ةخاص ةوتربوي ةلوضع برامج تدريبي

 (.2015 ،)متولي ةالفكري ةعاقالتي تسببها الإ ةالمشكلات السلوكي

أهميته، على الدول والقطاعات  تؤكدالتي  التقنياتويعد الذكاء الاصطناعي من 

 ؛بهدف توظيفه وتطبيقه وتسعى الدراسات والبحوث في القطاع التعليمي إلى البحث فيه،

وغيرها، ما قد يسهّل الحياة  الجودة والدقة والسرعةتتعلق ب مهمةمميزات من  ا لهلم

 ،بصفة عامة الإعاقةعاديين وذوي الاليومية والعملية التعليمية لجميع أفراد المجتمع، من 

 (.٢٠٢٢)القحطاني،  ي الإعاقة الفكرية بصفة خاصةوذو

الذكاء الاصطناعي دورًا فعالًا بميدان التعليم والتدريب، كما تطبيقات أظهرت وقد 

يوجد اتجاه عالمي نحو الاعتماد على هذه التطبيقات بشكل كبير في معظم المجالات 

وذلك لما تتسم به من سهولة في التعامل، وقلة التكلفة، والقدرة على تخزين كم  ؛التعليمية

 (.٢٠٢٢ ،هائل من المعلومات؛ حيث تعتمد هذه التطبيقات على التعلم الآلي )بدوي

ولم يتوقف توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي على المجالات التربوية العامة 

تسعى للكشف عن  دةيعدخلال دراسات من  الإعاقةفقط، بل امتدت إلى مجال ذوي 

( إلى إمكانية ٢٠٢٢هذه الفئات؛ حيث أشارت دراسة القحطاني ) إفادةفعاليته في 

في مدارس الدمج، وأشارت دراسة  للذكاء الاصطناعي استخدام التطبيقات التربوية

 الإعاقة( إلى استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع بعض فئات ذوي ٢٠٢٠دسوقي )
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 Chaddad et al.,( 2021)كما أشارت دراسة  ،دمجهم داخل المجتمع جل تيسيرمن أ

المعاقين عي في تشخيص اضطراب الذكاء الاصطنا إلى محاولة توظيف تطبيقات

التي تناولت  اتدراسالوغيرها من  et al Jonathan ،. 2022))دراسة في و، فكرياً

 هذه الفئة.

على  الإعاقة الفكريةسبق يتضح أن الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في مجال  مما

التي تسهل علينا  هحاجة ملحة لتطبيقاتال حيث ؛عنه ىغن لا، أصبح أمرًا وجه الخصوص

على المؤسسات  من الضروريلذلك أصبح  ؛والتدريب ات التشخيص والتقييمعملي

التكنولوجية وعلى رأسها الذكاء التقنية والتعليمية أن تواكب التغيرات والتطورات 

عامة وفيما يخص  الاصطناعي، والاستفادة منها واستثمارها في نجاح العملية التعليمية

 .ذوي الإعاقة الفكرية خاصة

 مفهوم الذكاء الاصطناعي:

أنذه: ججذزء مذن علذوم الحاسذب الآلذي  الذذكاء الاصذطناعي (2009) القيسي عرفي

ذكيذة، تعمذل علذى جعذل الحاسذب الآلذي يحذاكي التفكيذر الإنسذاني، يهدف إلى تصميم أنظمة 

السذلوك  يرفها بالذكاء فوبعض قدرات السلوك الإنساني، ويعطيها ذات الخصائص التي نع

 .البشريج

بأنه جالمجال الذي يسعى إلى فهم طبيعذة الذذكاء البشذري ( ٢٠۱٠)العبيدي ويعُرّفه 

تقلذذد الأفعذذال أو الأعمذذال أو التصذذرفات علذذى الحواسذذيب التذذي عذذن طريذذق تكذذوين بذذرامج 

 الذكيةج.

العلمي والتقني الذي يضم الطذرق والنظريذات والتقنيذات التذي  رجالتيا وعرف بأنه 

 .(2017 ،)الهذالتهدف إلى إنشاء آلات قادرة على محاكاة الذكاء البشري 

كما يشير مصطلح الذكاء الاصطناعي إلى قدرة الآلة الرقمية على أداء المهام 

المرتبطة على نحو شائع بالبشر، ويشمل الأجهزة والتطبيقات الميكانيكية والإلكترونية 

المصممة لمحاكاة قدرة الإنسان على التعلم واتخاذ القرارات مستخدمًا في التعرف على 

 ,Xiaoلجة اللغة الطبيعية واللغة الاجنبية، والإنسان الآلي الصوت والنظم الخبيرة، ومعا

V. ,2021)) 

العلم الذي يهدف إلى تصميم أنظمة ذكيذة، مذن شذأنها  بأنه (2022) وعرفه إبراهيم

أن تجعل الحاسب الآلي يحاكي التفكير البشري، ويتعامل بذات القدرات البشرية، وذلك مذن 

 خلال تغذيته بالبيانات والمعلومات الضخمة، أو من خلال التعلم الذاتي.

 الإعاقة الفكرية: يلذو الذكاء الاصطناعيتطبيقات أهمية 

على وجه العموم  الإعاقةدور فعال في حياة ذوي لذكاء الاصطناعي التطبيقات 

 )القحطاني والسديس :مما يلي ذلك ضحويت ،الخصوصوذوي الإعاقة الفكرية على وجه 

 :((Xiao, V. ,2021 ،(٢٠٢٠)دسوقي،  ،(٢٠٢٢)

  حتياجذات وقذدرات ذوي لا ةناسذبمفرديذة  وخطذط تعليميذة توفير بذرامجتساعد على

 .الإعاقة الفكرية
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  وذوي الإعاقذة الفكريذة  ،عامذة الإعاقذةفئذات ذوي ل مسذاعدةتقذديم خذدمات تسهم في

 .خاصة

 سذواء  الإعاقة الفكريذةفي تحقيق الاندماج النفسي والاجتماعي في حياة ذوي  تسعى

 .على المستوى الشخصي أو الأكاديمي أو الاجتماعي

 الإعاقةتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تشخيص الفئات ذوي  تساعد. 

 في عملية التأهيل؛ حيث تم استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مذع  هايمكن توظيف

 .الإعاقةبعض فئات ذوي 

  اختيذذارفذذي مسذذاعدة المعلمذذين علذذى الذذذكاء الاصذذطناعي يمكذذن اسذذتخدام تطبيقذذات 

  فكرية.الإعاقة الالمناسبة لتلاميذ ذوي  ستراتيجيات الاتصال الفعالةا

 التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي:

عديذد مذن الة في الوقت الحاضر لتسهيلها فعمن التطبيقات ال الذكاء الاصطناعي يعد

وتحقيذق تطبيقاتذه ه توظيذف التي تواجذمجموعة من التحديات  إلا أن هناك ،الأمور الحياتية

؛ (2014 ،سذذحتوتحذذددها كذذل مذذن )الجانذذب التربذذوي،  مذذا يخذذصفي همنذذالمثلذذى الاسذذتفادة 

 & Laudon 2013) (؛Kotamjani,  &Fahimirad 2018) ؛(٢٠۱٢الفقذذذذي، )

Kenneth,) في: 

 الكوادر المدربة المتخصصة. قلة 

 والحواسذذذذيب ،والاتصذذذذالات ،الإنترنذذذذتالمتمثلذذذذة فذذذذي البنيذذذذة التحتيذذذذة  ضذذذذعف، 

 والبرمجيات.

  إعذذادة تأهيذذل المذذدربين وتطذذوير مهذذاراتهم التقليديذذة؛ لتذذتلاءم مذذع تقنيذذات التعلذذيم

 واستخدام الحاسوب.

 القذدرة علذى تجديذد المعذارف، فالنظذام الخبيذر لا يتحسذن باسذتغلال خبرتذه،  ضعف

 محدودة. أشياءولا يستطيع تنمية قاعدة معارفه، إلا في 

 بناء الأنظمة الخبيرة. تحويل الخبرة إلى رموز تستخدم فيفي  صعوبةال 

 ؛ حيذذث يعذذد تذذوفير النفقذذات الأوليذذة للبذذرامج والذذدعم السذذحابي كبيذذرةالماديذذة  التكلفذذة

 للغاية للأنظمة التعليمية. ا مكلفً 

 اللازمذذة  بالمؤسسذذات التعليميذذةجاهزيذذة الأجهذذزة والبرمجيذذات الموجذذودة  ضذذعف

 عملية التدريس.لتطبيق الذكاء الاصطناعي في 

  قلة الخبرة لدى أعضاء هيئة التدريس فذي مجذال تطبيقذات الذذكاء الاصذطناعي فذي

 .التدريس

 بشأن أهمية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي.  نيالمسؤول لدى ضعف الوعي 

 .عدم توفر الصيانة الدورية لأجهزة الحاسب الآلي، والبرامج التعليمية الإلكترونية 
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 ناعي:التطبيقات التربوية للذكاء للاصط

ة، ميهالأبالغ أمر  التعليمتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملية لا شك أن 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في و ،التعليميةكثير من الباحثين في العملية  اهتمامومحور 

آخذة في الظهور، وهي جديدة للباحثين والممارسين على حد سواء، في  ة التعليميةليمالع

 والتقييم والإدارة. ،والتدريس ،التعلممجالات التعليم الرئيسة المتمثلة في 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي دور إلى  Thomas, et al., (2023) وتشير دراسة

لأداء ل الدافعية والمشاركة لمجا فيالدور المهم يمكن ملاحظة ذلك و ،طلابللبالنسبة 

؛ حيث تشير الجوانب غير المعرفيةو، مهارات القرن الحادي والعشرينو، الأكاديمي

ب، الفي تحسين الأداء الأكاديمي للط تسهمنتائج إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي ال

جوانب المهارات اللازمة للقرن الحادي والعشرين، وال واكتسابه، تهومشارك تهوزيادة دافعي

الكفاءة في تمثل في تفلمعلم لتطبيقات الذكاء الاصطناعي بالنسبة  لكن دور؛ غير المعرفية

الموقف تجاه تطبيقات الذكاء الاصطناعي؛ حيث أشارت و، كفاءة التدريسو، العمل

 تطبيقات في الارتقاء بأداء المعلم في المجالات السابقة.تلك ال ةالدراسة لفعالي

 :لذوي الإعاقة الفكريةمميزات استخدام التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي 

تلك  في التعليم؛ حيث يوفر استخدامعديد من المميزات تطبيقات الذكاء الاصطناعي ل

، (٢٠٢٠)دسوقي، (، 2018 أحمد،)التالية  المزاياللعملية التعليمية تطبيقات ال

 :(٢٠٢٢القحطاني والسديس، )

 دور كل من المعلم والمتعلم. علق بتفيما ي الحديثة في التعليم التوجهات مسايرة 

 معلومات ال وعرضلمحتوى التعليمي، لشرح الموضوعات المختلفة  التنوع في

 .فيديو( ،صورة ،)نص، صوت في شكلكثيرة  بصور

  على المعلومات الحصولفي  الطلاب؛ إذ تساعد والمالتوفير الجهد والوقت 

 أسرع.  قةبطري والمعارف

 الإعاقةذوي لفعال في تحقيق الاندماج النفسي  دورتطبيقات الذكاء الاصطناعي ل 

 .الاجتماعيوالأكاديمي و على المستوى الشخصي

  كفاءة،  ذاتوالرد على استفساراتهم وتقديم إجابات  الطلابإتاحة التفاعل مع

عنصر بإضافة التعليمي  المحتوىلطلاب مع اإتاحة الفرص لتفاعل  بالإضافة إلى

 المنافسة في العملية التعليمية.روح التشويق، وإكسابهم والتحدي 

 لقراءة سهلة. ا بحيث تكون ؛دقيق بشكللنصوص الطويلة لتلخيص ال 

 أيضًا تحليل ومسموع،  يإلى ملف صوت من ملف نصي تحويل المحتوى المكتوب

 طط التحسينخنقاط القوة والضعف لديهم، وتقديم  والوقوف على، الطلابأداء 

 لهم في الوقت المناسب.  ةاللازم

  احتياجات ذوي وخطط فردية تناسب قدرات وتقديم  ا،التعليم والتعلم تكيفيً جعل

  طالب.قدرات وطبيعة كل ة لاسبوتكون من الإعاقة
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 :التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي

 كما يلي:يمكن عرض بعض تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في العملية 

:  Virtual Reality (VR) الواقع الافتراضي أولاا

 يحققحيث  ؛صدق العالم الاصطناعييالدماغ  جعلعلى الواقع الافتراضي يعمل 

مثل خاصة الجهزة ض الأعبلهذا  ، ويستخدمالطبيعيعن العالم  ةختلفمبيئة ثلاثية الأبعاد 

 ويستخدم مثلًا في العالم المادي،سماعة الرأس لمنع تشتيت الدماغ عن التحفيز القادم من 

 من خلال الألعاب. إجراء التجارب العمليةعلى مهارات بعض الطلاب تدريب 

 ذوي الإعاقة الفكرية الطلابستخدم تدريبات الواقع الافتراضي في إكساب وت

 (Miller, et al., 2020)عديد من المهارات مثل مهارة القيادة؛ حيث أشارت دراسة ال

كتساب مهارات القيادة بدرجة مقبولة من لا الإعاقةمراهقين من ذوي على التي أجريت 

الدراسة نتائج أشارت والواقع الافتراضي،  ات تعتمد علىتقنيجلسات باستخدام  ثلاثخلال 

 .الطبيعيالتوتر خلال التدريب مقارنة بالواقع والقلق مستوى  ملحوظ في إلى انخفاض

 Augmented Reality (ARالواقع المعزز )ثانياا: 

 لمافي السنوات الأخيرة؛  يميةعملية التعلالالواقع المعزز في تطبيقات استخدام  كثر

 في تحقيق الأهدافثار إيجابية أمتنوعة ونتائج  منأدوات وبيئات الواقع المعزز  هتؤدي

تشمل تطبيقات الفصول فتطبيقات الواقع المعزز في العملية التعليمية  تتنوعوالتعليمية؛ 

الخاصة تعليمية البطاقات اللصور الحية، ومعرض حول الكتاب، وا رضاالدراسية، ومع

 (.٢٠٢٠واجب المنزلي مدعمة بالشرح )محمود، تطبيقات لللصم وضعاف السمع، وبا

، الإعاقة ذوي الطلابلدعم قدرات  جيدةالواقع المعزز تقنية مثالية وأداة يمثل و

جاذبية يمكن معالجتها باليد دون  وذاتتفاعلية بالتتسم إنشاء واجهات  يمكن من خلالها

 (.٢٠٢۱استخدام أجهزة طرفية تقليدية مثل لوحة المفاتيح )سعيد، الحاجة إلى 

 Robotالروبوت ثالثاا: 

لأفراد المنخرطين لتحفيز البرامج يتم من خلالها  هيبرامج الروبوت التعليمي 

 من خلالتحكم بها يتم الو ،مختلفةالمواد الإنشاء الابتكارات، وتصميمها من  علىفيها 

أهمها التصميم  مجموعة من الخطواتروبوت من ال، ويتكون مشروع الآلي الحاسب

بيئة تعليمية متعددة  عبارة عنوامر، والروبوت التعليمي الأوبرمجة المعالج لتنفيذ 

تعزيز تنمية مهارات وكفاءات في التخصصات تعتمد على استخدام المكونات الإلكترونية 

وغيرها ، اللغوياتو مثل الجغرافيا والتاريخوبوت عدة تخصصات رويشمل ال، الطلاب

العلوم والتكنولوجيا والهندسة التي تشمل  STEAMيعمل بشكل خاص على تخصصات و

 Science, Technology Engineering, Arts andوالفنون والرياضيات 

Mathematics ،(.2020 )دسوقي 

من أكثر التطبيقات القائمة على الذكاء التعليمي إن الروبوت ومن الملاحظ 

الأخرى مقارنةً بالبرامج التفاعلية الإعاقة ذوي  الطلابمع  فاعليةمن حيث الالاصطناعي 

المرنة على اللعب التفاعلي  لأنها تتميز بالقدرة، الحاسب الآليأو العلاج بواسطة 
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الجسم التي يقوم بها حركات ال وجعلوالمشاركة في ميزات التصميم متعددة الحواس، 

 Kim et al., 2013) )الواقعية تتسم بوثلاثية الأبعاد 

 الوكيل الذكي:رابعاا: 

بغرض في برنامج تعليمي  مضمنةشخصية افتراضية عبارة عن هو الوكيل الذكي 

أثناء التفاعل مع البرامج والإرشاد للطلاب توجيه الووالتعلم تسهيل عملية التعليم 

 أو شخصية رمزية رسمة كرتونيةعلى شكل شخصية الوكيل الذكي تكون  وقدالإلكترونية، 

 .تشبه الإنسان

الوكيل الذكي بأنه نظام افتراضي مجسد في شخصية  (2018)الغول  يعرفو

متغيرات ما بها من التكيف المرن مع البيئة الافتراضية، و القدرة علىله ثلاثية الأبعاد 

ساعدهم على استخدام البيئة وي الطلابالتفاعل اللفظي، وغير اللفظي مع  عويستطي

تعني استجابة النظام للتغيرات الحادثة  في الوكيل الذكي المرونةو .بصورة جيدة تهاإدارو

 .الطلابتوجيه  من خلالفي الموعد المناسب 

وخاصة  الطلابفاعلية الوكيل الذكي في تنمية الدافعية للإنجاز وتحفيز تتضح و

جوانب المعرفية والمهارية جميع الأهمية الوكيل الذكي في تنمية  كما تتضح، الإعاقةذوي 

دمج شخصيات افتراضية في صورة مدربين ومعلمين حيث يتم  ؛لدى الطلابوالوجدانية 

 .(Bai, et al., 2014) للطلاب وموجهين

 التعلم التكيفي: خامساا:
أنه عملية توليد تجربة تعليمية فريدة لكل بالتعلم التكيفي  (٢٠٢٠صباح )يعُرف 

قدم إطار تربوي منظم يراعي الفروق حيث ي ؛وأدائه الطالبمتعلم على أساس قدرات 

، للطالبمن أجل تحقيق التحسين الأكاديمي  بين الطلاب الفردية والاختلافات التعليمية

وتتمحور المقارنة في بيئة التعلم التكيفي على  ،الةفعّ وجعلها عملية التعلم ه عن رضاو

 نفسه ومدى تقدمه الذاتي وتحقيق أهدافه الخاصة. الطالب

على تطبيقات الذكاء في عملها تعُرف بأنها نظم تعتمد فبيئة التعلم التكيفي أما 

مسار خاص  طالب، ويكون لكل بشكل فعال الاصطناعي، وتقدم الكثير من مسارات التعلم

، والحصول للطلابتعلمه بهدف تكيف التعلم  وطريقةاحتياجاته وقدراته به يتناسب مع 

تتوافق مع التي  ةعمادالساليب الأوتقديم المختلفة ناسب أنماط التعلم تعلى بيئة تعليمية 

 المرجوة هدافالأ، بما يساعد على تحسين عملية التعلم وتحقيق الطلاب قدرات وتفضيلات

 (.٢٠۱٦)خميس، 

في  ةالتكنولوجيالأساليب أهمية استخدام ( ٢٠٢٠) أكدت دراسة سعيداتقد و

من أجل تدريس أو تسهيل المادة التدريب والتعليم مع ذوي الإعاقة بصورة خاصة، 

 ؛للطلابتقديم محتوى تعليمي مناسب  من خلال ،الفكريةطلاب ذوي الإعاقة لالتعليمية ل

 .للطلاب أثر كبير في حل كثير من المشكلات السلوكية والنفسيةمن لما لذلك 

 

 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

25 

 

 

 

  :واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية

الإعاقة  لذويتعددت الدراسات والبحوث التي تناولت تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

 في المجالات المختلفة وبالأخص في المجال التعليمي، ومن هذه الدراسات ما يلي: الفكرية

( إلى تحقيق التعلم الرقمي باستخدام تطبيقات 2020دراسة عبداللطيف )هدفت 

وتمثلت  ،الذكاء الاصطناعي للطلاب ذوي الإعاقة البصرية بالمدارس الحكومية المصرية

الخبراء والمتخصصين وأولياء  منفرداً ( 50)نتكونت م يةفي عينة عشوائ عينة البحث

مل الأمور والسادة المعلمين بمدارس التربية الخاصة ومدارس النور والأ

 الاصطناعيتطبيقات الذكاء  باستخدام يمقياس التعلم الرقم وأستخدم الباحث ،الحكومية

المكون الانفعالي السلوكي البحث أن البعد الخاص ب وكانت أهم نتائج ،الإعاقة يللطلاب ذو

المهاري للتعلم للتعلم الرقمي جاء في الترتيب الأول في حين جاء البعد الخاص بالمكون 

معرفي للتعلم الرقمي في الترتيب الثاني وجاء في الترتيب الثالث البعد الخاص بالمكون ال

يكون  ،بمدارس النور والأمل يللذكاء الاصطناع ةإنشاء وحدب البحث وأوصى الرقمي

 متواجهه يمواجهة التحديات التل ةالإعاق يللطلاب ذو يالذات يهدفها تحقيق التعلم الرقم

 .داخل البيئة المدرسية

الكشف عن واقع استخدام معلمات التربية  (٢٠٢٠دراسة الغامدي )وتناولت 

لذكاء الاصطناعي التعليمية والاتجاه نحوها من وجهة نظر المعلمات ا الخاصة لتطبيقات

الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة  في استخدموجدة،  بمدينةفي معهد النور 

تم المعلومات  ولجمعمعلمة من معلمات معهد النور بمحافظة جدة، ( ٢۷الدراسة من )

( فقرة موزعة على أربعة ٤٠ة مكونة من )استبانوالمتمثلة في الدراسة تصميم أداة 

لذكاء الاصطناعي امحاور، وأظهرت نتائج الدراسة أن محور أهمية استخدام تطبيقات 

التعليمية حصل على درجة )موافق بشدة( من قبل معلمات التربية الخاصة، وحصل محور 

، أيضًا (دةبش على درجة )موافق لذكاء الاصطناعي التعليميةامعوقات استخدام تطبيقات 

لذكاء الاصطناعي التعليمية على درجة انحو استخدام تطبيقات المعلمات محور اتجاه  أما

حصل محور مستوى المعرفة والمهارة المرتبطة باستخدام تطبيقات  في حين)موافق(، 

 )محايد(. لذكاء الاصطناعي التعليمية على درجةا

لذكاء اتعرف تطبيقات إلى هدفت  (٢٠٢٢دراسة القحطاني والسديس )

ذوي الاحتياجات الخاصة في مدارس الدمج للمرحلة المتوسطة  الطلابالاصطناعي مع 

المنهج الوصفي المسحي،  م في الدراسةاستخدومعلمات، البمدينة الرياض من وجهة نظر 

جميع معلمات التربية الخاصة للمرحلة المتوسطة بمدارس من  وتكونت عينة الدراسة

 أداة، وكانت معلمة( ۱۸۱هـ، وعددهن )۱٤٤٣ الدراسي عامللة الرياض الدمج بمدين

نتائج إلى تحقق التعرف على واقع الأشارت قد استبانة لجمع البيانات، وعبارة عن  الدراسة

لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة بمدارس  التعليميةلذكاء الاصطناعي ااستخدام تطبيقات 

وتوصلت النتائج إلى  ،معلمات بمدينة الرياضال الدمج للمرحلة المتوسطة من وجهة نظر

للذكاء  التعليميةتطوير استخدام التطبيقات بمقترح تمثلت في  تأن أكبر الجوانب التي تحقق
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إصدار وأوصت الدراسة ب ،ذوي الاحتياجات الخاصة بمدارس الدمج للطلابالاصطناعي 

 ذوي الاحتياجات الخاصة. الطلابتطبيقات تتناسب مع 

 )المأمول(:لذوي الإعاقة الفكريةاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  توصيات

بتدريبهم على  الخدمةقبل  ذوي الإعاقة الفكرية الطلابتطوير برامج إعداد معلمي  .1

 .الطلابهؤلاء  الذكاء الاصطناعي وتوظيفه في تعليم وتدريب استخدام

شبكة معلوماتية من خلال استخدام نظم تعلم ذكية خاصة وإنشاء معامل افتراضية  .2

 .لهم ، وتوفير الدعم التعليمي والتدريبيذوي الإعاقة الفكرية بالطلاب

تطبيقات إلى مناهج تفاعلية باستخدام  ذوي الإعاقة الفكرية الطلابتحويل مناهج  .3

 . الخاصة بهم والتأهيلية الذكاء الاصطناعي لحل المشكلات التعليمية

في تطبيقات الذكاء الاصطناعي لخدمة للمعلمين متخصصة  د دورات تدريبيةعق .4

 .ذوي الإعاقة الفكريةالطلاب 

ذوي توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة التعليمية المعدة للطلاب  .5

 .الإعاقة الفكرية

 ذوي الإعاقة الفكريةنشر الوعي بأهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي للطلاب  .6

 وتطبيقه في المراحل التعليمية المختلفة.
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خارجي( في تنمية مهارات إنتاج الواقع المعذزز  –موجه( ووجهة الضبط )داخلي 

 .(٣۷). التربيةمجلة تكنولوجيا الأطفال،  لدى طالبات رياض

أثر إدارة المواقف التعليمية الإلكترونية المصممة (. ٢٠۱٢الفقي، عبد الإله إبراهيم. )

تحفيزيًّا على التحصيل ودعم الاتجاه نحو مقرر الذكاء الاصطناعي والنظم 

المؤتمر العلمي الثالث عشر: تكنولوجيا التعليم.  الخبيرة لدى طلاب تكنولوجيا
معاصرة، الجمعية المصرية لتكنولوجيا  التعليم الإلكتروني اتجاهات وقضايا

 .(٤)13التعليم، المؤتمر،

التطبيقذات التربويذة  .(2022) .أشذجان بنذت علذى ،السذديسوالقحطاني، ريم بنذت معذيض 
للذذذذكاء الاصذذذطناعي لفئذذذة ذوي الاحتياجذذذات الخاصذذذة بمذذذدارس الذذذدمج للمرحلذذذة 

كليذذة  [.ماجسذذتير ]رسذذالة المتوسذذطة مذذن وجهذذة نظذذر معلمذذاتهن بمدينذذة الريذذاض

 التربية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية السعودية.

بحث مقدم[ ]الإدارية. (. النموذج الالكتروني الموحد للقرارات 2009) أعاد علي. ،القيسي

أبذو  -المؤتمر العلمي المنعقد بمركز الامذارات للدراسذات والبحذوث الاسذتراتيجية 

الحكومذذذذذة  –نيذذذذذة )التجذذذذذارة الالكترونيذذذذذة ظبذذذذذي بعنذذذذذوان المعذذذذذاملات الالكترو

 .1مايو،  ٢٠ - ۱۹الفترة  يالالكترونية(، ف

تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي: مذذدخل لتطذذوير  .(٢٠٢٠) .محمذذود، عبذذد الذذرازق مختذذار

المجلة الدولية للبحذوث (، covid -التعليم في ظل تحديات جائحة فيروس كورونا 
 .(4)4،في العلوم التربوية

أثذر التطذذور الالكترونذي فذى الأعمذال القانونيذة لذذلإدارة (. 2017) أورنذس متعذب. ،الهذذال
 .العامة
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